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RESUMO

A dissertacdo em questdo aborda a operacionalizacdo das agdes do governo municipal
direcionadas as pessoas em situacdo derua nacidadede Feira de Santana. A pesquisa teve como
objetivo investigar como se operacionalizam as a¢Ges municipais voltadas para populagéo em
situacdo de rua na cidade de Feira de Santana. Esse objetivo maior desdobra-se em outros
especificos. Ao analisar a realidade do acesso as politicas publicas para pessoas em situacdo de
rua na referida cidade, observou-se a existéncia de grupos e individuos em grave situacdo de
vulnerabilidade social, que carregam marcas da fragilizacdo e do rompimento de acesso aos
direitos basicos e essenciais. O estudo surgiu mediante motivacdes pessoais, profissionais e
académicas. Tais motivagdes suscitaram 0 seguinte questionamento: Como tém sido
desenvolvidas as acGes institucionalizadas de politicas publicas destinadas as pessoas em
situacdo derua nacidadede Feira de Santana? Sendoassim, o percurso metodolégico é pautado
na analise documental e dados oficiais da gestdo municipal de Feira de Santana. Em seguida,
apresenta-se a revisao de literatura, que abrange conceitos e teorias relacionadas a situacao de
rua, politicas publicas voltadas para essa populacdo, contemplando as esferas Federal, Estadual
e Municipais, bem como legislagdes complementares. Tais etapas sustentam o foco da pesquisa
que é a andlise detalhada da operacionalizacdo das a¢Ges direcionadas as pessoas em situagdo
derua. O estudo apresenta a realidade local durante o ano de 2020 e 2021, através das analises
de dados e propde reflexdes, ao longo da pesquisa, que examinam as estratégias adotadas. Séo
ressaltados a integracdo entre setores, entidades e como se déa as articulagdes no sentido de
viabilizar tratativas a esse grupo. Por fim, o Produto Social da Pesquisa propde um modelo de
gestao operacional para execucdo de atividades, articulacdo, integracdo de 6rgaos e parceiros
ndo governamentais por meio de um canal unificado. O modelo proposto tem como objetivo
aprimorar e melhorar o fluxo das agdes, atendimentos e acompanhamentos das pessoas em

situacédo de rua, que abarque a garantia de direitos.

Palavras chave: Feira de Santana. Politicas publicas. Pessoa em Situacdo de Rua.
Vulnerabilidade Social. Operacionalizacéo.



ABSTRACT

The dissertation in question addresses the operationalization of actions by the municipal
government aimed at individuals experiencing homelessness in the city of Feira de Santana.
The research aimed to investigate how municipal actions targeting the homeless population in
the city of Feira de Santana are operationalized. This broader objective unfolds into specific
ones. Upon analyzing the reality of access to public policies for individuals experiencing
homelessness in the mentioned city, the existence of groups and individuals in a severely
vulnerable social situation was observed. These individuals bear the marks of weakened social
support and the breakdown of access to basic and essential rights. The study arose from
personal, professional, and academic motivations. These motivations prompted the following
question: How have institutionalized public policy actions for individuals experiencing
homelessness in the city of Feira de Santana been developed? As such, the methodological
approach is based on documentary analysis and official data from the municipal administration
of Feira de Santana. Following this, the literature review is presented, encompassing concepts
and theories related to homelessness, public policies for this population, covering federal, state,
and municipal levels, as well as complementary legislation. These steps support the research
focus, which is the detailed analysis of the operationalization of actions directed towards
individuals experiencing homelessness. The study presents the local reality during the years
2020 and 2021, through data analysis, and proposes reflections throughout the research that
examine the strategies adopted. Emphasis is placed on the integration among sectors, entities,
and how collaborations are established to facilitate interactions with this group. Lastly, the
Social Product of the Research proposes an operational management model for the execution
of activities, coordination, integration of governmental and non-governmental partners through
a unified channel. The proposed model aims to enhance and improve the flow of actions,

services, and support for individuals experiencing homelessness, encompassing the assurance
of their rights.

Keywords: Feira de Santana. Public policies. Homeless Individuals. Social VVulnerability.

Operationalization.
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INTRODUCAO

A partir da década de 1980, surgiram 0s primeiros movimentos sociais populares
articulados, principalmente pela base cristd, incluindo igrejas catélicas e entidades ndo
governamentais. Esses movimentos buscavam promover a incluséo social, enfrentar a pobreza,
combater a fome e as desigualdades injustas, fornecendo acesso a itens basicos como
vestimentas, alimentagio e produtos de higiene as pessoas em situacdo de vulnerabilidade. A
medida que a demanda dessa populacdo crescia, as barreiras econdmicas também aumentavam.
Diante disso, 0s movimentos sociais iniciaram a articulacdo e mobilizacdo com o objetivo de

pressionar o governo e alertar sobre os impactos desse crescimento.

Em 1988 iniciaram as conquistas pela garantia sobre os direitos legais, assim instituidos
pela Republica Federativa do Brasil, por outro lado, as politicas publicas para as Pessoas em
Situagdo de Rua (PSR) se desenvolveram a passos delimitados. Para dar visibilidade a essa
tematica e obter conquistas para 0os mais vulneraveis, foram feitas cobrangas ao governo para
enfrentar a situacdo que se acentuava gradativamente em todo o Brasil, especialmente nos
grandes centros urbanos e capitais. A cada momento, 0S movimentos tomavam grandes
propor¢cdes com o objetivo de reduzir a miséria, a fome, a pobreza e promover a criagdo de

politicas publicas com foco social, destacando-se 0 movimento denominado "O Grito".

“[...] o Grito ¢ uma manifesta¢do popular carregada de simbolismo, que integra
pessoas, grupos, entidades, igrejas e movimentos sociais comprometidos com as

causasdaquelesconsiderados excluidos. Primeiro ato ocorreu em 07/09/1995, e ecoou
em 170 localidades (Grito, 1995)”.

Essa busca por conquistas de direitos se refletiu nas politicas publicas e o somatério de
todos 0os movimentos sociais ocasionou transformacdes no olhar das circunstancias que
envolvem ndo somente as vulnerabilidades sociais, mas toda a populagdo brasileira. 1sso
significa que o conjunto de legislacdo direcionado para as pessoas em situacdo de rua e extrema
vulnerabilidade foi um desdobramento dos movimentos sociais, abarcados por uma dimenséo
politica mais progressista. Dessa forma, a Constituicdo Federal em 1988, protagonizou e
fundamentou os preceitos da existéncia enquanto filhos da patria. O Art. 3° traz diretrizes
importantes sobre tais preceitos, a saber: a) no inciso |, construir uma sociedade livre, justa e
solidéaria; e b) no inciso Il1, erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades
sociais e regionais (BRASIL, 1988). Essa causa pétrea construida pela sociedade civil,

instituicdes da federacdo brasileira, instituiu a principal base elementar para garantir o respeito
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e dignidade da maioria. Além disso, protege e assegura direitos aquela minoria que é excluida
dos preceitos dignos dasociedade, garantindo voz aos vulneraveis e permitindo a democracia

volante com a insercdo de deveres e obrigacdes, bem como a possibilidade de restaurar os
labirintos das desigualdades e injusticas.

Com o objetivo de transformar essa realidade, ele reforcou e deu forma ao projeto de
superacdo do assistencialismo, promovendo assim a cria¢do de politicas publicas sociais, como
o0 Decreto n® 7.053/2009, que institui a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua
(PNPSR). Trata-se de um instrumento essencial para garantir a dignidade humana, o respeito e
a promocao dos direitos civis, especificamente para o publico estudado. A PNAS (Politica
Nacional de Assisténcia Social), em seu capitulo IV, Art. 203, especifica: “A assisténcia social
serd prestada a quem dela necessitar, independentemente de contribuigdo a seguridade social”.
Ao implementar a consolidacdo da assisténcia social como uma politica publica, com
mecanismos de controle, amplia-se 0 acesso aos que necessitam do enfrentamento da pobreza,
garantindo diretrizes na efetivacdo da assisténcia social como direito de cidadania e
responsabilidade do Estado e dos Municipios. Ou seja, pode promover um caminho restaurador

na superacdo das desigualdades materiais historicas, sem distincéo.

Para obter acesso aos principais direitos e garantias legais das pessoas em situacdo de
vulnerabilidade, incluindo a populacdo em situacdo de rua, é necessario considerar o contexto
sociocultural e econémico, especialmente nos centros urbanos, onde essa realidade muitas
vezes passa despercebida e estd fragilizada. A vulnerabilidade esta relacionada a deterioragdo
dos direitos civis, perda de garantias adquiridas e fragilizacdo da cidadania, como apontado por
Kowaeick (2009, p.78). Mesmo em situagdes que exigem uma atuacao robusta das politicas
publicas, é necessario encontrar respostas para os problemas e dificuldades enfrentadas no
cumprimento da legalidade. A faltade moradia, trabalho, o rompimento de vinculos familiares
e/ou afetivos, questBes juridicas ou sociais, e problemas relacionados a género, podem levar
individuos ou até mesmo familias a buscar nas ruas formas de subsisténcia e serem considerados
pessoas em situacdo de rua. Conforme destacado por Graciani (2001), a propria denominacao
"rua" carrega o estigma e a exclusdo a que essas pessoas foram ou estdo submetidas. Para
muitos, as pessoas em situacdo de rua sdo vistas pela sociedade como um problema
individualizado causado por opg¢do propria, mas na verdade, ser classificado como pessoa em
situacdo de rua é uma realidade de extrema pobreza que, diante de diversos aspectos, se

potencializou, tornando-as reféns da miséria.
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A concentracdo macica de pessoas em situacdo de rua em pragas, viadutos, e centros
comerciais constitui um tema complexo cuja analise ndo deve ser um fim em si mesmo, mas
um caminho indicador para construcdo de proposicdes, visando abarcar as principais demandas
desse grupo tdo vulneravel, especialmente na cidade de Feira de Santana, onde esse perfil
populacional é significativo. De acordo com o censo realizado pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA) em 2022, a populagdo em situacdo de rua no Brasil cresceu 38%
entre 2019 e 2022, totalizando 281.472 pessoas (BRASIL, IPEA, 2022). Essas pessoas
enfrentam violagGes de direitos que vao desde a auséncia de moradia, alimentacdo e higiene,
até o rompimento de vinculos afetivos, problemas de alcoolismo, desemprego e transtornos
psicolégicos. A partir de observacfes académicas, pessoais e profissionais, é possivel
compreender melhor as dificuldades e limitagdes enfrentadas pelas pessoas em situacdo de rua,
as quais sao replicadas em diversos estados e municipios, incluindo Feira de Santana. Portanto,
é evidente que as politicas publicas de assisténcia social, assim como outras entidades e
movimentos sociais, precisam atuar de forma articulada no combate a marginalizacdo de

pessoas em situacao de extrema vulnerabilidade social, como € o caso da situacdo de rua.

A problematizacdo emerge, inicialmente, sob o olhar sensivel e atento para pessoas em
situacdo de rua no Brasil. Segundo a Pesquisa Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua,
realizada entre 2007 e 2008 pelo MDS, em 71 cidades do pais, foram identificadas 31.922
pessoas em situacdo de rua (BRASIL, 2009). Através do exercicio profissional, em nivel de
coordenacdo, o pesquisador durante sua rotina de trabalho observou e estima-se a existéncia de
um volume consideravel de pessoas em situacdo de rua na cidade de Feira de Santana. Dentre
essas atividades e a¢cBes desenvolvidas para PSR foi possivel realizar uma pesquisa quantitativa
por meio da Secretaria de Desenvolvimento Social — SEDESO, cujo, identificou na cidade de
Feira de Santana 182 pessoas em situacdo de rua, distribuidos em diversas areas da cidade. A
pesquisa foi uma atividade idealizada pelo pesquisador com o objetivo de compor a criacéo de
estratégias de combate a fome e medidas emergentes em funcdo da pandemia COVID 19
(FEIRA DE SANTANA, 2021).

No campo dessa pesquisa foi identificado pela amostra  (carater
profissional/institucionalizada) que a cidade confirma um expressivo campo espacial em
utilizacdo por essas pessoas: pracas, ruas, viadutos, avenidas, localizados em diferentes bairros
municipio de Feira de Santana, ganhando destaque quanto ao numero de identificacOes

realizadas no centro dacidade e nos bhairros centrais da cidade, em torno do comércio.
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Nesse contexto, evidencia-se o0 questionamento: Como tém sido desenvolvidas as acdes
institucionalizadas de politicas publicas destinadas as pessoas em situacdo de rua na cidade de
Feira de Santana? Em face darealidade da cidade, o cumprimento precario das leis de acesso a
promocao de direitos, contribui para 0 aumento significativo dessa populagcéo na cidade. Sendo
assim, outros questionamentos séo suscitados, a saber:

1) Como se d& o processo de identificacdo e de monitoramento de pessoas que se
encontram em situacdo de rua na cidade de Feira de Santana?

2) Quais acdes sdo realizadas pela gestdo municipal voltadas a populagdo de rua?

3) Qual melhor caminho para operacionalizar as politicas publicas de pessoas que estdo
em situacao de rua?

No que compete as hipoteses, demonstra-se trés:

1) Embora exista um setor responsavel para identificar e monitorar pessoas em situacao
derua, 0 mesmo parece ndo atuar nos principais pontosdacidade, com isso 0 nimero de pessoas
em situacao de rua aparenta crescer gradativamente.

2) A auséncia de agdes continuas e fortalecimento de articulacdo entre setores dificulta
a efetivacdo servicos para esse publico, o que contribui para 0 negacionismo de acesso as
politicas publicas pertinentes.

3) A auséncia de um fluxo integrado entre os setores que recebem e atendem as
demandas para pessoas em situa¢do de rua darede socioassistencial faz com que muitas dessas
demandas nao sejam resolvidas de maneira efetiva.

O objetivo dadissertagdo €: Investigar como se operacionaliza as agdes municipais voltadas
para populacéo emsituacdo de rua na cidade de Feira de Santana. Esse objetivo maior desdobra-se em
outros especificos:

1) Identificar e avaliar as legislagfes referentes as politicas publicas para com as pessoas em
situacdo de rua;

2) Demonstrar o panorama situacional da cidade de Feira de Santana durante o periodo de 2020
e2021;

3) Apontar os principais pontos de concentragdo das pessoas que estdo em situacao de rua na

cidade.

O presente estudo se justifica diante da necessidade de intervencgdo na realidade social,
por meio da aplicagdo de medidas resolutivas que visem romper as barreiras existentes entre
pessoas em situacdo de rua e as legislacBes pertinentes. E necessario compreender a
heterogeneidade dos modos de vida de quem se encontra em situacdo de rua, a fim de obter

alternativas baseadas em um modelo de operacionalizacdo das acdes destinadas a esse publico,
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0 que é de grande importancia para a resolucdo de demandas, fortalecimento de vinculos e até
mesmo para a saida das ruas. Além disso, é relevante considerar o apoio de outros 6rgéaos e
entidades, como o Centro Pop Rua e 0 Movimento Social, para mitigar entraves causados por
falhas na gestdo, que dificultam a efetividade das agdes sociais voltadas para esses individuos.

Nesse contexto, a relevancia dessa pesquisa se da por trés vertentes, a saber: a social, a
académica e a pessoal, que serdo demonstradas a segulir:

Relevancia social: A pesquisa contribui para o cumprimento da Politica de Assisténcia
Social em todas as esferas, em consonancia com os principios da intersetorialidade e o0 apoio
dos movimentos sociais. Por meio desses 0rgaos, € possivel identificar gargalos no processo de
execucdo social, especialmente no que se refere a a¢Oes e atividades baseadas no cumprimento
de legislagbes e no apoio de entidades governamentais ou ndo. Relevancia académica: A
pesquisa busca contribuir para a elaboragdo, contribuicdo e fomento de novos arranjos que
possam nortear futuras pesquisas, promovendo uma maior aproximacdo entre os parametros
legais dasLeis e os estudosacadémicos. Assim, o estudo contribui para o processo de reparacéo
de danos e desestimula as desigualdades sociais na area de pesquisa. Contribuicdo pessoal: A
pesquisa oferece a oportunidade de associar teoria e pratica por meio do trabalho desenvolvido
na Secretaria de Desenvolvimento Social, onde o pesquisador atua especificamente com
pessoas em situacdo de rua e esté inserido na rede de assisténcia social do municipio, que
contempla servigos e contribui para a resolucdo das demandas que surgem.
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CAPITULOI
PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

O Capitulo I, intitulado percurso metodoldgico dapesquisa, apresenta o estudo realizado
na cidade de Feira de Santana-Ba, devido a uma constatacdo da realidade, que apresenta uma
grande concentracdo de pessoas em situacdo de rua, com base em observacOes pessoais e
profissionais, exclusivas do pesquisador. Para comprovar essa afirmacdo, o estudo seguird uma
analise de dados documentais provenientes da Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Social, deacordo com o0s objetivos estabelecidos para a pesquisa, ndo havendo a interagéo direta
com o grupo pesquisado e entidades de apoio, como 0 Movimento Nacional da Populagdo de
Rua (MNPR — Feira). Apos essa analise, foram elaborados quadros, confrontos da aplicagéo
das legislacdes na cidade e um mapeamento para apontar a fidedignidade mais aproximada do
estudo para a cidade. Ressalta-se que, no sentido de melhor compreender as informacGes
documentais, foi realizada uma verificagéo in loco, considerando apenas a observacéao direta do
pesquisador. Essa observacdo buscou contabilizar, as pessoas em situagdo que dormem na rua,
portanto é preciso fazer concessdes sobre o quantitativo total, pois ndo alcanca pessoas que
dormem em abrigo ou que estdo em sistemas internos para tratamento de saides mentais, por

exemplo. Para evidenciar o detalhamento dessa metodologia adotada, € apresentado o esquema
de pesquisa na Figura 01, delineando o percurso metodoldgico idealizado.



19

METODOLOGIA DA PESQUISA

NATUREZA DO ESTUDO INTERLOCUTOR RECORTE ESPACIAL

CIDADE DE FEIRA DE
R oA o

TECNICA DE COLETA DE INFORMAGOES

IDENTIFICACAQ E AVALIACAOQ DAS PRINCIPAIS LEGISLACOES PARA PSR

Decreto Nacional 7.053/2009 - Politica Nacional Populagédo Situagéo Rua.
Lei 12.947/2014 - Politica Estadual Populagao Situagao Rua.
Lei 3482/2014 - Politica Municipal de Feira Santana para PSR.

EMBASAMENTO DE OUTRAS POLITICAS

Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) - 2004
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)- 2004
Resolugdo 40/2020 - Diretrizes Promocgéo, Protecao, Defesa dos DH para PSR.

seesseeneens INSTRUMENTOS PARA INVESTIGACAO DE DADOS

: ANALISE DOCUMENTAL: RMA/RAF (2020/2021).
REVISAO LEGISLACOES APRESENTADAS: CONSTATACAO DA APLICACAO NA CIDADE

TECNICA DE ANALISE DE DADOS

: CONSTRU(;AO DE QUADROS: CON STATA#AO DA APLICABILIDADE DAS LEGISLACOES PARA PSR :
FEIRA SANTANA.

E TABULA(;AO DOS DADOS SEDESO (RMA / RAF - 2020/21) - APRESENTAR REALIDADE LOCAL :

: APRESENTAR: INDICADORES; 5

§ PRINCIPAIS PONTOS DE CONCENTRAGAO DE PSR EM FEIRA SANTANA (MAPAS TERRITORIAIS).
ASPECTOS ETICOS

EDados exclusivamente utilizados para a finalidade prevista, conforme os objetivos da

: pesquisa.

CAPITULOI

o eeeeeeeaeereeeesessensenseneseas ettt U -
Embasamento Teodrico e Técnico. Agoes e competéncias aplicados a PSR
. ............................................................... 2
£ Discutir ;'éi.'c';i;.i.'é;;i;'&;'; Legislagées especificas para PSR, conforme realidade de :
B censeesssssemmasecemmespremssnsmees iresrsemoseasusrmd BRI -
- }';.;L'lé';;';,'}i;};';;}{{;;;}l'&;' Resultados e Mapas Territorial &
Suassanse esssusaaasnannne assesssnansussanasnensenninn sesunssanssannns sssassannns asssspsasssusnns anas

PRODUTO SOCIAL DA PESQUISA
| FONTE: BRUNO MENEZES, 2022.

FIGURA 01 - FLUXOGRAMA METODOLOGICO/ FONTE: BRUNO MENEZES, 2022.
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1.1 NATUREZA DO ESTUDO E CONSTRUCAO DAS INFORMACOES

A classificacdo da pesquisa e 0 seu processo construtivo serdo pautados numa pesquisa
documental, que busca obter informacGes para reconhecer, através da observacao e analise de
dados, uma versdo mais aproximada da realidade social do publico em estudo. A pesquisa
documental procura por documentos de fonte primaria, por meio de dados primarios
provenientes de Orgdos que as realizaram. Tais fontes, normalmente, encontram-se em
instituicGes publicas ou privadas e recebem um prévio tratamento analitico (CAJUEIRO, 2012).
Primeiramente, a pesquisa foi realizada conforme embasamento das principais legislagdes

vigentes nas esferas federal, estadual e municipal para as pessoas em situacao de rua:

e Decreto n° 7.053 de 23 de dezembro de 2009. Institui a Politica Nacional para a
Populacdo em Situagdo de Rua e seu Comité Intersetorial de Acompanhamento e
Monitoramento, e da outras providéncias;

e Lein®12.947 de 10 de fevereiro de 2014. Institui a Politica Estadual para a Populacédo
em Situacao de Rua e da outras providéncias;

e Lei N°3482/2014. Institui a Politica Municipal para a Populacdo em Situacdo de Rua e
daoutras providéncias. Feira de Santana: BA. 2014;

Para apresentar 0 modo de operacionalizacdo das politicas publicas destinadas as pessoas
em situacdo de rua na cidade de Feira de Santana, também serd demonstrada a Resolucéo n° 40,
de 13 de outubro de 2020. Tal resolucdo dispde sobre as diretrizes para promogao, protecao e
defesa dos direitos humanos das pessoas em situacao de rua, de acordo com a Politica Nacional
para Populacdo em Situacdo de Rua. Neste item, sera elaborado um quadro de topicos dessa
legislacdo, comparando com a aplicacdo dessa resolugdo em Feira de Santana. Foram
pontuadas, para tanto, as principais situacOes consideradas relevantes no quesito de
operacionalizacdo conforme avaliacdo do pesquisador. Para fortalecer e compreender o modo
como se operacionaliza as politicas locais, fez-se necessario compreender 0s sistemas
regulatérios da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). E através desta regulacido que atua o Centro Pop Rua e 0 Servigo
Especializado em Abordagem Social, estes provenientes, mantidos e administrados pela

Secretaria de Desenvolvimento Social —- SEDESO.
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1.2 INTERLOCUTORES DA PESQUISA

O pesquisador foi interlocutor via Secretaria de Desenvolvimento Social e Pessoa de
Rua. A construcéo investigativa foi direcionada por meio de conhecimentos e de estudos sobre
a populacdo em situacdo de rua, que vive pelos bairros, pelas avenidas e centro comercial da
cidade, ou seja, ainvestigagdo se desenvolve a partir daidentificacdo de quem estd em situacao
de rua durante do periodo de pesquisa (pessoas que vivem nas ruas, pracas avenidas, nao
institucionalizado). Além disso, pretendeu-se identificar, espacialmente, a realidade em que a
cidade esta inserida, no tocante a pessoas em situacdo de rua. Segundo Minayo, a compreensao
que circunda tal realidade aponta para uma explicacdo da relagdo entre individuos no contexto
social (MINAY O, 2002). A pesquisa também buscou entender a contribui¢cdo do municipio nas
acOes fomentadas para as pessoas em situacdo de rua, conforme orientam as legislacbes que

circundam o estudo.

1.3 CAMPO DO ESTUDO/ RECORTE ESPACIAL

O campo de estudo da pesquisa foi a cidade de Feira de Santana, na Bahia, que possui
uma populacdo emtorno de 619.609 (seiscentos e dezenove mil, e seiscentos e nove) habitantes,
segundo dados estimados (IBGE, 2020). Estéa localizada a 110 km da capital Salvador, figura-
se como 0 2° maior polo comercial da Bahia e a 22 maior cidade desse estado. Situada no
entroncamento que corta importantes rodovias do Brasil, (BR-101, BR-116 e BR-324), possui
uma localizacéo estratégica, que atrai uma forte circulacdo de pessoas para Comercio e servigos
diversos. A cidade possui grandes avenidas, pragas, centro comerciais e bairros que concentram
um numero significativo de pessoas em situacdo de rua, e sdo nesses locais que a pesquisa se
concentrou. Essa observacao fez com que a pesquisa desenvolvesse um caminho para verificar,
quantificar e mapear essa observacdo territorial que se apresenta na cidade, cujos resultados

estdo apresentados no Gltimo capitulo.

1.4 TECNICA DE ANALISE DE DADOS

As informacdes disponibilizadas pela SEDESO possuem padrdes definidos e séo
alimentados mensalmente pela equipe técnica e/ou coordenacdo de cada equipamento. A partir

delas, € possivel construir informacdes relevantes e necessarias a pesquisa, conforme modelo
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ilustrado nas Figuras 02 e 03. Na analise de dados, serd apresentada a tabulacéo das principais
informacges identificadas e expostas atraves dos RMA/RAF, mediante recorte do pesquisador,
sendo possivel a centralizacdo desses dados e apresentacdo destarealidade na cidade de Feira
de Santana.

O Registro de Acompanhamento Fisico (RAF) € um instrumento de gestdo oficial que
permite 0 acompanhamento de a¢fes no processo dos servigos socioassistencial do municipio.
Nesse processo, € possivel obter dados e informacGes que possibilitaram conhecer a realidade
social de maneira mais proxima. S&o informacfes importantes que impulsionam possiveis
melhorias e praticas assertivas nos diversos contextos abarcados. Ja o Registro Mensal de
Atendimentos (RMA) também é um sistema de registros oficiais. Em tal registro ficam
dispostas, mensalmente, as informac@es relativas aos servigcos ofertados no municipio.

Esses registros oficiais do RMA/RAF, representam um banco de informacfes que séo
enviados para 0 Governo Estadual e Federal, conforme regimento do Ministério da Cidadania.
Dessa forma, existe 0 repasse para a gestdo municipal fomentar acdes que contemplem as
pessoas em situacdo de rua. Através desses parametros é possivel identificar gargalos, e
acompanhar a operacionalizacdo das politicas publicas de qualquer esfera. Detalhes desses
documentos oficiais, além do comportamento das legislagdes que se apresentam ao longo dos
tépicos. A temporalidade escolhida para analise documental compreende os anos de 2020 e
2021. A datainicial justifica-se porque a SEDESO nédo dispbe de dadosanteriores a este periodo
para serem divulgados. A base de coleta de dados RAF é proveniente do CREAS e 0 RMA
utilizado no Centro Pop. Cabe reforcar que os formularios RAF/RMA possuem possibilidades
de extrair outras informacdes, no entanto, a partir da delimitacdo da pesquisa, foram extraidas
as informacdes referentes as identificagdes realizadas e perfil desse publico identificado pelo
municipio.

Mediante delimitacdo da pesquisa, através dos indicares do RMA/RAF, serdo
apresentadas as seguintes informac@es: numero total de pessoas identificadasna cidade de Feira
de Santana, conforme atuacao do Servico Especializado em Abordagem Social nas ruas. Esses
nimeros possui a contabilizacdo mensal e anual. No formulério, havera a informacao

(atendimentos) que se refere ao mesmo que abordagem/identificacdo, conforme se apresentam.
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P REFES T EA D E

F o/ -7.% SECRETARIA MUNICIPAL DE

DESENVOLUVIMENTOD SOCIAL
O GOWVERNO DA GENTE

Registro de Acompanhamento Fisico — IRATF

SAF - SEREVICO ESPECLATLIZATH EM ABORDAGENM SOMCLAT.

Nome:

MNuamero Identificacio:
Endereco:

MIEs/ Amo: S

E. Volume de atendimento a pessoas pelo Servico Especializado em
Abordagemn Social
Total

1. WVoluime total de pessoas abordadas pelo servigo durante o més de referéncia |

Figura 02: REGISTRO DE ACOMPANHAMENTO FiSICO - RAF/Fonte: SEDES(j/PMFS, 2020.

I FORMULARIO DE REGISTRO MENSAL DE ATENDIMENTOS DO CENTRO POP MES: _FARO 20 I
MNomedaUnidade: CENTRO POP RLUA N® da Unidade:|Z2]2]110]12]0]1212] 712161
Enderego: RUA JUVENCIO ERUDILHO,

Municipio_FEIRA DE SAMTAMNA UF B&A

Bloco | — Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua

A_ Pessoas em sibuacao de rua atendidas no DafZ | 12a77| 18a38[ 40a50 | Blancs

Servico durante o més de referéncia Total anos anos anos ancs | gumais
A1, Quantidade e perfildas pessoas em Masculing

situa¢do de nua atendidas no mes de —

referincia Ferminino

Atreragdo ! Em Al coda pexcoa deve cer contoda wme dnica wez o coda més, mesmogae tenba sidoatendido werio: vezes duran e e be metme meés.

Figura 03: REGISTRO DE ATENDIMENTO MENSAL - RMA/Fonte: SEDESO/PMFS, 2020.

Neste contexto, foi realizada a compilagdo das informagOes para construcdo de
indicadores do estudo como grafico estatistico e quadros. Os quadros estdo distribuidos ao
longo dos capitulos, apresentados de maneira elaborada, pensando sempre como se estrutura a
atuacdo da Politica Nacional, Estadual e Municipal. Tais politicas foram abarcadas no sentido
deestabelecer um comparativo comacom arealidade e aplicacdo na cidade de Feira de Santana,
por meio do processo de operacionalizacdo de intervencfes para as pessoas em situacao de rua.
Os dados a serem analisados remetem a duas andlises principais: 1% a visualizacdo do
comportamento das Politicas Publicas no quesito operacionalizacdo em Feira de Santana. E a
2%) construcdo, apresentacdo de indicadores e mapas, elementos que quantificam, qualificam e
exprimem uma realidade local no tocante ao proprio interlocutor do estudo.

Neste sentido, serd apresentado alguns capitulos conforme se distribuem na estrutura
afirmada. Capitulo 11 e Ill foram analisadas as principais legislacbes e complementares
confrontando com a realidade de Feira de Santana, nos termos de operacionalizagdo de acoes
para Pessoa em Situacdo de Rua, conforme detalhados anteriormente. Para o capitulo 1V, a

investigacdo de dados da pesquisa contara principalmente com uma anélise de informacdes
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provenientes do Municipio de Feira de Santana, obtidas por meio da Secretaria de
Desenvolvimento Social (SEDESO), a qual refere-se & Analise Documental. Com isso, sera
possivel visualizar a realidade dessas pessoas que estdo em situacdo de rua (identificacao),
baseado em informacg@es precisas e oficiais, durante o periodo de 2020 e 2021. Esses dados se
originam através da atuacao direta nas ruas por meio do Servico Especializado em Abordagem
Social, alocados no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e o

Centro Pop Rua.

1.5 ASPECTOS ETICOS

Os critérios éticos deste estudo estdo amparados por meio de estratégias e de
procedimentos ligados a ética da pesquisa em territério nacional, que se pautam,
essencialmente, nadignidade e no respeito aos dados e aos critérios de regulamentagdo. Assim,
por se tratar de uma pesquisa que envolve a analise de dados catalogados em um érgdo publico,
algumas medidas devem ser seguidas, com o intuito de assegurar os direitos e os deveres que
dizem respeito aos participantes da pesquisa, & comunidade cientifica e ao municipio. Para
evitar tais situacdes, serdo preservadas as identidades presentes nas fichas de anélise, pois nelas
ndo contém informacBes pessoais e sim dados gerais de apontamentos, assim esta pesquisa tera
por principio o anonimato, pertencentes a Secretaria de Desenvolvimento Social.

Os procedimentos usados buscam respeitar a integridade fisica, psiquica, moral,
intelectual, social, cultural e espiritual dos sujeitos envolvidos. Além disso, assegura-se que 0
material e os dados obtidos para a analise na pesquisa serdo exclusivamente utilizados para a
finalidade prevista no seu protocolo, conforme presente nos objetivos da pesquisa, para que,
assim, o foco seja direcionado ao encaminhamento de acGes a partir do nimero quantitativo de
pessoas presentes em situacdo de vulnerabilidade social, de acordo com a temporalidade
escolhida. Por fim, ao pesquisador, assegura-se, em termos fundamentais, assumir a
responsabilidade de analisar os dados presentes de forma ética, segura e inalienavel, a garantir,
assim, a construcdo de resultados reais, sem fins tendenciosos ou de qualquer tentativa de
manipular informac6es durante ou ao término da pesquisa. Dessa forma, reitera-se que nédo
houve dialogo entre o sujeito do estudo (PSR) e a pesquisa se desenvolveu através das analises

dos dados e observagédo exclusiva do pesquisador.
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CAPITULOII

POLITICAS PUBLICAS: O CONTEXTO DA SUA ELABORACAOPARA PESSOAS
EM SITUACAODE RUA

Este capitulo aborda o cenario brasileiro em relagdo ao desenvolvimento dos
movimentos sociais, apresentando elementos tedricos que envolvem pessoas em situacdo de rua
e suas interacOes. Nesse contexto, destaca-se o papel dos movimentos sociais no Brasil como
protagonistas na conquista de legislagdes fundamentais que garantem protecdo social a
populacdo vulneravel, tais como a Politica Nacional de Assisténcia Social e suas subd ivisdes,
que representam legislacBes derelevante importancia para o desenvolvimento deacdes voltadas
ao publico estudado, inclusive em Feira de Santana. Além disso, € realizada uma avaliacdo das
atribuicdes técnicas da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social (SEDESO) para a
cidade, bem como a importancia da intersetorialidade no ambito social. Destaca-se a
necessidade de acles articuladas e integradas entre diferentes areas e setores para o

fortalecimento das politicas publicas sociais e a¢fes voltadas as pessoas em situacdo de rua.

2.1 - O CENARIO BRASILEIRO PARA O DESENVOLVIMENTO DOS MOVIMENTOS
SOCIAIS

Ao final da década de 1980 e inicio da década de 1990 iniciaram 0s movimentos sociais
populares articulados especialmente pelos movimentos de base cristd, que contribuiram para a
criacdo de um arcabouco legislativo, bem como a conquista de direitos sociais, a exemplo da
Constituicdo Federal de 1988, aléem do surgimento de formas de organizacdo popular, mais
institucionalizadas — como os Féruns Nacionais de Luta pela Moradia, e pela Reforma Urbana
(GONH, 2011). Tais movimentos sociais populares, também, promoveram algumas
manifestacBes, mais evidentes, em escala nacional, a respeito da populacdo em situacdo de rua,
iniciada pelo Forum Nacional de Estudos 1993, o grito dos excluidos em 1995 e a realizacdo

do 1° Congresso Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis (KLAUMANN, 2015).

O Forum Nacional de Estudos sobre Popula¢do de Rua iniciou no de 1993 a
partir de parceriasentre entidade governamentais e ndo governamentais, com objetivo
de elaborar politicas publicas aos moradores em situagdo de rua em Belo
Horizonte/MG. O grito dos excluidos surgiu da iniciativa das Pastorais Sociais em
1994, em vista da Campanha da Fraternidade, que apresentava o tema: “A fraternidade
e os excluidos”. O Grito surgiu da intencdo de denunciar a exclusdo e valorizar os
sujeitos sociais. Este Grito aconteceu em mais de 170 cidades e teve como simbolo
uma panela vazia (KLAUMANN, 2015, p.5).

Na década de 1990, acrescentam-se novos ingredientes aos movimentos sociais de

forma geral, e dos populares, em particular, no sentido de que promoveu uma rearticulagéo,
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interna e externa, de seu papel na sociedade, de acordo com (GOHN, 2005). Nesse sentido, tais
acOes corroboraram na perspectiva de tomada de consciéncia em meio as necessidades e/ou
interesses, no que refere as lutas correlacionadas de forgas oriundas do Estado, isso, aliado a
intersetorialidade. Nas metropoles brasileiras, até os anos de 1990, pedintes e pessoas que
ficavam nas ruas sem ter onde se alojar eram vistos somente como um problema da ordem da
caridade ou de ordem publica. Os raros programas governamentais existentes eram destinados
aos migrantes, em acgdes que reforcaram a transitoriedade e ndo a permanéncia das pessoas na
cidade (FILGUEIRAS, 2019, p.981). A vulnerabilidade socioeconémica dos pedintes e pessoas
em situacdo de rua nas areas nobres das grandes cidades e nos centros comerciais
impulsionaram a criagdo de intervengdes urgentes para minimizar os efeitos dessa populacéo
cada vez mais crescente. Segundo a cartilha para formacéo politica (2010), no final dos anos
1990 e até o inicio dos anos 2000, inimeras mobilizacdes nas principais cidades brasileiras
tornaram visiveis, a sociedade e aos poderes publicos, as duras condi¢des de vida na rua
(Cartilha MNPR, 2010, p.29). Por meio disso, houve diversos manifestos, em busca de
melhores condicGes de vida para as pessoas desempregadas, sem estrutura basica de se manter
dignamente. As manifestacOes, em especial, tinham como objetivo alertar os governantes do
namero crescente de imigrantes para as grandes cidades, como Sdo Paulo. O potencial
agravante houve um consideravel avanco ap6s os manifestos e logo iniciou os dialogos para
tentar amenizar a situagéo.

Em 2004, em Séo Paulo, ocorreu a barbérie chacina da Praca da Sé. O episddio vitimou
pessoas em situacdo de rua que foram atacadas enquanto dormiam. Segundo as investigacoes,
0s crimes ocorreram para silenciar os moradores de rua que sabiam do envolvimento de
policiais nos esquemas detrafico de drogasda regido (Agéncia Brasil, 2015). Diantetal tragédia
criou-se o Dia Nacional de Luta da Populacdo em Situacdo de Rua, na sequéncia consolidando

0 Movimento Nacional da Populacéo de Rua, também na Cartilha do MNPR (2010) confirma:

“Em setembro de 2005 novamente a historia da rua e dos catadoresse cruzaram.
Convidadas a participar do 4° Festival Lixo e Cidadania, as pessoas em situagéo de
rua de Belo Horizonte mobilizaram outros companheiros do Rio de Janeiro, Sao
Paulo, Cuiab4 e Bahia. Foi neste encontro que houve o lancamento do Movimento
Nacional da Populacdo de Rua (MNPR), como expressdo dessa participacdo
organizada em varias cidades brasileiras (Cartilha MNPSR, 2010,p.29)”.

A partir desses avancos 0 MNPR passou a se estruturar em varias cidades brasileiras,
incluindo Salvador e Feira de Santana, promovendo constantes mobilizagdes, e conquistando
cada vez mais espacgos nas esferas sociais e politicas como a participacao e deliberacdo politica,
como Conferéncias e Conselhos da Salude e Assisténcia Social. Esses avangos:
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“A coordenag¢do Estadualdo Movimento Populagio em Situagdo de Rua conheceu
as novas acoes ofertadas pelo Governo Municipal de Feira de Santana durante o
periodo da pandemia 2020. Como destaque apresentou-se a oferta do café da manha
e janta também acolhimento institucional para a populacdo em situacdo de rua. Séo
medidasque avancamainda mais na garantia de direitos para o publico especifico na
cidade (Feira de Santana,2020)”.

Se tratandode a¢bes promovida pelo Movimento Nacional daPopulacéo de Rua, nlcleo
Feira de Santana (MNPR-NFSA), apresentou-se no presente ano (2022), um momento muito
importante para a sociedade local, professores, pesquisadores e estudantes da é&rea,

proporcionando a manutencdo de um didlogo sugestivo, necessario e atento a essa realidade:
“Realizado a 11* edi¢do da roda de conversa sobre populacdo de rua. O evento
aconteceu em parceria com a Universidade Estadualde Feira de Santana (UEFS). A
edicdo teve como tema o debate sobre as mulheres em situacdo de rua. Ainda nesse

momento, foi langado o livro intitulado "Mulheres da Maloca: cuidado, gestacéo e
situacdo de Rua (Folha do Estado da Bahia, 2022)".

E importante considerar que o NUcleo Feira de Santana, desenvolve um projeto bastante
representativo, e a cada momento é necessario romper as barreiras que limitam a atuacdo do
movimento. Essas no proprio municipio, na busca para que entidades que regulamentam
servicos de saude, assisténcia, educacgdo e outras possam perceber e incluir a pauta de acesso e
meios que atendam as necessidades das pessoas que estdo em situacdo de rua no territorio.
Segundoarticuladores do MNPR —, 0 movimento foi criado por Maria Lucia, em 2007, e chegou
a Princesa do Sertdo em 2011 (Nucleo Feira de Santana). E, desde 2013, 0 movimento tem
contato com a Defensoria Publica da Bahia, que se tornou uma instituicéo parceira na busca por
garantias a populacdo de rua. O que reforca o papel de uma articulagdo, em promover a
cobertura do que é de direito, independente da condi¢do social. Em reforco, o MNPR Feira
revela: "O movimento ndo é um servico, a gente busca garantir a efetivagdo de politicas publicas
e que os servicos sejam prestados por meio de amparo legal (FEIRA DE SANTANA, DPE,
MNPR, 2022)”. Portanto, é importante destacar que, para construir e desenvolver uma
sociedade justa, fraterna com seus direitos e deveres conservados, se faz necessario tratar do
campo humanitario e ético-politico para que os valores da dignidade e respeito desenvolvam
novos comportamentos positivos, além de melhores vinculos em relacdo aqueles que séo alvo

de injusticas e vulnerabilidade social.

2.2 INTERLOCUCOES SOBRE PESSOA EM SITUACAO DE RUA

Durante anos, as ruas tém sido cenario de movimentos de luta, resisténcia e busca por

ideologias, cujas marcas ainda estdo presentes nos dias atuais. O contexto que envolve as
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pessoas em situacdo de rua ndo é diferente, uma vez que as ruas representam uma realidade
marcante, onde se deparam com diversas formas de fragilidade, como conflitos por alimentacdo
e territorio. Buscar abrigo em avenidas, pracas e em frente aos comeércios urbanos é uma das
principais caracteristicas que identificam as pessoas em situacdo de rua. Segundo Gomes
(2006), pensar em pessoas em situacdo de rua € necessariamente pensar na cidade e no habitar
dasruas. Nesse sentido, Gomes (op cit), aponta para a compreensao desse espaco de rua como
uma localizacdo demarcada, mesmo que provisoria, enquanto local que possui interaces
pessoais e sociais diretas ou indiretas, pois estar imerso em uma cidade significa representar
uma identidade, um ato, além de demarcar seu reflgio, em linguagens pessoais dos
interlocutores, como "meu canto" ou "minha area".

A rua é considerada um grande desafio de estudo para quem pretende compreender as
realidades existentes nesse contexto. E um grande desafio, pois requer, além de conhecimento
técnico, sensibilidade. Entre os elementos que se destacam, aponta-se 0 posicionamento acerca
da territorialidade, uma vez que essa realidade representa 0 modo de vida das pessoas em
situacdo de rua, que revela a inexisténcia de um endereco fixo e moradia, sendo exemplos
notorios observados atentamente pela sociedade. Ferreira (2007) identifica quatro grandes
grupos de fatores que levam esses individuos a fazerem da rua seu principal local de referéncia,
contribuindo para a ampliagdo do entendimento desse fenémeno, que sdo: experiéncias de
violéncias, uso e abuso de drogas, desemprego e problemas de saide (FERREIRA E
MACHADO, 2007).

Para aqueles que se encontram em situacdo de rua, a rua, calgcada, avenidas, pragas e
centros comerciais sdo considerados como um tipo de refdgio, abrigo ou local de amparo
provisorio. De acordo com a concepcdo de Esquinca (2013), algumas pessoas em situacdo de
rua estabelecem uma relacdo de apego com o territério que ocupam. Encontrar um local
considerado adequado para suas necessidades momenténeas é considerado seguro na andlise do
sujeito. E comum ouvir relatos de maus tratos em ambientes familiares de cidaddos que
possuem uma casa, imagine para aqueles que transformaram um pequeno espago - na rua - em
seu lar. No entanto, essa realidade ndo é facil, pois existem perversidades expostas e presentes.
Portanto, quando surgem situagdes agravantes, como ameagas, escassez de alimentos e outros
tipos de conflitos, os individuos passam a se deslocar para diferentes localizages, resultando
em um deslocamento involuntéario e imprevisivel do local que possuia essa relagdo de apego e
confianca. Esse processo pode se repetir em diferentes situagdes que surgirem.
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Nesses espacos, as relacdes de sobrevivéncia sdo exaltadas, evidenciando as
vulnerabilidades, como a falta de alimentacéo, condigdes adequadas de higiene e cuidados com
a saude. Para sobreviver a tais vulnerabilidades o individuo se apropria do local e, ao longo do
tempo, encontra meios de subsisténcia nesse ambiente. Honorato (2014) argumenta que existem
lugares autorizados e ndo autorizados para serem habitados por pessoas em situacao de rua na
cidade. No entanto, tal afirmacdo é questionavel, visto que a Constituicdo Federal de 1988
estabelece em seu artigo 5°, inciso XV, que € livre a locomocéo no territorio nacional em tempo
de paz, podendo qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permanecer ou dele sair com
seus bens. Portanto, em todo o territdrio do Brasil, pessoas em situacdo de rua tém o direito de
circular livremente por onde desejarem, garantindo também seus direitos coletivos e
individuais. Nessa linha de pensamento, observa-se que a oferta de casas de passagem, abrigos
ou acolhimentos pelo governo representa uma estratégia para retirar as pessoas darua, porém,
tais servicos devem ser disponibilizados, sem coagdo ou imposi¢do, a fim de evitar a
caracterizacdo de uma abordagem socialmente coercitiva. E necessario considerar que entre os
pesquisadores ou 0s que desenvolvem estudos na area, ha divergéncias quanto a definicdo da
populacdo em situacdo derua. Segundo Decreto 7.053/2009 em seu paragrafo unico, considera-

se populacdo em situacao de rua:

0 grupo populacionalheterogéneo que possuiem comum a pobreza extrema,
os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia
convencionalregular, e que utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas
como espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem
como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia
proviséria (BRASIL, 2009).

Nesta gama, consideram-se neste grupo os andarilhos, migrantes, catadores de
reciclagem, mendigos entre outros. Para afirmar essa retratacdo tem-se expressoes utilizadas
pelos autores no livro Protecdo, Promocdo e Reparacéo dos Direitos dos Cidaddos em Situacao
de Rua, 2016: Escorel (2000) retrata, como todos 0s que estdo usando a rua como moradia num
determinado momento e 0s que tomam a rua permanentemente como moradia. Rodrigues e
Silva Filho (1999) consideram o conjunto daqueles que dependem de atividade constante que
implique ao menos um pernoite semanal na rua. Para (Bruztzyn, 2003, e Araujo, 2000) parcela
desta populacdo € composta por pessoas que retiram seu sustento darua.

Sobre essa discussdo, concorda-se com Escorel, pois, a partir do momento que o
individuo esta sem condigdes de prover nenhum meio de refugio domiciliar ou hospedagem,

esta vulneravel a situacdo de rua. Nesse caminho predominou-se algumas ocorréncias para que
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0 mesmo chegasse a essa situacdo. Na fala de Rodrigues e Silva, o pesquisador discorda da
ideia. Sobre essa discussdo, concorda-se com a visdo de Escorel, que argumenta que uma pessoa
fica em situacdo de rua quando ndo possui condices de prover seu proprio abrigo ou
hospedagem, geralmente devido a diversas circunstancias. No entanto, Rodrigues e Silva
discordam dessa ideia, argumentando que pernoitar na rua pode ocorrer de forma opcional ou
devido a necessidades especificas de trabalho, como a venda de produtos em feiras ou outros
locais. Bruztzyn também apresenta uma visdo, parcialmente, discordante, ao apontar que nem
todas as pessoas que comercializam nas ruas estdo em situacdo de rua, uma vez que esse rétulo
muitas vezes esta associado a preconceitos ou esteredtipos baseados em aparéncia pessoal.
Carvalho (2015) afirma que as pessoas em situacao de rua, em muitos casos, aceitam qualquer
tipo de trabalho devido as suas vulnerabilidades sociais, e a falta de oportunidades pode leva-
las a trabalhar em condicBes precarias sem poder exigir seus direitos trabalhistas. E importante
considerar os direitos de cidadania desse grupo, levando em conta o contexto social em que
vivem. Conforme Marshall (1967) argumentou, o bem-estar econdémico e a seguranca dos
direitos sdo aspectos fundamentais da heranca social e das relagdes cotidianas das pessoas. E
importante lembrar que cada individuo possui um historico pessoal, social, familiar que
percorre sobre todo conceito de viver e sobreviver, principalmente quando envolve as marcas

davida.

2.3 POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIASOCIAL E SUAS SUBDIVISOES

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) é uma politica publica implementada
no Brasil que busca garantir o direito a protecdo social aos cidaddos em situacdo de
vulnerabilidade e risco social. A PNAS é regulamentada pela Lei Orgéanica da Assisténcia
Social (LOAS), Lei n° 8.742/1993. Tem como objetivo promover a inclusdo social, o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, a prevencdo e superacdo das situacdes
de vulnerabilidade e risco social, e a garantia dos direitos socioassistenciais. A PNAS ¢
composta por diferentes divisdes, que abrangem desde a organizacdo do sistema até a execugao
dos servigos e programas de assisténcia social. Entre as principais divisdes da PNAS, podemos
destacar: a Protecdo Social Bésica (PSB), Protegdo Social Especial (PSE) e o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Essas sdo apenas algumas dasdivisdes daPNAS, que € uma politica
complexa e abrangente, pautada na prote¢do social de individuos e familias em situacdo de

vulnerabilidade social no Brasil.
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Através dessas divisdes 0s setores institucionalizados desenvolvem atividades
especializadas de carater preventivo ou de acordo com seu grau de complexidade que se
relaciona com o interlocutor principal da pesquisa. Essa estruturacao e representatividade que
atua em todo Brasil, garante protecdo social aos cidadaos se daatravés da Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS (e suas subdivisdes) juntamente com a Norma Operacional Basica
(NOB), cujo, estruturam e regulamentam o SUAS. Sob a perspectiva de Politica Publica de

Assisténcia seus objetivos circundam:

Promocéo de projetos, servicose programas para familias, individuos e grupos que
deles necessitarem. Ampliar o acesso aos bense servigos socioassistenciais basicos e
especiais, além de assegurar a¢cdes no ambito da assisténcia social (PNAS, 2004,
p.33).

Seguindo a perspectiva do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), o campo dessa
politica deve desenvolver estratégias com base em uma abordagem técnica, politica e social,
visando promover a normatizacdo dos padrdes nos servigos oferecidos aos cidaddos e grupos
em situacBes de risco e vulnerabilidade. O SUAS é definido como um sistema publico néo-
contributivo, descentralizado e participativo, responsavel pela gestdo do conteudo especifico da
Assisténcia Social no campo da protecéo social no Brasil (BRASIL, NOB SUAS, 2005). Dessa
forma, a Assisténcia Social no Brasil é considerada uma politica publica com fundamentacéo
constitucional, integrante do Sistema de Seguridade Social e responsavel pela protecao social
no territério. Para garantir a primazia da atencdo as familias e as pessoas em situagéo de rua, 0
PNAS/2004 estabelece pilares institucionais que incluem a Protecdo Social Especial e suas
subdivisbes (Média e Alta Complexidade) como acGes especificas da Protecdo Social Bésica
(PSB).

2.3.1 PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

Um olhar social é capaz de compreender que a populacdo possui diferentes
necessidades, com diferentes graus de urgéncia. A Protecdo Social Especial (PSE) € o conjunto
de acdes voltadas para combater a violagcdo de direitos, incluindo as vulnerabilidades sociais
presentes em diversas demandas, e € por meio dessa area que € possivel enfrentar as violagoes
e garantir os direitos das pessoas em situacdo de rua. A realidade brasileira evidencia a
existéncia de complexas e variadas situacdes socioecondmicas que levam aviolacdo dedireitos,
afetando diferentes grupos, como criancas, adolescentes, adultos, idosos, migrantes e pessoas
em situacdo derua, sem qualquer distingdo. Essa condicdo temporaria de vulnerabilidade social

pode envolver a falta de acesso a alimentacédo, renda, moradia e outros bens bésicos, chegando
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a um nivel de exclusdo social. A exclusdo social se manifesta na falta de acesso a servigos e
bens de consumo, e esté associada a desigualdade social, que por sua vez esta relacionada aos

efeitos da fome, miséria e até indigéncia.

A Protecéo Social Especial deve ser compreendida como um elo que une individuos e
familias, formando uma interface com foco no sistema de garantia de direitos, visando prevenir
situacBes de maus tratos, incluindo violéncias psiquicas, abandono, abusos, trabalho infantil,
entre outras violagOes de direitos. A Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004 reforca o
conceito de familia como uma instituicdo em constante transformacgdo, destacandoa ética da
atencdo da protecéo especial, que pressupde o respeito a cidadania, o reconhecimento do grupo
familiar como referéncia afetiva e moral, e a reestruturacdo das redes de reciprocidade social
(BRASIL, PNAS, 2004). Também atua de forma clara nas atividades ou servi¢os que
predominam a prevaléncia de acompanhamentos individuais e coletivos, visando garantir a
oferta de atencdo especializada de orientacio e apoio. E importante destacar que, em relacio
aos servicos da Protecdo Social Especial, é necessario criar condi¢Ges para que 0s sujeitos
possam adquirir referéncias na sociedade brasileira, enquanto sujeitos de direito (BRASIL,

PNAS, 2004). Nesse sentido, a PSE se divide em duas categorias, que sdo destacadas a seguir.
2.3.2 MEDIA COMPLEXIDADE

Diante do exposto, é importante destacar a necessidade de atendimentos para recuperar
ou restabelecer os lagos familiares ou individuais quando seus direitos sdo violados. Os servigos
de média complexidade sdo fundamentais nesse contexto, sendo estruturados com base na
atencao especializada e monitoramento da situacdo. Para pessoas em situacdo de rua, é previsto
que haja prioridade nos servicos que oferecam possibilidades para que essa popula¢do possa
organizar sua vida a partir de um novo projeto, visando reforcar sua identidade enquanto
sujeitos de direitos (PNAS, 2004). Os servicos de média complexidade sdo oferecidos nos
CREAS (Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social), que oferecem orientagéo
e apoio sociofamiliar, Servico Especializado em Abordagem Social, Centro Pop Rua e medidas
socioeducativas como Prestacdo de Servicos a Comunidade e Liberdade Assistida. O acesso a
esses servigos podeocorrer por meio deidentificacdo e encaminhamentos darede de assisténcia
social, de outras secretarias e politicas publicas setoriais, de entidades de garantia de direitos

como Ministério Publico e Defensoria Publica, demanda espontanea e dendncias.

E importante ressaltar que a abordagem nos diferentes niveis de complexidade deve ser

diferenciada, de acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004), a fim de
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evitar que os casos se agravem. A Constituicdo Federal do Brasil estabelece a dignidade da
pessoa humana como um de seus fundamentos (Art. 1°, 111, CF/88), sendo responsabilidade do
Estado zelar pelos direitos humanos e garantir um minimo existencial digno,
independentemente da condi¢do da pessoa. Portanto, é essencial recorrer aos servicos de média
complexidade, em conformidade com as bases juridicas que preconizam o principio da
dignidade da pessoa humana, para assegurar e ampliar os direitos das pessoas em situagdo de

rua.
2.3.3 ALTA COMPLEXIDADE

Alta Complexidade indica uma forma mais especifica de protecdo social que requer
atencdo e cautela. Nessa modalidade, os individuos ou familias tém acesso a servicos especiais
de protecédo, uma vez que sdo considerados publicos prioritarios para atendimento, acolhimento
e protecdo fisica. Esses servicos visam garantir protecdo integral, incluindo moradia,
alimentacdo, higienizacdo e trabalho protegido, para familias e individuos que se encontram
sem referéncia familiar ou comunitaria, ou em situacdo de ameaca e precisam ser retirados de
seu nacleo familiar ou comunitario (BRASIL, PNAS, 2004). Essa modalidade, atende a grupos
diversos de pessoas, como familias, criancas, adolescentes, adultos ou idosos, que estdo em
situacdo de ameaca ou sem referéncia social, e que demandam moradia, atencdo especializada,
apoio psicoldgico, alimentacdo segura e condicdes dignas de higiene. E fundamental destacar
que em qualquer oferta de acolhimento, o local deve adotar medidas que garantam a
privacidade, o atendimento sem discriminacGes e 0 anonimato (Se necessario), respeitando
costumes e tradigdes. Os servicos instituidos nessa modalidade sdo especificados em um quadro

elaborado de forma detalhada, contemplando consideragdo do autor sobre os tipos de servicos
que a Alta complexidade disponibiliza (Quadro 01):

Quadro 01 - TIPOS DE SERVICOS INSTITUCIONALIZADOS NA ALTA COMPLEXIDADE

SERVICO (PNAS) DEFINICAO (GSUAS) CONSIDERACOES DO AUTOR
Acolhimento | Compete ao acolhimento em diferentes| O usuario do servi¢o € acolhido
Institucional | tipos de equipamentos com 0 objetivo| de acordo com a situacdo em

de garantir protecdo integral. gue se apresenta.

Acolhimento em | Local que se objetiva promover a|Normalmente o tempo de
Republica ou |construcdo de autonomia pessoal, | permanéncia é determinado e
Albergues possibilitando a seus usuarios 0| deve ser considerado como um

desenvolvimento da autogestao auxilio provisorio.
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Protecdo em | Promove apoio e protecdo social a| E comum a assisténcia social
situacdes de | populacdo, com a oferta de alojamentos | estabelecer parceria com a
calamidades | provisorios, atencbes e provisOes| Defesa Civil, assegurando a

publicas/ materiais, conforme as necessidades| articulacbes carater
emergéncias | detectadas. intersetorial.
Casa de Caracteriza-se pela oferta  de| Deve considerar esta unidade

acolhimento imediato e emergencial. De| como um local em transito.
acordo com o municipio o servico pode| Deve possuir  profissionais
funcionar 24 horas preparados para receber 0s
usuarios, além de realizar
encaminhamentos necessarios.

Passagem

FONTE: GSUAS, 2020/PNAS, 2004.
Elaboracdo: Bruno Menezes, 2022.

Diante doexposto, fica evidente que ha uma clara defini¢do para cadaequipamento com
base em estudos relevantes na area social. Dessa forma, o territério de Feira de Santana segue
o0 entendimento comum das demais cidades do Brasil em relacdo a necessidade de ajustes e
defini¢des adequadas a sua realidade e autonomia de entendimento do municipio. Portanto, 0s
servicos de Alta Complexidade representam um desafio tanto para 0s usuarios quanto para a
gestdo, uma vez que surgem situacfes que muitas vezes exigem atencdo redobrada e um
acompanhamento adequado para minimizar ou resolver as ocorréncias identificadas. De acordo
com o Guia Ministerial de 2015:

O servigo deacolhimento em republica para adultosem processo de saida das
ruas é destinado a pessoas adultascom vivéncia de rua em fase de reinsercdo social,
que estejam em processo de restabelecimento dos vinculos sociais e construcdo de
autonomia (BRASIL, 2015, p.21).

E importante desenvolver servicos deacolhimento para diferentes segmentos, adaptados
as necessidades especificas do publico a que se destinam, de acordo com a demanda do
municipio (BRASIL, 2015). Outro fator a ser considerado é a morosidade na articulacdo com
outras politicas publicas setoriais para acelerar a resolugcdo do problema. O tratamento de
demandas de cunho social, em geral, exige persisténcia pessoal e técnica, alem da necessidade
de estabelecer parcerias entre secretarias e entidades diversas, para que as demandas possam
ser resolvidas sem impactos em um servico que, na maioria dos municipios, € fragilizado, como
os servicos de alta complexidade. Portanto, é sabido que contar com o apoio de parceiros

possibilita obter bons resultados, como a conquista de doagdes de alimentos e produtos de
higiene para um servigo de acolhimento.


https://www.gesuas.com.br/blog/atendimento-emergencia-e-calamidade-publica/
https://www.gesuas.com.br/blog/atendimento-emergencia-e-calamidade-publica/
https://www.gesuas.com.br/blog/atendimento-emergencia-e-calamidade-publica/
https://www.gesuas.com.br/blog/atendimento-emergencia-e-calamidade-publica/
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2.4 OPERACIONALIZACAO DE SERVICOS PARA PESSOA EM SITUACAO DE
RUA (ABORDAGEM SOCIAL E CENTRO POP).

As cidades brasileiras atuam por meio de suas entidades com politicas de promogéo da
equidade, garantia de direitos e superacdo das fragilidades sociais, incluindo pessoas em
situacdo de rua. Em Feira de Santana, a SEDESO ¢é responsavel pela coordenacdo da rede
socioassistencial do municipio, que abrange servigos, programas e projetos voltados para
pessoas em situacdao de rua. No entanto, a comunicacdo entre esses servicos e outras politicas
sociais ainda é limitada, dificultandoa aproximacao dessas politicas a realidade das pessoas em
situacdo derua. Portanto, &€ necessario discutir e estruturar acdes, projetos, programas e servigos
destinados a esse grupo, como o Servico Especializado em Abordagem Social e o Centro Pop

Rua.

O Servigo Especializado em Abordagem Social atua na identificacdo e monitoramento
de pessoas em situacdo de rua. Em Feira de Santana, esse servi¢co funciona todos os dias da
semana, incluindo feriados, e esta subordinado diretamente a Secretaria de Desenvolvimento
Social local, sendo coordenado pelo pesquisador. Equipes também permanecem nos CREAS e
Centro Pop a fim de organizar sistematicamente a distribuicdo territorial do servico. As acdes
desenvolvidas no Servico de Abordagem Social devem ser orientadas pelos objetivos:

1) Identificar familias e individuos em situagdo de risco pessoal e social com
direitos violados, a natureza dasviolagdes,as condicdesem que vivem, estratégias de
sobrevivéncia; 2) construir o processo de saidas das ruas e possibilitar condi¢des de
acesso a rede de servicos e a beneficios assistenciais; 3) promover a¢des para a
reinsercdo familiar e comunitdria; 4) promover acdes de sensibilizacdo para

divulgacdo do trabalho realizado, direitos e necessidades de inclusdo social (BRASIL,
Servigco Especializado em Abordagem Social, volume 4, 2013, p.09).

E importante que esse servico seja oferecido com criagdo de estratégias e apoio de
orgdos, e que a continuidade e o atendimento humanizado sejam fatores primordiais em
qualquer episddio de identificacdo, monitoramento ou acompanhamento de demandas.
Seguindo os parametros da Tipificagdo Nacional (2009), esse servico tem a finalidade de
assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa, identificando nos territorios a incidéncia
de situacdes de risco pessoal e social, por violacdo de direitos e casos ja diagnosticados em

situacdo de rua.

A abordagem social constitui-se em processo de trabalho planejado de
aproximagéo, escuta qualificada e constru¢do de vinculo de confianca com pessoase
familias em situacéo de risco pessoal e social nos espacos publicos para atender,
acompanhar e mediar acesso a rede de protecdo social (BRASIL, Servico
Especializadoem Abordagem Social, volume 4,2013,p.07).
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Ao identificar uma pessoa ou familia em situacdo de rua, essa equipe de abordagem, em
primeiro lugar, deve realizar uma anélise da situacdo e ambiente que se apresenta no momento,
diante sua bagagem profissional, académica e ou de treinamentos. Através dessa base, a equipe
deve avaliar se € 0 momento de abordar essa(s) pessoa(s). Sendo assim, a citacdo revela que, 0s
profissionais do Servico de Abordagem Social tém a funcdo de levar ao conhecimento dos
sujeitos os servicos que sdo disponibilizados na rede, face as demandas de cada situagdo. A
partir disso, mapear as necessidades mais urgentes, conforme escuta e informacdes obtidas,
para a partir disso, inicializar seu atendimento com as familias e ou individuos, buscando
promover 0 acesso a rede de servicos socioassistenciais e das demais politicas publicas. Um
dos guias comumente utilizado no desenvolvimento desse servico é a cartilha, Perguntas e
Respostas: Servico Especializado em Abordagem Social. Nesta, o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome fornece instrugdes para implementacdo e
gerenciamento do Servico Especializado em Abordagem Social nos Estados, Municipios e
Distrito Federal. O material aborda as principais questdes sobre o gerenciamento do servico.

Ao realizar uma andlise do ambiente que encontra essa demanda, muitas das vezes a
equipe técnica de abordagem pode perceber que ndo é o melhor momento em realizar uma
aproximacdo, pois, podem estar alterados psicologicamente, sob efeito de alcool, substancias
psicoativas, realizando alguma refeicdo, ou diante inUmeras situacdes informarem ou nédo
aceitar qualquer aproximacdo, escuta ou abordagem.

E preciso considerar o vinculo de confianca dos profissionais do servico com os
territorios também é construido de modo gradativo. Em territérios com incidéncia de
situacdes mais complexas, exigira planejamento mais minucioso (BRASIL, Servigo
Especializado em Abordagem Social, volume 4,2013,p.08).

Através de um bom planejamento e execugdo desse servigo, as equipes de abordagem
sdo capazes de mudar significativamente a historia de vida das pessoas expostas a essa
condicdo. Portanto, 0 modo de atuacdo dessas equipes especializadas € um fator determinante
para que outros servigos sejam apresentados e acessados por aqueles que estdo em situacdo de
rua. Na dinamica continua de observacdo das demandas de rua, é sabido que cada territorio
possui suas peculiaridades especificas, por isso, 0 servico de abordagem deve ser dindmico,
exaustivo, continuo e se moldar de acordo com a realidade local. Pode ser um servico volante,
que circunde as ruas, centros e avenidas, oferecido diretamente nas ruas para aqueles que estéo
em situacdo de vulnerabilidade. A existéncia de uma unidade fixa é importante para fins de
reunides de estudos de casos, alinhamento, desenvolvimento e melhoria de estratégias para o

servico, além da parte administrativa e formalizacdo dasdemandas encontradas, acompanhadas


https://blog.gesuas.com.br/abordagem-social/
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e solucionadas. Isso inclui a elaboragéo de indicadores importantes para o equipamento, estudos
e a sociedade. Além disso, direcionar para servigos institucionais, como abrigos, programas

sociais do governo e orientacdo sobre o Movimento Nacional de Pessoa de Rua, nucleo Feira
de Santana e o Centro Pop Rua, unidade de Feira de Santana.

O Centrode Referéncia para pessoas em situacao de Rua - Centro POP Rua, € um espaco
crucial para a populacdo em situacdo de rua em Feira de Santana. Ele oferece atendimento
especializado a populacdo em situacdo de rua, proporcionando um espaco de referéncia para o
convivio grupal, social e o desenvolvimento de relagdes desolidariedade, afetividade e respeito.
Ele também busca estimular a autonomia, mobilizacdo e participacdo social, por meio de
vivéncias que possam contribuir para o alcance desse objetivo, além disso estd previsto no
Decreto Nacional 7.053/2009. O acesso aos servigos do Centro POP pode ser feito de forma
esponténea pelos usuérios, ou por meio de encaminhamento realizado pelo Servico de
Abordagem Social, outros servi¢os da rede socioassistencial e 6rgdos do Municipio. Assim, o
Centro POP desempenha um papel fundamental na oferta de atendimento especializado, na
promocdo da autonomia, na reconstrucdo da cidadania e na articulagdo com outros servicos e
orgdos, visando atender as demandas especificas da populacdo em situagdo de rua em Feira de
Santana. O Centro POP, deve proporcionar vivéncias para o alcance daautonomia, estimulando,
a mobilizagdo e a participacdo social” (BRASIL, CENTRO POP, volume 2, 2011, p.17).

A SEDESO tem um papel importante na articulacdo e integracdo dos servicos
socioassistenciais oferecidos pelo Centro POP com outras acdes e politicas publicas
desenvolvidas pelo municipio. Isso pode incluir acbes de sensibilizacdo, incentivo ao
desenvolvimento de competéncias para o enfrentamento coletivo dos problemas vivenciados
no territorio e identificacdo de prioridades e demandas especificas da populacdo em situagéo de
rua. A relagdo hierdrquica da Secretaria e 0o Centro POP, é avaliada pelo pesquisador como
sendo de perspectiva consideravel e construtiva, no que diz respeito a integralidade de
cumprimento de suas funcfes frente as necessidades das pessoas em situacdo de rua. No

entanto, existe uma incompletude institucional que co-responsabiliza essas instituicdes,
impactando diretamente na qualidade total de resolugéo dos casos que surgem.

E importante considerar que os servicos oferecidos pelo Centro POP e o Servigo de
Abordagem devem ser elaborados, desenvolvidos e executados levando em conta a realidade
do territorio local, e sempre que possivel, é preferivel incluir discussdes mais amplas com a

participagdo de estudantes e a0 menos um representante de entidades ndo governamentais,
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como o Movimento Social para Populacdo em Situacdo de Rua da cidade. Essa abordagem
inclusiva e participativa pode contribuir para aprimorar a efetividade dos servigos prestados,
buscando identificar e atender de forma mais adequada as demandas da populacdo em situacao
de rua. A co-responsabilizacdo das instituicdes também pode ser um ponto de partida para
promover melhorias nas acdes desenvolvidas, visando uma abordagem mais abrangente e
integrada, em consonéncia com as necessidades e realidades locais. E fundamental considerar
a participacdo ativa de diferentes atores sociais na formulagdo, implementacdo e avaliacdo de
politicas e servicos voltados para a populacdo em situacdo de rua, a fim de promover uma
abordagem mais completa e efetiva no enfrentamento dessa questdo complexa e multifacetada.

De acordo com o Decreto 7.053, 2009, no Brasil, Pessoa em Situacdo de Rua (PSR) é
definida como "aquela que utiliza os logradouros pablicos e as areas degradadas como espaco
de moradia e sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as unidades de
acolhimento e os equipamentos publicos de alimentagdo, higiene e saude". Essa definicdo
abrange tanto as pessoas que estdo vivendo nas ruas, sem residéncia fixa, quanto aquelas que
estdo institucionalizadas em abrigos ou frequentam os Centros de Referéncia Especializados
para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro POP). Essas unidades e servicos sdo destinados a
oferecer acolhimento temporario, alimentacdo, higiene, salde e outras assisténcias para as
pessoas em situacdo derua. Portanto, de acordo com 0 que preconiza decreto, as pessoas em
situacdo de rua, sejam elas encontradas nas ruas ou em instituicdes de acolhimento e centros
especializados. A definicdo ampla busca garantir a protecdo e assisténcia a essa populacéo
vulneravel, independentemente do local em que se encontrem. Essa definicdo, de quem se
encontra nas ruas de forma temporaria ou permanente, foi o elemento base para o
desenvolvimento do capitulo 1V, ou seja, no mapeamento que sera apresentado subsequente,
foi realizado somente com as pessoas que estavam nas ruas durante a contagem.

2.5 MOVIMENTO SOCIAL DA POPULACAO DE RUA EM FEIRA DE SANTANA

Ao tratar de manifestacbes e protestos revelam que existem distintos modelos de
movimentos sociais na atualidade, com diferentes identidades, propostas e perfis politico-
ideoldgicos, formando um amplo leque de correntes. Esses eventos também trouxeram
alteracdes significativas nos sujeitos envolvidos, nos repertérios de acdo, nas formas de
socializacdo e pertencimento, e na cultura politica local, ampliando o campo democrético e esse
caminho também se consolidou em Feira de Santana. Segundo a obra “Manifestacfes e

Protestos no Brasil, 2017: Correntes e contracorrentes" oferece uma importante contribuicdo
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para compreender o panorama das manifestacdes e protestos que tém ocorrido no pais nos
ultimos anos. Embora a publicacdo ndo aborde especificamente o contexto de Feira de Santana,
ela forneceu insights valiosos sobre as dindmicas, motivacdes e consequéncias dos movimentos
sociais, até sua atuacdo perante a gestdo municipal, o que pode revelar um fator desafiador

perante a necessidade de adquirir maior protecéo social para aqueles que estdo em situacao de
rua na cidade (GONH, 2017).

O Movimento Populacdo de Rua (MPR) é uma iniciativa social que visa a defesa dos
direitos e a promoco da cidadania das pessoas em situacio de rua. E um movimento composto
por organizac6es ndao governamentais (ONGS), coletivos, ativistas e pessoas em situa¢do de rua
que lutam por politicas publicas mais justas e inclusivas para essa populagdo. O movimento
surgiu como resposta a crescente visibilidade das pessoas em situacdo de rua nas cidades,
buscando enfrentar a excluséo social, a violéncia, o preconceito e a discriminacdo enfrentados
por essas pessoas. A populacdo em situacdo de rua € composta por pessoas que nao tém acesso
adequado a moradia, podendo ser familias inteiras, mulheres, homens, criancas, idosos,
LGBTQI+ e pessoas com deficiéncia, entre outros. As acbes do Movimento Populacdo de Rua
envolvem a sensibilizacdo da sociedade sobre o fortalecimento do protagonismo dessas pessoas
e a viabilizacdo do acesso a moradia digna, saude, educacdo, trabalho, cultura e outros direitos

fundamentais.

O MPR, nucleo Feira de Santana, também atua na denuncia de violagcdes de direitos
humanos, como abusos policiais, violéncia, discriminacéo, negligéncias bem como atuam como
parceiro no processo de articulacdo, elaboracdo de propostas e viabilizacdo de agdes para o
publico especifico. No entanto esse processo de participagdo e fortalecimento em conjunto com
0s gestores locais se apresentam de forma fragilizada, em muitas vezes conflituosas e o objetivo
que deve ser comum e partilhado € perdido ou se desenvolve de uma forma que poderia ser
ainda mais aproveitada, desde que existisse um alinhamento, entendimento sobre seus
respectivos campos de atuacdo e limitacdo conforme institucionalizagdo legal. Além disso, o
fortalecimento entre os demais 6rgdos e o Movimento deve ser pautado por propdsitos e
objetivos comuns, levando em consideragdo a realidade orcamentaria disponivel para a pasta,
assim como a avaliagdo, acompanhamento e execucao de planos e metas do municipio. Na
andlise pessoal do pesquisador, é essencial nomear um responsavel legal que represente o
movimento, auxiliando nas demandas e contribuindo no processo de tomada de decisGes

institucionais, permanecendo presente no processo de tomada de decisfes institucionais e que
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permaneca mais presente na conducdo de planos administrativos e de rotinas que envolvem
PSR.

E importante deixar claro que a visio do pesquisador é apresentar como se d& a atuagao
do MNPR em Feira, diante o processo de governanga municipal e suas limitacdes. E as
impressdes apresentadas representam reflexdes diante problemas presentes como resisténcia ou
falta de interesse dos gestores municipais, em abordar a questdo da populacdo em situacgdo de
rua, seja por falta de compreensdo sobre a magnitude do problema, preconceitos enraizados,
falta de vontade politica ou outras razdes ndo explicitadas. 1sso pode dificultar a articulagdo do
movimento em suas demandas e na busca por dialogo e cooperacdo com as autoridades locais.
Outro fator relevante refere-se aos recursos limitados. Os municipios, muitas vezes, enfrentam
limitacGes orcamentarias e de recursos para implementar politicas publicas, o que pode afetar a
disponibilidade de programas e servicos para a populagdo em situacdo de rua. I1sso pode
dificultar a capacidade do movimento em negociar com 0s municipios e obter compromissos
concretos para acOes efetivas. Normalmente o principal conflito entre a SEDESO e 0 MPR
circunda essa vertente de recursos, investimos e prioridades. E apesar das dificuldades entre
entidades governamentais e ndo governamentais por meio de estratégias como a sensibilizagao
da sociedade e das autoridades, a capacitacdo de liderancas, ter profissionais especialistas no
assunto, pode-se obter a melhoria de parcerias e aliangas como a mobilizacdo social em defesa
dos direitos da populacdo em situacdo de rua de Feira de Santana.

No contextoespecifico de Feira de Santana, é importante destacara atuagdo do Movimento
Nacional Populacdo de Rua (MNPR) diante do processo de governanca municipal e suas
limitagcbes. As impressOes apresentadas refletem a impressdo de resisténcia por parte dos
gestores municipais em abordar a questdo da populacdo em situacdo de rua, junto ao MNPR.
Isso pode ser resultado de diversos fatores, como falta de compreensdo sobre a magnitude do
problema, preconceitos enraizados, falta de vontade politica, dificuldade em enxergar o papel
do movimento ou outros motivos ndo explicitados. Esses obstaculos podem dificultar a
articulacdo do MNPR em suas demandas e na busca por didlogo e cooperacdo com as
autoridadeslocais. Nesse sentido, é fundamental buscar alternativas e engajar diferentes setores
da sociedade e propor a possibilidade de reforcar o planejamento orcamentario para as acdes
direcionadas as pessoas em situacdo de rua com o intuito de ampliar o apoio financeiro
destinado as politicas voltadas & populacdo em situacdo de rua. E possivel buscar estratégias
para melhorar as parcerias e aliangas entre entidades governamentais e ndo governamentais.

Isso inclui a sensibilizacdo da sociedade e das autoridades, a capacitacdo de liderancas e a
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presenca de profissionais especialistas no assunto. Essas medidas podem contribuir para a
mobilizag&o social em defesadosdireitos da populagédo em situagédo de rua em Feira de Santana,
visando uma melhoria nas condic6es de vida e o fortalecimento do dialogo entre os diferentes
atores envolvidos na questao.

A atuacdo do Movimento Nacional Populagdo de Rua (MNPR) em Feira de Santana tem
segue no intuito de possibilitar a melhoraria das condigdes de vida daqueles que se encontram
em situacdo derua, desempenhandoum papel fundamental na sensibilizacdo dasociedade sobre
essa realidade, o que possibilita a conscientizagdo e o combate ao estigma e a discriminacao
enfrentados por essa populacdo. Através de acdes de mobilizacdo social e didlogo com as
autoridades locais, 0 movimento baseia-se na prerrogativa de garantir que os direitos dessas
pessoas sejam respeitados e que sejam implementadas politicas publicas efetivas para atender
suas necessidades. O trabalho de campo do MNPR em Feira de Santana, sobretudo pode
mobilizar outros atores sociais a Se engajarem nessa causa, promovendo um cuidado

fundamental para populagdo em situacdo de rua. Cuidado esse que pode ser apresentado como
a disponibilizacdo de uma vaga de emprego.

Por fim, é importante ressaltar nesta pesquisa que ndo foi possivel desenvolver um trabalho
integrado e participativo com o Movimento Nacional Populacdo de Rua (MNPR) em Feira de
Santana devido ao pesquisador atuar diretamente na esfera governamental e utilizar
informacgdes operacionais do municipio. Dessa forma, sem a autorizacdo legal para essa
coparticipacdo na pesquisa, foi realizado apenas um embasamento dasexperiéncias vivenciadas
perante a atuacdo do movimento na cidade, juntamente com observacdes. Reforco que nao

houve nenhum tipo de consulta a0 MNPR devido a falta de autorizagdo adequada.

2.6 O PAPEL DA INTERSETORIALIDADE NO AMBITO SOCIAL

A comunicacdo intersetorial refere-se a interacdo entre diferentes setores ou areas de
atuacdo, sejam eles comuns ou especializados, para abordar demandas especificas. E uma
abordagem que pode resultar em resolucdes simples e imediatas. No entanto, para que a
intersetorialidade seja efetiva, é necessario que haja um atendimento humanizado, proativo,
uma atitude positiva e vontade de resolver a situacdo em questdo, bem como uma boa
comunicagdo entre os setores. De acordo com Pereira (2014), a intersetorialid ade muitas vezes
ndo é claramente definida em sua conceituacdo, 0 que € uma visdo comum nas rotinas de
trabalho de diversas instituicdes, especialmente as publicas. 1sso significa que, muitas vezes, a

abordagem da intersetorialidade é vista como um simples cumprimento legal de uma atividade,
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ao tentar resolver uma situacao dentro do préprio setor de atuagdo. Um exemplo disso pode ser
observado no &mbito social em Feira de Santana, onde existem diversos setores, funcionarios e
equipamentos que atuam sob o principio comum da Politica de Assisténcia Social. Cada
equipamento possui uma fungdo essencial na vida das pessoas, especialmente aquelas em
situacdo de vulnerabilidade social. A intersetorialidade é o elemento que pode unir ainda mais
essa rede socioassistencial, com o objetivo de contribuir para a resolugdo dos problemas que
surgem. Sob outra perspectiva, a intersetorialidade é entendida como uma estratégia de gestédo
que busca construir interfaces entre setores e instituicbes governamentais e nao-
governamentais, com o objetivo de enfrentar problemas sociais complexos que véo além da
competéncia de um Unico setor ou area de politica publica (MONNERAT E SOUZA, 2014).
Nesse sentido, é reconhecida a necessidade de uma abordagem integrada e colaborativa, que
envolva diferentes atores sociais e politicos, a fim de promover a resolucdo de problemas de

forma mais efetiva.

A intersetorialidade também implica na articulacdo de saberes e experiéncias no
processo de planejamento, implementacdo e avaliagdo de politicas publicas, visando alcancar
melhores resultados em termos de desenvolvimento (BIDARRA, 2009). Isso significa que a
abordagem intersetorial busca utilizar a expertise de diferentes setores e atores, bem como
promover a colaboracéo entre eles, para enfrentar os desafios sociais de maneira mais holistica
e integrada. E importante destacar que a intersetorialidade também envolve a quebra de
barreiras existentes entre os setores e instituicdes, o que pode incluir superar diferencas de
abordagens, linguagens, culturas organizacionais e interesses diversos, em prol do bem comum
e daobtencéo de resultados mais significativos. E uma abordagem que valoriza a cooperacio,
a colaboracdo e a construcdo conjunta de solucdes para os problemas sociais. Dessa forma, a
intersetorialidade é uma estratégia importante no contexto do desenvolvimento de projetos e
politicas publicas, buscando promover a articulacdo entre diferentes atores e setores, a fim de

enfrentar problemas sociais complexos e obter resultados mais efetivos em prol da coletividade.

[...] aintersetorialidade sobressai, enquanto caminho de perspectiva paraa politica
publica,a fim dearticularas politicassociais, urbanas, econdmicas de formaaatuarem

nos mesmosterritorios prioritarios da politica da cidade (KOGA, 2003, p. 238).
Esta citacdo mostra uma realidade inserida em diversos 6rgdos que desempenham
funcBes para a sociedade em geral, pois quando ndo possuem um conhecimento realistico de
cada caso que estdo trabalhando, gera diversos tipos de entendimentos. Consequentemente, nao

gera uma resposta bem definida para quem necessita resolver algum problema que foi
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apresentado. Nesse contexto, nota-se que esse termo intersetorialidade, exerce importancia
significativa, principalmente nas esferas de desenvolvimento e manutencdo de politicas
publicas. Por isso, a mesma € pensada como uma aplicacdo do melhor método para tentar
solucionar ou minimizar a situacdo que demanda solucdo. E importante evidenciar a integracio
colaborativa e participativa, para demonstrar que a intersetorialidade nao esta somente presente

na area social, engloba outros segmentos, conforme aponta Junqueira:

A intersetorialidade ndo é um conceito que engloba apenasas dimensfes das
politicas sociais, mastambém a sua interface com outrasdimens@esda cidade, como
sua infraestrutura,ambiente, que também determinam a sua organizagéo e regulam a
maneira como se ddo asrelagGes entre os diversos segmentossociais (JUNQUEIRA,
1997,p. 15).

Em principios sociais, a intersetorialidade mergulha e se unifica como um modelo de
atuacdo que combate diretamente quaisquer elementos que caracterizam uma desigualdade
social ou similares e isso passou a despertar um olhar maci¢co no rol das politicas publicas
sociais atéa politica tradicional. Isso caracteriza uma corrente crescente no processo de fomento
e de atuacdo no exercicio da cidadania. Para Borysow e Furtado (2013), € comum 0s Servigos
daassisténcia social assumirem a funcdo de articuladores de rede quando se referem as pessoas
em situacdo de rua. Essa afirmagdo condiz com o entendimento do pesquisador, pois, espera-se
que independente da area que uma entidade atue na oferta de um servico, a mesma deve ter
claro em seus propésitos: qualquer articulacdo serve para facilitar e garantir que acdes, servigcos
sejam executados e ndo permaneca inerte ou sem solucdo. Para Consoante Pereira (2014), a
intersetorialidade, € reconhecida como uma nova légica de gestdo, que transcende o setor da
politica social, assim como uma estratégia politica de articulacdo entre os diversos setores
sociais e setores especializados. E importante considerar que, para obter solugdes através da
intersetorialidade, deve-se romper a barreira do Unico caminho e transversalizar através da
intersetorialidade para que as possiveis resolugdes venham ser canalizadas e acessadas para

quem precisa, em suma, para pessoas em situacdo de rua.

2.7 IMPORTANCIA DAS ARTICULACOES NO FORTALECIMENTO DAS POLITICAS
PUBLICAS SOCIAIS

Com o inicio do processo de democratizagdo do pais, surgiram diversas modalidades e
instancias participativas, ampliadoras da esfera publica, por efeito da pressdo de organizacao
da sociedade civil, com o propoésito de gerar mais acessibilidade aos que necessitam de um
apoio social, judicial e combate a fome. Uma das conquistas, em termos participativos, no

Brasil, parte da consolidacdo da Constituigcdo vigente, instituida em 1988, que refletiu o clamor
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social do momento e passou a conceber a participacdo dos cidaddos em espacos de tomada de
decisdo, assegurando, assim, direitos sociais e coletivos para o exercicio da cidadania
(AVRITZER, 2009). Desvendar o mundo é uma necessidade do ser humano, as inquietacdes o
fazem buscar respostas que contemplem a sua curiosidade. A cada achado, novas indagagdes
se evidenciam, o que leva a novas necessidades e a aperfeicoar as formas de conhecer a
realidade. E a partir disso que surge uma busca por promover acdes que fortalecam os objetivos
e que gerem uma articulacdo bem definida. O sentido dearticular representa como um elemento
potencializador que une e trata de questdes que viabilizem o escoamento de situacdes que
podem ser resolvidas de maneira simples, em muitos casos, além de buscar apoio para que
ocorra a minimizagdo do problema existente. O poder de articular de forma integrada propicia
resolutividade, acompanhamento e tratativas mais eficazes, principalmente em atendimento as
familias e/ou aos individuos que estdo em situacdo de rua, 0 qual promove um projeto de vida
que vise o fortalecimento da autonomia e 0 acesso aos direitos, inclusive ao tocante que remete
politicas publicas.

Ao falar em politicas publicas, € comum pensar em caminhos, programas e projetos do
governo, movido por agles que tenham impacto em distintos segmentos como moradia,
emprego, saude e social. Segundo Dagnino, um contexto onde o Estado se isenta
progressivamente de seu papel garantidor de direitos, o0 mercado é oferecido como uma
instancia substituta para a cidadania (DAGNINO, 2004, p.209). E o mercado ndo demonstra
sinais para atuar de forma a atenuar as demandas das pessoas em situacdo de rua. E importante
que toda e qualquer prética de articulagdo caminhe junto com as politicas publicas setoriais,
principalmente no que tange ao atendimento de demandas que surgem, pois, propicia uma boa
execucdo da funcionalidade de atuagéo e acesso para quem necessita de assisténcia.

A atuacdo em um contexto setorial, como é o caso das pessoas em situacdo de rua, deve
ser pautada pela assertividade e pela utilizacdo de técnicas eficientes em seus tratamentos. E
necessario agir em conformidade com a legislacdo que rege esse publico, como decretos, leis,
tipificagdes, normas, estudos técnicos e relevantes. Esses pilares promovem a efetividade, por
meio da articulacdo entre todos os setores ou entidades que atuam em prol da politica
intersetorial, ou seja, tudo o que estiver entre os elos intersetoriais deve estar integrado na
construcdo dos passos a serem seguidos. Esses passos sdo identificados como sequéncias,
formas e técnicas deagir, identificar e promover a solucdo mais adequadae, consequentemente,

a geracdo de medidas efetivas que garantam os direitos sociais.
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CAPITULO 1

O RETRATO DA CONTRIBUICAO NORMATIVA E LEGISLA:TIVA NO
CONTEXTODASPOLITICASPUBLICASPARAPESSOASEMSITUACAODERUA

O objetivo deste capitulo é apresentar e discutir as principais legislacdes relacionadas
as pessoas em situacao de rua nas esferas federal, estadual e municipal, com uma abordagem
critica do pesquisador. Essa discussdo é realizada por meio de quadros comparativos, que
tornam as Leis mais visiveis sob uma perspectiva critica e construtiva, com base nos principios
legais aplicaveis ao publico-alvo e as instituicdes envolvidas no estudo. E importante ressaltar
a preocupacao em discutir os principais pontos dessas Leis confrontando-os com a realidade da
cidade de Feira de Santana. A estrutura dos quadros inclui citagdes dos textos das legislagoes,
seguidas de uma analise comparativa com a situacao operacional das atividades voltadas para
pessoas em situacdo de rua na realidade local. Um destaque relevante deste capitulo é a
construcdo de uma linha do tempo que apresenta os principais marcos e eventos relevantes até

0 ano vigente de 2022.

3.1 DECRETO 7.053/2009 - POLITICA NACIONAL PARA A POPU LAQAO EM
SITUACAO DE RUA.

O Decreto 7.053/2009 institui a Politica Nacional para a Populagdo em Situacdo de Rua
e o Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento. Esse decreto representa a
principal e mais alta lei, hierarquicamente, sancionada pelo presidente em exercicio no ano em
que foi promulgada. Essa lei é de grande importancia para as pessoas em situa¢do de rua, uma
vez que constitui um instrumento legal de abrangéncia nacional em todo o territorio do Brasil.
Através dele, é possivel compreender os objetivos do decreto em relagdo a sua implementacéo,
por meio dos principios, diretrizes e direitos para as pessoas em situacdo de rua. No entanto, o
decreto apresenta algumas fragilidades que podem interferir diretamente na atuacdo dos entes
federativos. Essas fragilidades dizem respeito a abertura de precedentes para a diversidade na
garantia da protecdo social e a falta de obrigatoriedade de adesdo dos estados e municipios a
essas diretrizes. Um exemplo disso é a cidade de Feira de Santana, onde a politica publica
municipal para pessoas em situagcdo de rua foi diretamente influenciada pelo Decreto
7.053/20009.

A fim de comentar o Decreto nacional correspondente, é apresentado o quadro 02, o
qual evidencia apenas os artigos 2° 3° 4° e 7°, incluindo seus incisos. Esses artigos sdo

considerados mais relevantes, a luz da realidade encontrada durante a pesquisa realizada na
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cidade em analise. Com base nisso, & possivel elaborar um parecer sobre a situacdo de Feira de

Santana em relacdo a aplicacdo dos pontos destacados em cada artigo do Decreto, levando em

consideragdo o ponto de vista pessoal e profissional do pesquisador. E importante ressaltar que

o Decreto Nacional em questdo possui outros artigos, como 0 5° e 0 6°, que contém principios

e diretrizes fundamentais para que uma populacdo possa conviver com respeito ao proximo,

dignidade humana e equidade. No entanto, esses artigos ndo foram incluidos no quadro, uma

vez que sdo considerados essenciais, mas nao estdo diretamente relacionados a realidade

identificada na pesquisa.

Quadro 02 - APLICACAODODECRETO 7.053/2009 EM FEIRA DE SANTANA

ART.
NO

DECRETO 7.053

PARECER SITUACAO FEIRA DE SANTANA
(2022)

A Politica Nacional sera
implementada de forma
descentralizada e articulada entre a
Unido e os demais entes federativos
que a ela aderirem por meio de
instrumento proprio.

1 SEDESO - 6rgdo responsavel por administrar
as legislac@es e politicas relacionadas a PSR. No
entanto  possuem mais  entidades ndo
governamentais que desenvolve e executa
atividadespara PSR de forma descentralizada da
Secretaria.

Os entes da Federagdo que aderirem
a PNPR deverdo instituir comités
gestores intersetoriaist, integrados
por representantes das  &reas
relacionadas ao atendimento da
populacdo em situacdo de rua, com a
participacdo deforuns, movimentos e
entidades? representativas  desse
segmento da populacéo.

1EXistem setores institucionalizados através da
SEDESO/PMFS que desenvolvem politicas
intersetoriais de amparo a pessoas em situacao
derua (Média e Altacomplexidade).

2Na cidade existem movimentos sociais de apoio
as pessoas que estdo inseridas no perfil de
vulnerabilidade social. Uma dessas entidades e
0 Movimento Nacional da Populacédo de Rua —
Ndcleo Feira de Santana

O Poder Executivo Federal podera
firmar convénios com entidades
publicas e privadas, sem fins
lucrativos, para o desenvolvimento e
a execucdo de projetos que
beneficiem a populacdo em situagédo
de rua e estejam de acordo com 0s
principios, diretrizes e objetivos que
orientam a Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua.

Ao expressar 0 verbo poderaos entes federativos
possuem a prerrogativa em aprovar e executar
essa medida se assim acharem importante.

Na cidade possui ONGs que atuam com linhas
de projetos que contemplam PSR, no entanto o
pesquisador n&o identificou entidades com
convénio firmado entre o Governo Federal,
exceto a SEDESO que recebe seus recursos do
Governo Federal.

S&o objetivos da Politica Nacional
para a Populacdo em Situacdo de
Rua:

Alguns exemplos desses objetivos sdo aplicados
em Feira de Santana:

1-Promogdo da autonomia e protagonismo:
Atividades rotineiras do Centro Pop. 2-
Promogdo da articulacdo intersetorial entre
diferentes orgdos e entidades, como Secretarias
Municipais, organiza¢cdes ndo governamentais,
MPR. 3-Promocdo de acOes de abordagem




47

social: Viabilizacdo de encaminhamentos e
acolhimento em abrigo.

X - criar meios de articulacdo entre o| Servigo que realiza a primeira articulagdo inicial
Sistema Unico de Assisténcia Social | entre toda rede de assisténcia municipal é o
e o Sistema Unico de Saude para|Servico Especializado em Abordagem Social.
qualificar a oferta de servicos. Exceto em caso de demanda espontanea que
chegam em alguns equipamentos da rede
socioassistencial dacidade.

XIl - implementar centros de
referéncia  especializados  para| A cidade possui uma unidade especializada no
atendimento da populagdo em|atendimento: Centro Pop Rua.

situacdo de rua, no ambito da
protecdo social especial do Sistema
Unico de Assisténcia Social.

FONTE: Decreto 7.053 de 2009/ Bruno Menezes, 2022

E importante considerar que o decreto também apresenta algumas fragilidades, como a ndo
obrigatoriedade de adesdo dos estados e municipios, o que pode comprometer a efetividade da
politica em algumas localidades. Além disso, apesar de destacar a importancia da participagdo
social, nem sempre essa participacdo é efetiva na implementacdo da politica. E fundamental
que a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua seja efetivamente implementada
em todo o pais, com ac¢les concretas que garantam 0 acesso a servicos e direitos basicos, o
respeito a dignidade e a inclusdo social dessas pessoas. Acdes intersetoriais, envolvendo
diferentes areas governamentais, bem como a participacdo ativa da sociedade civil, sdo
essenciais para alcangar esse objetivo e garantir a plena cidadania para a populagdo em situagéo
de rua. A PNPSR é aplicada em Feira de Santana por meio da implementacdo de acdes e
programas que estejam alinhados com suas diretrizes, processo de governanga, apoios e
regulamentacGes. No entanto, é fundamental que essas acdes sejam desenvolvidas de forma
integrada, considerando a realidade local, as demandas e necessidades especificas dapopulacdo
em situacdo de rua em Feira de Santana. Para além disso € necessario um comprometimento
continuo e uma abordagem abrangente para enfrentar os desafios e promover a inclusdo social,

em consonancia com os principios e objetivos da Politica Nacional.

Considerando as informagdes apresentadas, o quadro evidencia que alguns artigos do
decreto estdo sendo cumpridos, 0 que é positivo para a cidade. No entanto, também €
identificado a necessidade de melhorias em certos itens, que podem ser atribuidos a outras
secretarias e requerem acbes mais efetivas para promover o uso e obtencdo de resultados para
pessoas em situacdo de vulnerabilidade. Com base no quadro apresentado, é possivel avaliar a

viabilidade de elaborar planos de acdo mais diretos e eficazes, de acordo com a descricao
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apresentada. Para isso, ajustes e adequacOes devem ser feitos de acordo com a realidade do
territorio. E importante destacar que a realidade das cidades é sempre diferente quando se trata
da aplicacdo de um decreto federal, uma vez que o poder executivo municipal tem autonomia
para seguir a lei de acordo com sua propria administracdo e pode adaptar seus métodos de
execucdo. O quadro apresentado evidencia 0s pontos que 0 municipio administra e 0s possiveis
caminhos para resolver as situa¢fes enfrentadas na realidade local, com um foco especifico nas
pessoas em situacdo de rua. Além disso, € valido mencionar que ha também em vigor a Lei

Estadual 12.947/2014, que estabelece obrigacfes e parametros para todo o estado da Bahia
complementando essa legislacao.

3.2 COMPARATIVOS DA POLITICA ESTADUAL DA BAHIA (LEI N° 12.947/2014) E A
POLITICA NACIONAL (7.503/2009)

O decreto estadual instituido na Bahia em 2014, representa um avanco no olhar para as
pessoas em situacdo de rua, abordando temas importantes e necessarios para um estado
geograficamente vasto e diversificado, com municipios relevantes como Feira de Santana. E
fundamental que o estado seja uma referéncia independente em suas conviccles e ideais,
levando em consideracdo suas pluralidades. Em termos de estrutura, a Lei 12.947/2014
apresenta-se mais organizada, com compilacbes de artigos distribuidos em capitulos e secoes.
Além disso, destaca-se por sua abordagem participativa, com a afirmacdo de cumprimento de
acOes estabelecidas. No entanto, € importante ressaltar que guarda semelhancas com o Decreto
Nacional 7.053/2009. E relevante considerar que a legislacdo estadual representa um reforco
no compromisso do estado da Bahia em lidar com a populagdo em situacdo de rua de forma
adequada, promovendo acfes e programas em consonancia com as diretrizes da Politica
Nacional. Baseado numa analise critica e fundamentada conforme avaliacdo e confronto

comparativo entre o Decreto Nacional e o Estadual apresenta-se o quadro 03.
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CAPITULO/SECAO

QUADROO03 - PARECER COMENTADOSOBRE A LEIESTADUAL
12.947/2014 EM FUNCAO DO DECRETO NACIONAL 7.053/2009.

|
DISPOSICOES
PRELIMINARES

Os Artigos 1°, 2°, 3° e 4° reafirmam 0s mesmos atos decretados nos artigos
do Decreto Nacional 7.053 (1°, 2°, 3°4° e Unico). Artigo 2° também é
embasado no Decreto Nacional e afirma sobre condigfes de garantia dos
direitos, autonomia e participacio na sociedade. Paragrafo Unico:
Responsabilidades compartilhadas entre o Estado e os Municipios.

T
PRINCIPIOS

Representado pelo Artigo 5° expressa seus principios para PSR,
identificados nos incisos (I, I1, 111, 1V, V, VI). Também realiza uma mencéo
fiel ao Decreto Nacional, Art. 5°.

1
DIRETRIZES

Representado pelo Artigo 6°, expressa suas diretrizes para PSR, nos incisos
(I, 1, 11,1V, V, VI VI e V. Possui uma redugdo no quantitativo de
incisos, porém alguns foram suprimidos. Um item possui exclusividades
Estadual: 11 - Intersetorialidade e transversalidade na elaboracéo e execucgéo
daPolitica Estadual. (Autoria do Estado).

IV - Integracéo e articulagdo das politicas publicas em todos os niveis de
governo. (Suprimido em um, pelos incisos 111 e IV do Decreto Nacional). V
— Alterado o verbo Integracdo, para Colaboracdo. (Expressa a mesma ideia
doitem V do Decreto Nacional).

VI — Unificacdo dos incisos V1 e VII do Decreto Nacional.

VII —1déntico ao inciso V111 do Decreto Nacional.

VI —Também idéntico ao inciso X do Decreto Nacional.

i
DOS OBJETIVOS

Representado pelo Artigo 7°, expressa assim como nos itens anteriores
muitas reproducdes fiéis da Politica Nacional para PSR. Leis de autonomia
propria do estado em suma ndo possuem.

| — Referenciado igualmente ao inciso | do Decreto Nacional.

Il — Também referenciado igualmente ao inciso 11 do Decreto Nacional.

I11 —contribuir na producdo de dados e indicadores no &mbito estadual:
(Institui similaridade na ideia principal no inciso 111 da PNPSR, que é a
realizacdo da contagem da PSR. A principal diferenca é que no Decreto
Estadual, a afirmacdo esta delimitada ao estado e a vigilancia socio
territorial).

IV — Referenciado sob o mesmo parametro do inciso 1V do Decreto
Nacional.

V —Possui similaridade parcial, pois, neste inciso aponta somente para PSR.
Se tratando do Decreto Nacional o inciso é mais abrangente e engloba
demais grupos sociais, de modo a resguardar observancia aos direitos
humanos.

VI, VIL VLIV, X, X X, XTI XTV — Referenciado igual aos respectivos
incisos do Decreto Nacional sob mesma numeracéo.

XV — Ultimo inciso deste capitulo esta associado igualmente ao item IX do
artigo 9° da Politica Nacional, categoria: Diretrizes.
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v

COMITE
INTERSETORIAL
ACOMPANHA
MENTO E
MONITORAMENT
0

Este capitulo 1V do Decreto Estadual encontra-se totalmente em vigor
conforme expresso. E importante apresentar que esse Comité Intersetorial
também existiu no Decreto Nacional e foi revogado pelo Decreto n°
9.894/2019. Se 0 mesmo ambos fossem comparados estariam sob mesmo
formato, com alteragfes somente em entidades que foram extintas ou
alteradas. Outro ponto a demonstrar € que o decreto Estadual apresenta seus
representantes executivos, da sociedade civil e 6rgaos convidados de forma
sistematizada, informando seu ordenamento estrutural e funcional,
incluindo sua periodicidade, conforme Artigo 8° expresso:

| - Representantes do Executivo Estadual - (07 entidades distintas com a
participagédo de 01 integrante por unidade. Secretaria da Justi¢a; Cidadania;
Educacéo; Desenvolvimento Urbano; Trabalho; Esporte; Igualdade Racial;
Cultura e Saude). Secretaria Desenvolvimento Social e Combate Pobreza,
presidira o comité.

Il - Representantes da sociedade civil:

03 (trés) de ambito municipal;

03 (trés) entidades que desenvolva trabalho com PSR;

02 (dois) do Estado da Bahia, indicados pelo MNPR. Convidados: MPBA,;
DPEBA e a Secretaria da Seguranca Publica.

*Artigo 9° - Faz mengdo ao artigo 12° do Decreto Nacional, revogado,
informa que, membros do Comité néo fardo jus a qualquer remuneracéo.
*Artigo 10° representa as competéncias do Comité, organizados entre noves
itens (1, 11, 111, 1V, V, VI, VII, VIII, IX) 0os mesmos fazem mengéo exata ao
Decreto Nacional Artigo 10°, com um pequeno ajuste no item 111, que
especifica o direcionamento para os 6rgaos do Estado e do Municipio, em
vez do Federal — Revogados.

*Artigo 11° diz: O Estado instituird o Centro Estadual de Defesa dos
Direitos Humanos para a Populagéo em Situacdo de Rua, entre ositens (I,
I, 111, 1V, V). Referenciados igual aos incisos do Artigo 15° da PNPSR.

\%

DISPOSICOES
FINAIS

O Artigo 12° exime, implementacdo da Politica Estadual distribuidas
conforme os itens (1° 2° 3° e 4°. No Decreto 7.053, os pontos se
apresentam ao Artigo 8° e seus subitens.

*Artigo 13° - O Estado mantera o Programa Bahia Acolhe, instituido pelo
Decreto Estadual n°® 13.795, com finalidade de apoio a convergéncia entre
as politicas setoriais do Estado e Municipios. (N&o existe no Decreto
Nacional e se mostra muito relevante e necessario no tocante a ado¢éo de
providéncias para fluxos daPSR).

*Artigo 14° - representa uma adaptacgdo do Artigo 4° do Decreto Nacional.

FONTE: BRASIL, Lei Estadual12.947/ Decreto 7.053 de 2009/ Bruno Menezes, 2022.



http://leisestaduais.com.br/ba/decreto-n-13795-2012-bahia-este-ato-ainda-nao-esta-disponivel-no-sistema
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A Lei 12.947/2014, promulgada atraves de um ato normativo legislativo, tem como
objetivo assegurar a instrumentalizacdo da Politica Estadual para Populacdo em Situacdo de
Rua, em todo o territério baiano. Essa politica tem um papel direcionado para a protecao,
garantia e manutencdo dos direitos dessa populagdo. O Artigo 2° dessa lei, em consonéncia com
o Decreto Federal n° 7.053/2009, estabelece direcionamentos para a criacdo de condicdes que
promovam a garantia dos direitos fundamentais, daautonomia, integragéo e participagéo efetiva

na sociedade para as pessoas em situacdo de rua na Bahia (BAHIA, 2014).

Numa visdo critica sobre a Lei 12.947/2014, apesar de reconhecer sua relevancia,
acredita-se que ela deveria ter sido mais focada e direcionada a realidade da Bahia. Defende-se
que a lei deveria incluir a elaboragdo de um estudo que identificasse espacialmente e
cartograficamente a situacdo dos principais municipios com maiores demandas relacionadas a
populacdo em situacdo de rua. Além disso, sugere-se que a lei deveria ter previsto a
possibilidade de dialogos entre entidades que ndo se limitassem apenas ao governo, mas
também envolvessem pesquisadores da &rea, organizagdes ndo governamentais, Defensoria
Publica e movimentos sociais. Acredita-se que essa abordagem mais inclusiva poderia resultar
em uma nova lei que contribuiria com o Decreto Nacional, especificamente no que diz respeito
as diretrizes para a criacdo de mais equipamentos e servi¢os, como a ampliacdo de abordagens
sociais e atividades do centro pop. Por fim, deveria promover e fortalecer o trabalho em rede,
cooperado entre municipios e 6rgaos administrados, nas diferentes escalas federativas, através
da Politica Nacional de Assisténcia Social, incluindo a média e alta complexidade. Essas

propostas visam aprimorar a politica para a populacdo em situacdo de rua na Bahia, tornando-
a mais abrangente, efetiva e alinhada com a realidade local.

De acordo com a analise do quadro anterior, a Lei 12.947/2014 foi promulgada sem
considerar plenamente a realidade do territorio e das entidades envolvidas na legislagéo,
seguindo uma abordagem semelhante ao Decreto Nacional, o que pode ter resultado em uma
falta de destaque potencializado para a lei em questdo, assim como a Lei 7.053. Também
ressalta o Artigo 13° da Lei Estadual, que reforca a manutencdo do Programa Bahia Acolhe e
prevé a sistematizacdo de fluxos para a populacdo em situacdo de rua, visando torna-los
acessiveis a esse grupo populacional. Segundo a Secretaria de Direitos Humanos e
Desenvolvimento Social (SJDHDS), o programa, inicialmente, garante a provisdo das
necessidades humanas basicas, como higiene, vestuario, alimentacdo e atendimento
especializado, além de promover articulagdes intersetoriais para garantir a complementaridade

e eficacia das acbes (BAHIA, 2014). O historico do programa revela que em 2013 foram
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desenvolvidas agdes com investimento anual em torno de R$ 9 milhdes de reais, beneficiando
cerca de 470 pessoas em situacdo de rua por ano, além de 400 profissionais das politicas
setoriais, e atividades foram realizadas em cidades como Salvador, Feira de Santana e Vitoria
da Conquista. Isso reforca a linha de pensamento do pesquisador em relacdo a necessidade de

direcionar e adaptar os caminhos para a realidade presente, considerando a especificidade de
cada contexto local.

3.3 LEI N° 3482/2014 - POLITICA MUNICIPAL PARA A POPULACAO EM SITUACAO
DE RUA DE FEIRA DE SANTANA

A Politica Municipal para a Populacdo em Situacdo de Rua (PMPR) foi instituida em
05 de novembro de 2014 na cidade de Feira de Santana, com respaldo no Decreto Federal N°
7053/2009 e busca concretizar direitos fundamentais constitucionais. Ela é relevante, uma vez
que se dedicaa reforcar e garantir os direitos essenciais e basicos das pessoas em situacdo de
rua, por meio de orientacao especializada e apoio para minimizagédo de danos. A PMPR possui
artigos importantes que foram adaptados ao contexto da cidade, pelo poder municipal,
reforcando a ideia de atendimento das metas e objetivos a serem conquistados para as pessoas
em situacdo de rua em Feira de Santana. Essa legislacdo visa proporcionar um atendimento
mais especifico e adequado as necessidades dessa populacéo vulneravel, buscando melhorar o
entendimento e o cuidado com os direitos desses individuos, como parte de uma abordagem

mais abrangente e inclusiva.

Os principais artigos da Lei 3482/2014, considerados essenciais, importantes e
relevantes para a sociedade local. Esses artigos sdo analisados a luz do cenéario atual da cidade
e de como sua aplicacdo se da. E importante ressaltar que essa lei municipal foi originada com
base na legislacdo federal, o Decreto 7.053/2009, e, portanto, reproduz trechos deste decreto
em sua estrutura. No entanto, também foi observado que Feira de Santana possui sua
representatividade e atuacdo propria em alguns incisos e artigos, ou seja, promove avangos
consideraveis na tratativa dialética que circunda o estudo. A lei municipal em questdo é
composta por quatro artigos criados, especificamente, para atender as peculiaridades da cidade
de Feira de Santana, conforme apresentado no quadro 05. Esses artigos sdo o 5°, 7°, 9° e 10°, e
buscam abordar as necessidades e caracteristicas especificas da populacdo em situacdo de rua
na cidade, reforcando a adaptacéao da legislacdo a realidade local. Isso evidencia a preocupagdo
do poder municipal em criar normas que sejam adequadas e efetivas para o contexto da cidade,

visando a promocdo dos direitos e garantias dessa populacéo vulneravel.
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Quadro 04- EXCLUSIVIDADE DE FEIRA DE SANTANA SOB A LEI 3482/2014
ARTIGO N@ INCISO/PARAGRAFO AUTORIA

5 11, VI, Xe Xl FEIRA DE SANTANA

7 Lo (1,11, 11, 1V e VII), 29,39, 49, 52 e 62 FEIRA DE SANTANA

9 LI LIV, V, Ve VI FEIRA DE SANTANA

10 Unico FEIRA DE SANTANA

FONTE: Lei 3482 de 2014/Bruno Menezes, 2022.

Diante darelevancia e constatacdo da presenca da populacdo em situacdo de rua (PSR)
na cidade de Feira de Santana, é importante considerar como a legislacdo se desenvolve com
base nos artigos da Lei Municipal 3482/2014. A seguir, sera feita uma referéncia a cada artigo
dessa lei, seguida de uma analise critica de sua operacionalidade, aplicabilidade e cumprimento,
para constatar que essa Lei Municipal pode ser aprimorada. E importante ressaltar que, do ponto
de vista normativo, a Lei 3482/2014 representa um avanco na politica voltada para as pessoas
em situacdo de rua em Feira de Santana. No entanto, ao longo da sua aplicacdo, tém sido
observadas algumas fragilidades que serdo destacadas neste topico. Essas fragilidades estdo
relacionadas ao cumprimento parcial dos objetivos e diretrizes estabelecidos nos artigos
dispostos no Quadro 05. A seguir serdo pontuadas as diretrizes que sdo atendidas, parcial ou
integralmente, assim como aquelas que nédo séo aplicadas. Art. 5° expressa, sao objetivos da
Politica Municipal para a Populacdo em situacédo de Rua: [...]

Art. 5° - 111, expde, produzir e contribuir na construcdo de dados e indicadores da
populacdo em situacdo de rua no ambito municipal, visando a vigilancia socio territorial. A
entidade responsavel pela gestdo da producdo de dados e construcdo de indicadores é a
Vigilancia Social Sécio Territorial, um departamento da SEDESO, na cidade de Feira de
Santana. Essa entidade é responsavel por coletar, analisar e fornecer dados relevantes sobre a
populacdo em situacdo de rua (PSR) na cidade. Os dados elaborados por esse setor tém carater
informativo obrigat6rio para o governo federal e estadual, uma vez que sua auséncia pode
resultar na reducéo de recursos destinados a assisténcia a populacdo em situacdo de rua. Esses
dados sédo fornecidos ao executivo federal e estadual, identificados como RAF e RMA,
respectivamente. E fundamental destacar a importancia da coleta, analise e utilizacdo adequada
de dados para embasar as politicas publicas voltadas para a populagdo em situagdo de rua.
Dados precisos e atualizados sdo essenciais para identificar as necessidades dessa populacao,
direcionar recursos e implementar agOes efetivas visando a promocdo da inclusédo social e

melhoria da qualidade de vida das pessoas em situacao de rua.
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Analise: O respectivo item da lei tem seu cumprimento e manutencdo mensal, como um
elemento obrigatério dos equipamentos da rede de assisténcia social.

O termo, vigilancia socio territorial, apresenta-se como uma avaliacdo de observacéao
no territdrio de Feira de Santana, que é realizada pela gestdo da Secretaria de Desenvolvimento
Social, ou seja, através da sua equipe técnica é possivel obter uma espécie de diagndstico sécio
territorial no que tange a situagdo real dos demandantes. A composicdo desse
diagndstico/avaliacdo é baseada no conjunto de informacdes identificadas e coletadas pelo
Servico de Abordagem Social e/ou demais 6rgdos como o Centro Pop. Por meio deste, é
possivel saber quais sdo as localidades em que requer uma atencdo imediata, além de prever as
principais demandas existentes para resolucdo de acordo com o local que estdo concentrados.
A vigilancia socio territorial € uma abordagem de avaliacdo que ocorre no territorio de Feira de
Santana, realizada pela equipe técnica da Secretaria de Desenvolvimento Social, e demais
orgdos da rede. Essa avaliagdo busca fornecer um diagndstico sobre a situacdo real dos
demandatarios, ou seja, das pessoas que necessitam de assisténcia social. A equipe técnica
coleta informagdes e identifica as demandas existentes em diferentes localidades, permitindo
identificar areas que requerem atengdo imediata. Com base nesse diagnostico, € possivel prever
as principais demandas existentes em cada localidade, visando encontrar solugdes apropriadas
para as necessidades identificadas. Essa abordagem de vigilancia socio territorial permite uma
compreensdo mais detalhada das condigdes sociais e territoriais dos individuos em situacéo de
vulnerabilidade social, possibilitando uma intervencdo mais efetiva e direcionada para atender
as demandas especificas de cada localidade onde concentra demandas.

O processo da identificacdo possibilita um direcionamento sob nivel de orientacdo e
apoio, que proporcione acesso aos direitos sociais, bem como as politicas publicas pertinentes.
E importante considerar que todas as informacdes que sejam passiveis de avaliacio e devem
ser tratadasde forma coerente a realidade, para facilitar a compreenséo por profissionais daarea
e pessoas interessadas em promover uma acao gque atenda as necessidades primarias e urgentes,
como atendimento a salde, para assim elaborar um diagnostico de acdo. A identificacdo das
demandas e a avaliacdo sdcio territorial buscam direcionar as acGes de orientacdo e apoio de
forma a garantir o acesso aos direitos sociais. E importante que as informagdes coletadas sejam
tratadas de forma coerente com a realidade, a fim de facilitar a compreensédo por parte dos
profissionais da area e de outras pessoas interessadas em promover acdes para atender as
necessidades primarias e urgentes, como atendimento a satde. A elaboracdo de um diagndstico

de acdo a partir das informagbes coletadas na vigilancia sdcio territorial possibilita uma
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compreensdo mais aprofundada da realidade local e ajuda na identificacdo das intervencgdes
mais adequadas para enfrentar os desafios identificados. 1sso pode incluir o direcionamento de
recursos e servigos especificos para areas ou localidades com maiores demandas, visando
garantir o acesso aos direitos sociais e melhorar a qualidade de vida das pessoas em situagéo de
vulnerabilidade social. E fundamental que as informacBes coletadas sejam tratadas com
cuidado, considerando a ética, a privacidade e a confidencialidade das pessoas envolvidas, além
de serem utilizadas de forma responsavel na formulacdo de politicas e acbes para promover o

bem-estar social e o desenvolvimento sustentavel das comunidades. Segundo o Capacita SUAS
- Caderno 3:

A Vigilancia Socioassistencial alcanca aquium sentido democratico de escuta,
para que de fato possa criar proximidade com a realidade vivenciada pela populacéo.
Seus indicadores ultrapassam a logica racional da gestdo para incidir na ldgica
vivencial e relacional da populacdo quea ela ocorre (BRASIL, 2013, p.17).

Analise: De forma analitica, em Feira de Santana, a vigilancia socio territorial funciona como
uma central de informagdes. Essas informagfes sdo alimentadas por meio de érgdos como o
Centro POP e a abordagem social. No entanto, em vez de auxiliar consideravelmente na
elaboracdo de estratégias adequadas as necessidades identificadas, essas informagdes atuam
apenas como um mecanismo de prestacdo de contas intergovernamental. 1sso fragiliza a relacéo,
os direitos e a evolucdo das pessoas em situacgdo de rua.

No inciso VII, afirma, disponibilizar divulgar e incentivar a utilizacdo de canais de
comunicacdo para o recebimento de denincias de violéncia contra a populacdo em situagéo
de rua, bem como, de sugestdes para o aperfeicoamento e melhoria das politicas publicas
voltadas para este segmento. Na cidade existe um canal de recebimento de demandas e
notificacdes de PSR em determinadas areas, por sua vez, o setor responsavel por receber essa
notificacdo, aciona o servigo de abordagem para realizar a verificagdo e providenciar o suporte
inicial necessario. Nessa perspectiva se faz necessario criar mecanismos efetivos para receber
denuncias de violéncia sofrida pela populacdo em situacdo de rua, bem como divulgar e
incentivar 0 uso desses canais de comunicacdo. A violéncia contra pessoas em situagdo de rua
¢ uma realidade preocupante, e é fundamental que sejam estabelecidos meios acessiveis e
eficazes para que essas pessoas possam denunciar abusos, agressdes ou violagOes de direitos.

Nesse contexto, é essencial disponibilizar canais de comunica¢do, como linhas
telefonicas, enderecos de e-mail, aplicativos ou plataformas online, que permitam que as
denuncias sejam feitas de forma segura, confidencial e sem retaliacbes. Além disso, €

importante divulgar amplamente a existéncia desses canais, por meio de campanhas de
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conscientizacdo, parcerias com organizacdes da sociedade civil, acdes de educacdo e
mobilizacdo comunitéria, entre outros meios. Incentivar a utilizacdo desses canais é
fundamental para encorajar as vitimas devioléncia em situacdo derua a denunciarem os abusos
sofridos, mesmo diante de possiveis barreiras como o medo de represélias, a desconfianga nas
instituicdes ou a faltade informag&o sobre seus direitos. E importante garantir que as dendincias
sejam tratadas de forma sensivel, sigilosa e com encaminhamento adequado aos 6rgdos
responsaveis, para que as vitimas recebam o0 suporte necessario e 0S agressores sejam
responsabilizados. Ao disponibilizar, divulgar e incentivar o uso de canais de comunicagao para
denuncias de violéncia contra a populacdo em situacdo de rua € uma acdo fundamental para

proteger os direitos humanos dessa parcela vulneravel da sociedadee promover a justica social.

Do ponto de vista da analise, considera-se que 0 municipio ainda percorre a passos
lentos acerca desse item. Em vista dos argumentos apresentados, percebe-se que esse item
possui limitacGes e deve ser desenvolvido um projeto especifico que contemple esse tipo de
situacdo. Atualmente a SEDESO possui um ramal telefénico para receber informacgdo sobre
alguma situacio e na sequéncia realizar a programacdo para verificacdo da demanda. E
importante que este setor responsavel por atender esse tipo de ocorréncia sinalize, divulgue o
canal oficial dos Direitos Humanos. Disque 100. Neste canal € possivel realizar o registro oficial
e obter suporte de outros 6rgéos de forma mais urgente, de acordo com a situacgao apresentada.
Outro ponto determinante é capacitar e atualizar essa equipe que recebe e passa orientacfes em
geral para a populagéo e disponibiliza encaminhamentos diversos a fim de minimizar a situagdo

apresentad a no momento.

No item X, que trata sobre: implementar o centro de referéncia especializado em
atendimentoa Populacdo de Rua (Centro Pop Rua) em regime de plantdo com atendimento aos
sdbados domingos e feriados para atendimento a populacdo em situacdo de rua, no ambito de
protecdo social especial do Sistema Unico de Assisténcia Social. Em 2011, foi implantado a
unidade Centro Pop Rua em Feira de Santana. Embora sejam necessarias concessdes, entende-
se que foi um momento importante e positivo que merece destaque, pois, a sua instalagdo no
municipio se deu antes da sancao da lei municipal 3482/2014 para PSR. Até o0 momento (2023)
foi identificado que o funcionamento deste equipamento ndo condiz com o texto da lei
(funcionamento ininterrupto, incluindo sabados, domingos e feriados). A atuacdo dessa unidade
se daem horario comercial (08 as 17h, segunda a sexta-feira), no entanto, esse equipamento é
um instrumento muito utilizado por esse publico, mesmo atuando em regime parcial. Dado o

exposto, se faz necessario que a gestdo analise a importancia desse Orgdo, e possibilite a



57

readequacdo de horario de funcionamento possibilitando maior assisténcia a quem precisa de
acompanhamento, ajuda ou orientacdo, conforme sua missao institucionalizada, que é: acolher
e acompanhar as pessoas em situacao de rua, independente de raca, etnia, orientacdo sexual,
renda, cultura, idade, religido, nivel educacional, género, além da fortalecimento da
mobilizacdo e articulacdo entre a politica de assisténcia e demais politicas setoriais, na
perspectiva da garantia de direitos sociais e exercicio pleno da cidadania.

No item XI, sobre implementar ac6es de seguranca alimentar e nutricional suficientes
e permanentes, garantindo o seu acesso pela populagdo em situacédo de rua.

A cidade emite encontrar a¢fes que apoiam e realizam o fornecimento de alimentos,
automaticamente realizam o papel da implementacdo de acdes alimentar e nutricional. No
entanto, essas acbes normalmente sdo realizadas por organizacdes ndo governamentais. O
municipio por sua vez realiza o cumprimento deste item de forma institucionalizada e muitas
vezes temporéria. Para atender o item (suficientes e permanentes) sdo contemplad os somente
aqueles equipamentos da alta complexidade (abrigos, casa de passagem ou similar). Ao tratar
de alimentacdo nas ruas, para quem mora nas ruas, essa medida foi adotada diante de situacGes
determinadas pela gestdo municipal. Por exemplo, no inicio da pandemia COVID 19, a
SEDESO disponibilizou alimentacdo nos principais pontos de concentracdo de PSR, assim
como demais pontos e avenidas mapeados pela propria Secretaria de Desenvolvimento Social.
Essa atividade foi organizada e executada também pelo pesquisador (Bruno Menezes).
Analise: Existem fatores externos e internos com niveis de prioridades que alteram e/ou
modificam o quesito que determina a permanente alimentacdo para as PSR na cidade.

No Artigo 7¢, fica instituido o Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitorial
da Politica Municipal para a Popula¢do em Situacdo de Rua, integrado por representantes do
governo municipal e da sociedade civil, que compdem seus integrantes através dos seguintes
orgdos:

| - Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social;
11 - Secretaria Municipalde Prevencao a violéncia e Promogdo dos Direitos Humanos;
111 - Secretaria Municipal de Saude;

1V - Secretaria Municipal de Educacao;
VII - Secretaria Municipal de Habitagdo e Regulariza¢do Fundiaria.[...]

22 A sociedade civil, através das suas organizagcfes que atuam diretamente com a
populacdo de rua terd 06 (seis) representantes, titulares e suplentes, sendo assegurada
a participacdo do Movimento de Populacdo de Rua.

62 Os membros do Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento
escolherdo o presidente e o secretario geral, como também indicardo um secretario
executivo para ser nomeado pelo chefe do Executivo Municipal com fungdo de nivel
médio com remunera¢do temporaria.
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O comité Intersetorial € formado por 6rgaos diretivos municipais (Secretarias) unidas
com um proposito de fortalecer agdes de politicas publicas voltadas para a populagdo em
situacdo de rua, com participacdo conjunta. Sua atuacdo compete diretamente na tomada de
decisdo que facilite e melhore a condicdo de vida de quem esta em situacdo de rua. Em suma,
esse comité é representado como um colegiado intersetorial de carater deliberativo, vinculado
e coordenado pela Secretaria Municipal de Servigo Social, em Feira de Santana. Dentre sua
composicdo ja sancionada nos itens (I, 11, 11, 1V e VI1), existe a possibilidade da participacdo
da sociedade civil nessa articulagdo, como o Movimento Nacional da Populagdo de Rua,
usuarios dos servicos especificos para populacdo em situacdo de rua, técnicos da assisténcia
social, unidades que prestam servigos para essa populacdo, entre outros. A Politica Nacional
para Pessoas em Situacdo de Rua exigia a formacdo de um comité intersetorial, com atuacao
regida por representantes da sociedade civil e entidades, por exemplo, o Ministério da Justica.
Porém, a exigéncia do referido comité foi revogada pelo decreto federal n®9.894 de 2019. Com
isso, embora a lei municipal tivesse instituidoo comité, em seu Art. 9°, a revogagdo na instancia
federal retira a obrigatoriedade na escala municipal. O ato de nomeacdo para 0 comité
intersetorial é realizado pelo Chefe do Executivo conforme especificado no Art. 4° desse item.
Analise: Até a conclusdo da pesquisa, maio de 2023, ndo foram identificadas informagdes
referentes a atuacdo do comité em Feira de Santana, o que indica a necessidade de uma
investigacdo mais aprofundada, sobre a atuagdo do referido comité, o que foge aos objetivos
desta pesquisa. Ndo foram obtidas informagbes para serem disponibilizadas e divulgadas por
parte dos gestores do municipio. Também ndo foi possivel tratar deste tema com demais
entidades e 0 Movimento Social Pessoa de Rua. Porém existem citacdes por membros da
comunidade que existiu reunido em fungéo deste comité, sem maiores detalhes.

O Art.3° compreende: O Ministério Publico da Bahia e a Defensoria Publica Estadual
poderdo compor comité como membros convidados. Em Feira de Santana, ocorreram algumas
reunides no sentido de executar o comité intersetorial protagonizada pela Defensoria Publica
do Estado da Bahia - DPE/BA. Uma dessas reunides foi realizada no dia 24 de julho de 2012,
com representantes de 6rgdos estaduais e municipais. O objetivo foi viabilizar a possibilidad e
de formar um comité intersetorial de maneira a discutir a construcdo de politicas publicas
municipais para a populacdo em situacdo de rua. O orgdo declarou que “O atendimento a
populacdo em situacdo de rua demanda obrigatoriamente varias questdes, dentre elas saude,
justica, moradia e educacdo (DPE/BA, 2012)”. Por isso, tratar destas questdes isoladamente, ¢é

“quase impossivel”, declarou, também, a defensorapublica e coordenadora da Especializada de
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Direitos Humanos (ibdem). Conforme a Constituicdo, o papel da Defensoria é, justamente,
garantir que os direitos previstos na Politica Nacional de Populagdo de Rua, de 2009, e na
Constituicdo Federal 88, sejam obedecidos. Em 2017, houve a participacdo da DPE/BA, huma
reunido pautada no sentido de articulagdo para desenvolver um suporte as pessoas que estavam
nas ruas, na época. Foram discutidas as pautas: Conceitos e Concepcdes da Pessoa em Situacao
de Rua, CadUnico para Pessoas em Situacio de Rua, além de um eshogo histérico sobre a

atuacdo do movimento de rua (MNPR- Feira). Segundo a Defensoria Publica da Bahia, 2017:
se prontificaram a auxiliar a populacdo em situacdo de rua e melhorar a
implementacéo dos registros no CadUnico, bem como empreender esforcos no sentido

que a categoria passe a integrar as estatisticasdo censo (DPE/BA, 2017).

Em 2020 e 2021, pode-se analisar, 0 MP realizou duas conferéncias especificas para dialogar
sobre PSR junto com a rede de assisténcia social. E a DPU desenvolve atividades de grande
importancia, no ambito do PSR, desburocratizando o acesso a documentacdo legal sem custos,
proporcionando a garantia legal dos direitos para 0os mais necessitados. EXxistem agoes
desenvolvidas desde 2017 até 2023. Através daarticulacdo dos gestores ou 6rgdos que atuam

com PSR podem conseguir promover mais acesso e promocao de direitos com apoio juridico.
A base para essa executoriedade esta no processo de articulagéo intersetorial.

No subitem V do Artigo 72 regulamenta que cabe a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social a gestédo e o controle dos projetos estratégicos intersetoriais. O trecho
da lei menciona que a responsabilidade pela gestdo e controle dos projetos estratégicos
intersetoriais € atribuida a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social. 1sso significa que
cabe a essa secretaria a administracdo e supervisdo dos projetos que envolvem diferentes areas
ou setores da administracdo publica, como educacdo, salude, meio ambiente, cultura, entre
outros, neste caso, para PSR. Esses projetos sdo considerados estratégicos, o0 que implica que
tém uma importancia significativa para o desenvolvimento do municipio. No entanto, é
importante destacar que a aplicacdo desse trecho especifico da lei pode variar dependendo do
contexto local e da legislacdo vigente e o pensamento do grupo politico. Portanto, é sempre

recomendavel apresentar a legislacdo municipal a cada gestdo nova que se apresente, com isso
é possivel gue programas relevantes e projetos sejam continuados.

Analise: Um contexto especifico da gestdo e controle dos projetos estratégicos intersetoriais
relacionados a protecdo integral de individuos ou familias em situacdo de rua e atribuidos a

(SEDESO), conforme previsto nalei, é o servigco de acolhimento transitério, denominado, Casa
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de Passagem - Palacio, que tem como objetivo assegurar a protecéo integral, de acordo com 0s
encaminhamentos da SEDESO e demanda espontanea. A casa de passagem € um modelo de
projetos estratégicos intersetoriais mencionados na lei na cidade. Outro parceiro da secretaria
que compde outro projeto estratégico intersetorial é o Consultério na Rua, que atua com PSR

em pracgas, avenidas e normalmente atende as solicitacdes do servico de abordagem, para
verificar situacdes sinalizadas envolvendo saude.

O Artigo 9@ salienta, de modo geral e as competéncias do Comité Intersetorial para a Populacéo

em Situacdo de Rua, conforme se apresenta:

| - elaborar planos de acdo periédicos com o detalhamento das estratégias de
implementacdo da Politica Municipal para a Populacdo em Situacdo de Rua,

especialmente quanto aos objetivos e responsabilidades;
Il - acompanhar e monitorar o desenvolvimento da Politica Municipal para a
Populacdo em Situacao de Rua;

I11 - desenvolver, em conjunto com 0s 6rgdos municipais competentes, indicadores
para 0 monitoramento e avaliagdo das acles da politica Municipal para a Populagdo
em Situacdo de Rug;
IV - propor medidas que assegurem a articulacao intersetorial das politicas publicas
municipais para o atendimento da populagdio em situagdo de Rua;
V - propor formase mecanismos para a divulgagdo da Politica Municipal para a
Populagéo em Situacao de Rua;
VI - instituir grupos de trabalho tematicos para subsidiaras delibera¢des do Comité;
VIl - Colaborar para facilitar a articulagdo com as politicas pUblicas estaduais e
federais.

Conforme apresentado nesta secdo, o artigo 9° deste documento traz reflexdes que se
complementam em seus incisos ao longo das discussGes dos artigos das politicas, federal,
estadual e municipal. E reafirmado que o comité é responsavel por planejar, articular,
coordenar, monitorar e avaliar politicas e a¢fes voltadas para a populacdo em situacdo de rua,
buscando promover direitos, cidadania, sensibilizacdo, conscientizacao e inclusdo social dessa
populacdo, por meio da articulagdo entre governo, sociedade civil e outros atores. A fim de
transpor outras realidades da cidade, nos termos operacionais de cumprimento das politicas
especificas para as pessoas em situacdo de rua, serdo apresentadas constatacdes sucintas, reais
conforme se apresentam nos incisos anteriores (I, I1, I11, 1V, V, VI, VII).

I, no cenario pandémico a DPE/BA, 2020, recomendou que as secretarias de Saude, Educacéo
e Social, disponibilizassem espacos publicos educacionais/esportivos com espacos de higiene
para PSR e ampliacdo dos atendimentos do projeto Consultério na Rua. N&o foi obtido
informacgdes sobre o cumprimento dessa medida.

Il, o processo de acompanhamento, monitoramento, requer a unido de fatores, como a

concessao de verbas para viabilizacdo de projetos.
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I11, representa uma das principais diretrizes normativas para que 0S gestores possam captar
recursos, e justifica-los em sua prestacéo de contas, a qual € exigida mensalmente pelo Governo
Federal, Estado e Municipio.

IV, Apoio para PSR pode ser concedido por qualquer pessoa, porém, o primeiro passo €
procurar um Orgao que atue para esse publico especifico, como o servico de abordagem e o
MNPR.

IV, através de articulacdo entre secretarias, foi obtido baseado no Artigo 27, da Resolucgdo n°
40 a garantia dagratuidade no transporte local, intermunicipal e interestadual para PSR. Através
do Centro Pop esse cartdo é disponibilizado.

V, a gestdo de politicas publicas para pessoas em situacdo de rua ainda é fragil no quesito
divulgacdo, pois, muitos 6rgaos se deparam com estigmas do preconceito, baixo incentivo em
atender esse publico.

Por fim, o Art. 102, que se refere as funcBes e obrigacdes da entidade. Compete a
SEDESO organizar o conjunto dos programas, projetos, servicos e beneficios de assisténcia
social, bem como prestar orientacdes técnicas voltada & melhoria das condiges de vida da
populacdo em situacdo de maior vulnerabilidade social e de baixa renda, assim como vitimas
de violéncia e exploracdo e cumpridores de medidas socioeducativas entre outros, logo a
execucdo da gestdo municipal estd amparada pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
Lei 8.742 de 7 de dezembro de 1993 e ancorada na Politica Nacional de Assisténcia Social e
Sistema Unico de Assisténcia Social. Dessa forma, promover o bem-estar das pessoas em
vulnerabilidade social esta relacionado a a¢des desenvolvidas, interligadas através do modelo
operacional dessa entidade. Nessa perspectiva, conhecer e desenvolver competéncias técnicas
de atuacdo da secretaria é obter resultados satisfatérios no tocante a executoriedade das leis
municipais que ordenam esse publico.

As pessoas em situagdo de rua enfrentam diversas dificuldades em suas vidas, e,
portanto, é necessario que exista um fluxo menos burocratico entre as politicas publicas sociais,
de forma que elas dialoguem entre si e proporcione meios e alternativas para combater essas
situacdes adversas, como, por exemplo, facilitar o acesso & emissdo de documentos pessoais. E
importante ressaltar que é necessario ajustar e/ou alterar 0 modo de execucdo dos servigos
prestados pelas legislacbes pertinentes, a fim de promover resultados consideraveis. O Comité
Intersetorial € uma das ferramentas que pode contribuir para obter respostas nesse sentido. Em

suma, o0 modelo de operacionalizacdo do Comité Intersetorial é ideal para promover equidade,
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indo além do assistencialismo. Melhorando a qualidade de vida, promovendo a restauracédo de

vinculos e fortalecendo o aspecto social e cultural.

3.4 CONCEPCOES DOS DIREITOS HUMANOS APLICADOS PARA PESSOAS EM
SITUACAO DE RUA EM FEIRA DE SANTANA -RESOLUCAO N2 40.

A Resolugéo n°40, de 13 de outubro de 2020, dispbe sobre as diretrizes para promocao,
protecdo e defesados direitos humanos das pessoas em situacdo de rua, em conformidade com
a Politica Nacional para Popula¢do em Situacdo de Rua. Essa resolucéo foi criada com base no
Decreto 7.053/2009, em resposta as violacbes de direitos enfrentadas por essa populacéo,
incluindo violéncia psicologica, emocional e fisica, que ocorrem constantemente devido a
permanéncia nas ruas. Se tratando sobre defesa de direitos e combate a violéncia supde que
essas leis devem ser mantidas e ampliadas. Nesse contexto, diversos paises na América, Europa
e America Latina tem apresentado solucBes para uma diminuicdo mais significativa das
violacBes geradas nos espagos de rua, que foi a superacdo dasituacdo de rua através do acesso
a moradia, que garantiu a defesa dos direitos fundamentais basicos. O Artigo XX V111 da CF/88
reconhece o direito a moradia adequada e melhoria das condi¢Bes de vida. A ONU define
familias em situacdo de rua como aquelas sem abrigo, inseridas no ambito dos alojamentos. A
falta de moradia regular e o0 uso darua como espaco de moradia sdo fatores que levam pessoas
a situacdo de rua. A dificuldade no acesso a politicas habitacionais pode contribuir para esse
cenario. Apesar dos avancos nas politicas de habitacdo, pouco tem sido alcangado por esse
grupo populacional. Uma resolucdo que reforce os direitos e garantias dessas pessoas pode

promover avangos em suas vidas (BRASIL, 2020).

A resolucdo em questdo esta dividida em secdes, capitulos e artigos, destacando os
principais pontos no quadro 04. Porém, ndo seré feita uma comparacdo direta com a realidade
atual de Feira de Santana, uma vez que a cidade possui legislacdo propria para o publico em
estudo. Diante desenvolvimento do estudo, o pesquisador (Bruno Menezes) considerou valido
apresentar a perspectiva da resolu¢do n® 40 na cidade, visto que o estudo percorre sobre a
operacionalizacdo de politicas para pessoa em situacdo de rua. Entéo, seré realizada uma breve
analise dos destaques apresentados na resolucdo, que trata das diretrizes para protecdo e defesa
dos direitos humanos das pessoas em situacao de rua. As principais diretrizes presentes nesta
resolucdo estdo apresentadas em cada capitulo que segue do item | até o X.
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Quadro 05 - UMA PERSPECTIVA SOBRE A RESOLUCAO N°40 EM FEIRA DE SANTANA

CAPITULO ARTIGO N2 ANALISE DA RESOLUCAO PERANTE
OPERACIONALIDADE EM FEIRA DE
SANTANA
19- Estabelecer diretrizes para promocéo, | A auséncia da  especificagéo,
I protecdo e defesa dos direitos humanos| detalhamento no quesito criangas,
Diretrizes |das pessoas em situacdo de rua, criancas, | adolescentes e idosos dificulta o
Gerais | adolescentes, adultas e idosos, que devem | cumprimento da medida, assim como
ser garantidos pelo Estado por meio do |0 entendimento. O item também né&o é
acesso as politicas publicas e aos 6rgdos | expresso no Decreto 7.053/2009.
do sistema de justica e defesa de direitos.
232 - O Estado deve garantir as pessoas|! O termo ir e vir inclui-se sob os
em situacdo de rua o direito a cidade, | meios de transporte existentes no
I constituido entre outros pelo direito de: | territorio. Normalmente considerado
Direitos estereotipo de julgamento,
humanos e |1 —ir e vir;t (vestimentas e caracterizacao)
direitoa | Il - permanecer em espago publico; 2 motivos que impedem 0 acesso ao uso
cidadeea |[Ill — acessar equipamentos e servicos | de transporte publico para locomocéo.
moradia | publicos? 2 Espagos publicos independente da
situacdo ou uso, é de livre circulacdo e
*Paragrafo Gnico. E vedada aremogéo de | permanéncia. A mencao do paragrafo
pessoas em espagos publicos pelo fato de | evidencia a necessidade de reforgar o
estarem em situacdo de rua. termo da legislacéo.
3 Acesso aos Servigos publicos inclui-
se hospitais e escola por exemplo,
também vedado qualquer tipo de
excluséo
*E comum, proprietarios de imoveis e
comeércio utilizam-se daforca fisica ou
influéncias para retirar pessoas de
espacos publicos, como calcadas, sob
a justificativas de que 0 mesmo néo
favorece a imagem do local e
influencia negativamente em
possiveis vendas.
3792 - Os entes federativos que compdem | Ao mencionar 0 termo
0 SUAS e a coordenacdo dos servicos, | intersetorialidade para um servigo
i programas,  beneficios e projetos|complexo e que requer uma boa
Direitos socioassistenciais devem desenvolver| estruturacdo administrativa e em nivel
humanos e|uma forte articulagdo com as outras|de gestdo. Porém, para trabalhar num
assisténcia | politicas publicas, o sistema de justica, as| nivel integrado sob transversalidade
social organizacdes da sociedade civil e o0s|sdo necessarios avancos no modelo de

movimentos sociais e usuarios/as, tendo
em vista, a assisténcia social, que por sua
vez, atua na mediacdo do acesso aos

gestéo.
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outros 6rgdos da rede intersetorial, por
meio dos encaminhamentos.

Importante construcdo de estudos na
area que envolva PSR e a criacdo de
modelo de gestdo especifico.

IV |59¢ - O a seguranca publica consiste na| Todo transito de pessoas em situacédo
Direitos | garantia de convivéncia social pacifica | derua é livre.
humanos e | nos espacos e logradouros plblicos em | E importante considerar e ressaltar,
seguranca | igualdade de condicGes com as/os demais | para além do previsto nessa legislacéo,
publica |cidadas/cidaddos, com preservacdo de|que devem ser preservados O
sua incolumidade, de sua privacidadee de| domicilio improvisado da pessoa em
seus pertences, assegurando atencdo|situacdo de rua, respeitando a sua
protetiva dos 6rgdos e agentes publicos | inviolabilidade e privacidade.
contra préaticas arbitrarias ou condutas
vexatdrias ou violentas.
\ 719 - A populacdo em situacdo de rua tem| Em Feira de Santana, por exemplo,
Direitos |direito a amplo acesso aos 6rgdos do|atraves do Centro Pop rua, é possivel
humanos e | sistema de Justica e defesados direitos. |obter esse apoio orientativo e
sistema de encaminhamentos diversos para a rede
justica juridica.
! Uma unidade escolar deveria
\4 Paragrafo Unico. As pessoas em situacdo | informar e divulgar sobre essa
Direitos |de rua devem ser “incorporadas|contemplacdo, além deser um local de
humanos e | preferencialmente”, na rede oficial de|ressocializacdo e alimentagdo, o que é
educacdo |educacdo, evitando as segregacOes| muito importante além do
existentes. acolhimento humanizado.
Uma ideia relevante a  ser
desenvolvida é a promocdo de
capacitacdo profissional, pois além de
promover um estudo é possivel obter
uma qualificacdo, empreender e
conseguir uma renda, existindo a
possibilidade da saida das ruas através
do trabalho.
1082 - O direito humano a salde das|E importante manter os cuidados
VI pessoas em situacdo derua, emtodosseus | médicos de maneira preventiva, no
Direitos |ciclos de vida, deve ser garantido por|entanto é importante conscientizar a
humanos e | meio do respeito as diretrizes e aos|populagdo ao presenciar qualquer
salde |principios do Sistema Unico de Salde|situacdo de saide para PSR, como,
(SUS), em sua integralidade. solicitar ajuda do servico mdvel de
urgéncia — SAMU.
1269 - Os servicos de atendimento para a| Considerando o trecho da lei, uma das
VIl populacdo em situacdo de rua devem | principais acOes a serem realizadas éa
Direitos | considerar que as mulheres, adolescentes| divulgacdo dessa informacdo, assim
humanos e |e criangas podem demandar atengdo|como manter um dialogo intersetorial
direito das | especifica em relacdo as questdes|entre a rede de salde e demais se
mulheres | fisiologicas, devendo lhes ser ofertado | necessario.

absorvente, contraceptivo,
acompanhamento méedico dentre outros.
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Quem esta  sobrevivendo em
IX 1312 - Léshicas, gays, bissexuais, | condicdes de rua passa por diversas
Direitos | transsexuais, travestis e intersexos -|formas depreconceito, principalmente
humanos e | LGBTI em situacdo derua devemterseus|se for identificado como PSR
LGBT |direitos humanos protegidos, sendo-lhes | LGBTQIA+.
garantida uma vida livre de violéncia, |E importante que as secretarias
exclusdo, discriminacdo e preconceito, | municipais e demais o0rgaos que
com respeito a orientacdo sexual e|prestam apoio a PSR desenvolvam
identidade de género. acOes a este grupo, a fim de reprimir
acOes violéncia e preconceito. Além
de fomentar projetos que contemplem
essa linha (emissdo de RG social e
métodos contraceptivos).
Muitos que estdo na condigdo néo
14992 - O INSS deve garantir a celeridade | sabem que possuem direitos como o
X na analise dos processos das pessoas em | BPC - Beneficio de Prestacdo
Direitos | situacéo de rua. Continuada, previsto na Lei Organica
humanos e da Assisténcia Social (LOAS).
trabalho Este beneficio é voltado para pessoas
que estejam em situacdo de
miserabilidade. Recebem o valor de
um salario minimo, recurso esse que
permitira  uma  alternativa  de
recomeco. Requisitos: (65
anos/deficiéncia).
1512 - E responsabilidade do poder| A concessdo de alimentacdo para
XI publico, nas trés esferas de governo, |pessoas em situacdo de rua € algo
Direitos |garantir a Seguranga Alimentar e|momentaneo e ndo possui seguranca
humanos e | Nutricional da populacdo em situacdo de | em sua constancia. O fornecimento se
seguranca |rua por meio de politicas e acOes|da normalmente através de ONGs,
alimentar e | intersetoriais que atendam ao direito| voluntarios ou projetos sociais.
nutricional [ humano a alimentacdo adequadaem suas | Uma proposta para a melhoria dessa
duas dimensdes (1 - estar livre da fome e|situagdo e garantia da regularidade
da desnutrichio e 2 - assegurar|alimentar, como a disponibilizacdo de
alimentacdo adequada e saudavel), sem|vale refeicdo para esses individuos
prejuizo da importancia das acOes da|para que seja utilizado em restaurante
sociedade civil organizada e das redes| popular, por exemplo.
solidarias.
X1 159¢ - Os entes federados devem garantir | Para que esse tema seja cumprido, na
Direitos | amplo acesso das pessoas em situacdo de| pratica, € necessario apoio publico e
humanos e | rua aos equipamentos e espagos de lazer, | institucional, além de recursos e de
cultura, |promovendo bem-estar, qualidade de| politicas para inserir tal atividade ap6s
esportee |vida e fortalecimento de vinculos|resolugédo de problemas urgentes, que
lazer familiares e/ou comunitarios. impliguem sobrevivéncia.

FONTE: Resolugdon®40 de 2020/ Bruno Menezes, 2022.
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Diante exposto, percebe-se que a Resolugdo n° 40/2020 do CNDH ¢é importante na
cidade porque promove a dignidade, igualdade, protecéo e participagdo social das pessoas em
situacdo de rua. Além disso, é fundamental garantir que essas populacfes sejam protegidas de
violéncias, abusos, exploracdo e negligéncia, contribuindo para a construcdo de uma cidade
mais segura, acolhedora, justa, inclusiva e democratica. Porém para cumprimento dessas
prerrogativas é importante que o representante local dos direitos humanos participe das
reunides, estratégias e criem eventos, divulgacdes e orientacdes acerca desses direitos. Também
é importante fortalecer as entidades governamentais que executam servigos, bem como o
MNPR e demais gque atuam no mesmo segmento, para que 0s resultados sejam somados e

equilibrados conforme situacdo da cidade.

3.5 - MARCOS TEMPORAIS PARA O AVANCO DA POLITICA PARA PESSOAS EM
SITUACAO DE RUA.

A luta por politicas publicas voltadas para pessoas em situa¢do de rua no Brasil tem uma
historia marcada por desafios e conquistas. A complexidade desse cenario esta relacionada as
caracteristicas e especificidades desse publico, bem como a desigualdade socioecondmica do
pais. Ao formular politicas publicas voltadas para essa populacdo, € necessario um embate de
troca de informagcdes, formulagio e melhoria de ideias com um propdsito comum. E esperado
que as organizacGes publicas assumam verdadeiramente a preocupacdo com essa populagdo e
demonstrem compromisso com a qualidade dos servigos oferecidos (GERZSON; MULLER,
2009, p.64). No contexto de Feira de Santana, assim como em muitas outras cidadesbrasileiras,
a desigualdade socioeconémica é evidente e reflete na concentragdo de pessoas em

vulnerabilidade social.

A luta por politicas publicas para pessoas em situacdo de rua no Brasil tem avancado
em alguns aspectos, por exemplo, na cidade possui 16 unidades de CRAS, 03 CREAS, 01
Centro Pop Rua e 02 abrigos para pessoas em situacdo de rua, o que reforca essa expressao
guantitativa e prestam servicos diretos aos que estdo em necessitam conforme suas diretrizes.
Os mesmos atuam em rede e sdo fortalecidos especificamente através de decretos, tais como
Decreto municipal 3482/2014. E importante considerar que o direito social € concebido através
do campo da coletividade, rompendo as relagdes de favor e ofertando o que é de direito para
quem possui necessidade. Contudo, as alteracfes de agbes ndo caminham para além daretorica.
Essas pontuacdes revelam que, por mais que se tenha politicas pablicas, € importante manter

sua expansdo, atuacdo e o seu fortalecimento. Em Brasilia, 23 de agosto de 2011, o Ministro do
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Supremo Tribunal Federal, Celso de Mello, em decisdo proferida, esta no¢do de minimo

existencial:

(...) “compreende um complexo de prerrogativas cuja concretizagdo revela e
capazde garantir condi¢des adequadas de existéncia digna, em ordem a assegurar, a
pessoa, acesso efetivoaodireito geral de liberdade e, também, a prestagdes positivas
origindrias do Estado, viabilizadoras da plena fruicdo de direitos sociais basicos
(BRASIL, STF, 2011)”.

Este posicionamento do STF reforca claramente a importancia das politicas publicas
sociais para toda populacéo incluindo outros grupos que contemplem a assisténcia social. Este,
revela que qualquer interferéncia em seu cumprimento levara ao retrocesso e terd impactos
incalculaveis para os mais necessitados, por isso, o principio daproibi¢do doretrocesso impede,
em tema de direitos fundamentais de carater social, que sejam desconstituidas as conquistas ja
alcancadas pelo cidad&o ou pela formacao social em que ele vive. Toda essa constatagdo da
realidade percebe que os marcos existenciais sdo representados.

Ao longo da trajetdria para a consolidacdo dos direitos direcionados as pessoas em
situacdo de rua, tem havido varios marcos importantes nessa luta, com acbes de governos,
organizagdes da sociedade civil, movimentos sociais e individuos engajados buscando
promover politicas publicas e agdes concretas para enfrentar esse desafio social. Nesse
contexto, apresenta-se o0 quadro ne 06 intitulado Marco Histdricos na luta para Pessoas em
Situacdo de Rua no Brasil - Linha do Tempo. No mesmo, sera apontado um recorte sobre pontos
acontecimentos importantes para as pessoas que estdo em situacdo de rua. Nesse quadro
apresenta-se datas, movimentos, criacdo de politicas publicas, decretos, normativos, tudo
relacionado diretamente ao avanco na luta sobre os direitos e garantias até o ano de 2022. Vale
ressaltar que muitos desses apontamentos foram modificados com o passar dos anos. No
entanto, o intuito deste quadro € apontar esses marcos que sdo representativos na vida de quem

esté nessa condicdo social.



Quadro 06 - MARCO HISTORICOS NA LUTA PARA PESSOAS EM SITUACAO
DE RUANO BRASIL — LINHA DO TEMPO

EVENTO

DECRETO

PRINCIPIOS FRENTE A PSR

Constituicao Federal — CF

1988

Lei fundamental e suprema do Brasil,
servindo de parametro de validade a todas as
demais espécies normativas, situando-se no
topo do ordenamento juridico.

Lei Organica da
Assisténcia Social - LOAS

1993

Criada com o objetivo de garantir uma politica
de protecdo a quem necessita. Vulneraveis
tem principios de prioridades como PSR.

Politica Nacional de
Assisténcia Social —
PNAS

2004

Incluiu e assegura cobertura nos servigos
prestados a populacdo em situacdo de rua no
Brasil. Regulamenta: Média e Alta
Complexidade, bem como pardametros
nacionais  referentes aos servicos da
assisténcia social.

Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS

2005

E 0 modelo de gestéo utilizado no Brasil para
operacionalizar as a¢des de assisténcia social.

Movimento Nacional da
Populacdo em Situagéo de
Rua (MNPR)

2005

Surgiu como resposta a diversos episodios de
violéncia contra a populacdo em situacdo de
rua. MNPR luta pelos direitos dos moradores
de rua e por sua incluséo social e é referéncia
para estudos e politicas publicas para a
Populacdo de Rua

O movimento esta presente em 19 estados
brasileiros, incluindo Bahia e a cidade de
Feira de Santana.

Lein®11.258 - Altera o
pardgrafo Unico do artigo
n®23 - LOAS

2005

Art.23 - serdo criados programas de amparo:
Il —as pessoas que vivem em situacdo de rua.
Lei n°11.258: Estabelece a obrigatoriedade de
criacio de programas direcionados para
pessoas em situacao de rua em situacao de rua.
Perspectiva de agao intersetorial entre a rede
de assisténcia social.

I Encontro Nacional
sobre Populacdo em
Situagéo de Rua.

2005

Realizacdo: 01 e 02 de set. 2005, Brasilia.
Foram debatidos estratégias e diretrizes,
visando discutir os desafios e estratégias para
construcao de politicas publicas
nacionalmente articuladas para populacdo em
situacdo de rua no pais.

Portaria Ministério do
Desenvolvimento Social
(MDS) n° 381

2006

Portaria: n° 381, 12 de dez de 2006.
Estabelece critérios para o repasse de recursos
financeiros aos Municipios, destinados a
expansdo dos servigos socioassistenciais.
Transferidos aos Municipios com mais de 300
mil habitantes, que possuam populacdo em
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situacdo de rua. Recursos destinados para
financiar a rede de acolhida temporéria
destinada a populacdo em situacao de rua, na
perspectiva de potencializar a rede de servigos
da protecdo social especial (PSE).

Pesquisa Nacional da
Populacdo em Situacéo de
Rua.

2007/2008

Realizagdo: Entre ago. 2007/ marco 2008.
Objetivo: obter um censo que determinasse
um quantitativo de pessoas em situacao de
rua. Publico-alvo: pessoas com 18 anos
completos ou mais. O levantamento abrangeu
71 cidades brasileiras. 48 municipios com
mais de 300 mil habitantes e 23 capitais.

Il Encontro Nacional Realizacd0:19 e 20 de maio de 2009, DF.
sobre  Populagdo  em 2009 Debate para obter conquistas politicas
Situacgéo de Rua. publicas/defesa da Politica Nacional para
Inclusdo Social Populacdo Situacdo Rua.
Resolucdo 109 do Conselho Nacional de
Tipificacdo Nacional de 2009 Assisténcia  Social (CNAS) de 11/11/09.
Servicos Aprova e organiza 0s por nivel de
Socioassistenciais. complexidade do Sistema Unico de
Assisténcia Social: Protecdo Social Especial:
Média e Alta Complexidade.
Decreto n° 7.053 Politica Decreto Federal: 23 de dez. de 2009
Nacional para a Populacéo 2009 Fica instituida Politica Nacional, a ser
em Situacdo de Rua. implementada de acordo com principios,
diretrizes e objetivos previstos no Decreto.
Decreto Federal: 22 de nov. de 2010.
Instrucdo Operacional Fornece orienta¢fes aos municipios e DF para
Conjunta 2010 a inclusdo de pessoas em situacdo de rua no
Senarc/SNAS/MDS Cadastro Unico - CADUNICO. O
N° 07 Cadastramento de PSR devera ser realizado
pela Protecdo Social Especial — PSE. Permite
inclusdo de servicos socioassistenciais e
demais programas governamentais.
Portaria: 28 de dez. de 2010. O Cofinanciamento €
Portaria N° 843 - Dispde 2010 feito junto a Protecdo Social Especial — PSE
Cofinanciamento Federal para Populacdo em Situacdo de Rua. Os
dos servicos recursos sdo utilizados conforme Tipificacdo
socioassistenciais. Nacional dos Servigos Socioassistenciais que
incluem: Servico  Especializado  em
Abordagem Social; Centro Pop e CREAS.
Criacéo de nova Portaria n° 139 de 28 de jun. 2012.
- Dispde parametros para cofinanciamento
Federal. Oferece servicos socioassistenciais
da PSE/Centro POP.
Lei 12.947 — Politica 2014 Publicada: Governo da Bahia, em 10/02/2014.

Estadual da Bahia

Institui a Politica Estadual para a Populacao
em Situacdo de Rua e da outras providéncias.
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Lei 3482 — Feira de
Santana

2014

Publicada: Legislativo de Feira Santana, em 2014,
O municipio instituiu a Politica Municipal
para a Populacdo em situacdo de rua.

111 Encontro Nacional
sobre Populacdo em
Situacdo de Rua

2015

Realizacdo: 20 a 22 de out. de 2015, Brasilia.
Foram elaboradas propostas da populacdo em
situacdo derua, a serem levadas a Conferéncia
Nacional dos Direitos Humanos, com objetivo
empoderar essas pessoas e fortalecer seus
objetivos.

Resolucéo n°40

2020

Publicado: 13 de out. de 2020 - CNDH.
Dispde diretrizes para promogéo, protecéo e
defesa dos direitos humanos das pessoas em
situacdo de rua, de acordo com a Politica
Nacional para Populagdo em Situacdo de Rua.

IX Roda de Conversa
sobre Populacdo em
Situacdo de Rua

2022

Realizacdo: 04 de maio de 2022 - UEFS.
Discutido e explanado relato de experiéncias
do MNPR-BA, apontado o fomento a
producdo cientifica deestudos para PSR, além
do papel social na vida de PSR. Participacao
de professores, alunos e convidados.

Dialogo entre Técnicos
que atuam com PSR

2022

Realizagcdo: novembro de 2022 - SEDESO.
Discutido sobre concentracdo de PSR em
Feira de Santana. Processo de contribuicdo
para essa dissertacéo.

FONTE: BRASIL/ Bruno Menezes, 2022.
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CAPITULO IV

REALIDADE DAS PESSOAS EM SITUACAO DE RUA NO MUNICIPIO DE FEIRA
DE SANTANA

No ultimo capitulo, foi realizada uma analise dosdadosdisponibilizados pelo Municipio
de Feira de Santana. Através desses dados, foi possivel constatar uma realidade da populagédo
em situacdo de rua na cidade. Durante o processo de andlise, dessas informacbes, foram
verificados e avaliados diversos registros que expdem como essa realidade se apresenta. Entre
esses registros, foirealizada uma andlise do local onde ocorrem as identificag@es, quantificacao
desse grupo, bem como informacGes demograficas e de género. Essas informagdes foram
transpostas para graficos e interpretadas. Além disso, foram elaborados mapas para visualizar,
espacialmente, pessoas em situacdo de rua na cidade e evidenciar a localizacdo dos principais
6rgdos que atuam com o referido publico, de acordo com a delimitacdo da pesquisa.

4.1 ATUACAO E ESPACIALIZACAO DOS ORGAOS PUBLICOS QUE ATUAM COM
PSR

A gestdo municipal é responsavel por estabelecer onde o CREAS seréa localizado dentro
de sua area de abrangéncia. Geralmente, a escolha da localizacdo do CREAS leva em
consideracdo varios fatores, como a demanda da populacéo, a acessibilidade, a proximidade de
outros servicos e a disponibilidade de recursos fisicos adequados para o funcionamento da
unidade. Cada municipio estabelece as diretrizes e critérios para tomar essa decisdo. Cada area
de atuacdo do CREAS carrega marcas, valores e histérias que sdo regionalizadas e se
entrelacam, revelando e compreendendo aspectos da dinamica social local. No caso de Feira de
Santana, é possivel identificar fragilidades na regionalizacdo dos departamentos responsaveis
pelas acBes voltadas a Populacdo em Situacdo de Rua, no tratamento operacional, no controle
e minimizacdo do crescimento desse grupo na cidade. A demarcacdo das areas de abrangéncia
de atuacédo de cada unidade CREAS ¢é fundamental para compreender a atuacdo das Equipes de
Abordagem Social, que tém como objetivo identificar as pessoas em situacéo de rua nos bairros

especificos, como apresentado no Quadro 07.

Tal demarcacdo permite, ainda, visualizar a extensdo geogréfica das circunscricdes
urbanas onde cada unidade CREAS atua, evidenciando a importancia de compreender as
caracteristicas e necessidades especificas de cada drea. O CREAS tem papel importante na
identificacdo das demandas e vulnerabilidades presentes em cada bairro, no que diz respeito ao

direcionamento de agBes adequadas. E relevante destacar que a espacializacio dos CREAS vai
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aléem de uma simples divisdo geografica, pois também esta intrinsecamente relacionada ao

contexto e as peculiaridades de cada localidade. A compreensdo desse contexto é fundamental

para o planejamento e a implementacdo de acOes de assisténcia social voltadas a populacdo em

situacéo de rua.

QUADRO 07: AREA DE ABRANGENCIA DOS CREAS EM FEIRA DE SANTANA

NOME CREAS

MARIA REGIS |

RUTH II

ZEZITO 111

LOCALIZACAO

BAIRRO CONCEICAO

BAIRRO PEDRA DESCANSO

BAIRRO SOBRADINHO

AREAS DE
ABRANGENCIA

38 LOCALIDADES /
03 DISTRITOS

42 LOCALIDADES/
4 DISTRITOS

32 LOCALIDADES/
1 DISTRITO

BAIRROS DE

COBERTURA

EM FEIRA DE
SANTANA

ADELBA, AEROPORTO, ALTO DO
PAPAGAIO, ALTO DO ROSARIO,
AV. AYRTON SENA, AV. JOAO
DURVAL CARNEIRO, CASEB,
CAMPO DO GADO, PARQUE IPE,
MANGABEIRA, JOAO PAULO | E
Il, CIDADE NOVA, CENTENARIO,
MILTON GOMIES,
QUEIMADINHA,  KALILANDIA,
PONTO CENTRAL, CORONEL
JOSE  PINTO, SAO JOAO,
CONCEICAO, CONCEICAO | E I,
ESTACAO NOVA, PARQUE
BRASIL, CENTRO, FAZENDA
GENIPAPO,  MORADA DO
BOSQUE LAGOA  GRANDE,
PARQUE GETULIO VARGAS,
PARQUE LAGOA GRANDE, SIM,
SANTO ANTONIO DOS
PRAZERES, PAPAGAIO,
ROSARIO, SANTA QUITERIA,
MANTIBA.

DISTRITOS:
TIQUARUCU.

JAIBA, MATINHA,

AVIARIO, BRASILIA, BEM TE VI,
35 Bl, CAPUCHINHOS, CHACARA
SAO COSME, CIS, EUCALIPTO,
FEIRA VII, FEIRA X, FRANCISCO
PINTO, FRATERNIDADE, ILDES
FERREIRA, IRMA DULCE,
JARDIM  ACACIA, JOMAFA,
JUSSARA, LAGOA SALGADA,
LIBERDADE, LIMOEIRO,
LUCIANO BARRETO, MAR DA
TRANQUILIDADE, MUCHILA,
OLHOS D'AGUA, OYAMA
FIGUEIREDO, PARQUE
TAMANDARI, PANORAMA,
PAULO SOUTO, PILAO, PEDRA
DO DESCANSO, SANTA MONICA
I EIl, SAO JOAO DO CAZUMBA |
E 1, SENADOR QUINTINO,
SERGIO CARNEIRO, SERRARIA
BRASIL, SITIO MATIAS, SUBAE,
TRES RIACHOS,  TOMBA,
VIVEIROS.

DISTRITOS: BONFIM DE FEIRA,
HUMILDES, IPUACU, JAGUARA

ASA  BRANCA, ALTO DO
CRUZEIRO, BARAUNAS,
BARROQUINHA, BARRO
VERMELHO, CALUMBI,
CAMPO LIMPO, CARAIBA,
CONJ. FEIRA IX, CAMPO DO
GADO NOVO, EXPANSAO
FEIRA 1X, FEIRA IV, FEIRA VI,
GABRIELA, GABRIELA |, Il E 1Nl
GALILEIA, GEORGE AMERICO,
JARDIM  CRUZEIRO,  JOSE
RONALDO, MORADA DAS
ARVORES, MORADA DO SOL,
NOVA ESPERANCA, NOVO
HORIZONTE, PAMPALONA,
PEDRA FERRADA, RUA NOVA,
SOBRADINHO, SITIO NOVO,
TANQUE DA NAGAO.

DISTRITO: MARIA QUITERIA.

FONTE: FEIRA DE SANTANA, SEDESO, 2022.

Para identificar e compreender a realidade das pessoas em situacéo de rua, as equipes

de Abordagem Social dos CREAS realizam o trabalho de campo, percorrendo diariamente as

areas de abrangéncia, conforme delimitacdo oficial, tal como apresentadas no quadro 7.

Portanto, a disposicdo espacial do servico de abordagem social dos CREAS é

fundamental para compreender a complexidade e a abrangéncia do trabalho desenvolvido por

esses equipamentos, permitindo uma atuacdo mais efetiva e direcionada as necessidades das

pessoas em situacdo de rua, por area de abrangéncia, conforme Figura 4.
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FIGURA 04: LOCALIZACAO DOS ORGAOS PUBLICOS QUE ATUAM COM PSR.

Nessa perspectiva, a maioria dos 6rgdos estdo instalados dentrodoanel viario dacidade,

em areas relativamente proximas do centro da cidade. O fortalecimento de vinculos entre as

pessoas em situacdo de rua e os 6rgdos publicos é feito via Secretaria de Desenvolvimento
Social (SEDESO), CREAS I, 11 e 111, Centro Pop, Abrigo, Defensoria Publica do Estado da
Bahia, Centro de Referéncia de Promocdo dos Direitos Humanos, Centro de Atengéo

Psicossocial (CAPS) e Conselho Tutelar, representados na figura 04. Ressalta-se que esses

orgdos tém relacdo direta com PSR em diferentes niveis, desde a identificacdo até a execucdo

de acOGes e medidas para garantir seus direitos. No entanto, nem sempre todos os setores

abarcam as responsabilidades que lhes séo inerentes, e geram lacunas no servigo e agoes

orientadas para PSR. Ressalta-se, ainda, que a localizacdo desses orgdos fora daregido central

dacidade ndo impede a integracdo em uma rede de servigos, mas € necessaria uma articulacdo

eficiente entre eles para evitar perda de demandas e minimizar agravamento de situagGes por

falta de atendimento adequado ou dificuldades de articulacéo.

4.2 ANALISE DE DADOS: GERAL

Admite-se que no Brasil as informagdes e dados oficiais sobre a populacéo em situacao

de rua, principalmente no que diz respeito as informaces atualizadas e precisas sdo escassas.

Tal escassez de dados oficiais prejudica diretamente a vida dessas pessoas, pois retarda e

dificulta a implementac@o de politicas publicas, projetos e acdes voltadas para essa populacéo
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em todo o pais. Dessa forma, o termo "invisiveis”, usado em textos informativos e pesquisas
(Revista tempo Amazonico, 2019), em referéncia as Pessoas em Situacdo de Rua pode ter um
sentidoreal, pois sem indicadores e catalogacao de informacdes, medidas urgentes e necessarias
séo postergadas ou simplesmente nédo sdo aprovadas. Acredita-se que um dos motivos para a
escassez de informacbes deve-se as complexidades operacionais nas pesquisas académicas
sobre PSR, uma vez que, na maioria dos casos, tais pessoas ndo possuem documentacao
completa, pontos fixos de moradia. Por conta disso, é necessario 0 uso de uma metodologia
com abordagem ativa, diretamente nos 6rgdos municipais responsaveis em cuidar dessas
pessoas. Para tentar romper essa barreira, por meio deste estudo, foi possivel obter dados
oficiais que tém grande potencial para captacdo de recursos e tratativas para esse contingente.
Entre as pessoas em situacdo de rua identificadas e monitoradas, em cada area de abrangéncia
dos CREAS, inclui-se criancas, adolescentes, jovens, adultos e idosos que permanecem em
pracas, avenidas, centro comercial e outras areas que apresentam caracteristicas de espagos de
moradia, obtencéo de meios de subsisténcia e renda, além de casos de exposi¢do de menores ao

trabalho infantil. A quantificacdo dos dados € realizada da seguinte forma, Sao informacdes
referentes ao periodo de janeiro a dezembro do ano de 2020 e 2021.

Quantificar o nimero de pessoas em situacdo de rua apresenta diferentes desafios, a
saber: a) mobilidade, pois as pessoas em situacdo de rua tendem a ser volantes, podem se
deslocar entre diferentes areas urbanas; b) dificuldade de acesso amplo aos servigos, pois,
muitas pessoas em situacdo de rua evitam entrar em contato com as autoridades por medo,
desconfianca ou falta de conhecimento sobre os recursos disponiveis. Essas dificuldades
desdobram-se nas dificuldades que as entidades que atuam com PSR podem possuir, em relagcdo
ao método de contagem. Isso ocorre porqué existem diferentes abordagens para contar pessoas
em situacdo de rua, como pesquisas de rua, estimativas de abrigos e servi¢os de assisténcia
social, registros policiais e censos populacionais. Cada método tem suas limitagdes e pode ndo

capturar completamente a realidade e 0 quantitativo das pessoas em situacdo de rua.

Por isso, ao considerar os dados dos CREAS e Centro Pop, percebe-se 0 aumento
gradativo do nimero de pessoas em situacdo de rua nesses dois anos. No entanto, nesses
registros, possuem especificidades de interpretacbes, que devem ser necessarias como a
realizacdo do calculo para chegar a quantitativo de pessoas em situacdo de rua. Na descoberta,
considera-se que esse quantitativo apresentado, 17.270 pessoas em situacdo de rua, apresenta-

se bastante elevado (17.279) e ndo corresponde a realidade, porque esses Orgaos realizam a
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quantificacdo baseando-se em abordagens ou atendimentos. Por conta dessa ultima
consideracdo, ressalta-se que os numeros contabilizados mensalmente por cada unidade dos
CREAS e Centro Pop refere-se, especificamente, a quantidade de abordagens realizadas com
aqueles em situacdo de rua em cada area de abrangéncia daquelas unidades. Ou seja, uma Unica
pessoa pode ser contabilizada 3 ou mais vezes por dia, somente em uma unica abrangéncia. O
padrdo de contagem de Feira de Santana segue o critério de 03 abordagens sociais por dia,
identificando essas PSR, oferecendo os servigos e quantificando-os. Por esse motivo o valor
expresso entre as unidades dos CREAS I, 1, 111 e Centro Pop nédo é o valor absoluto de pessoas
em situacdo de rua. Seguindo exatamente esse critério, 0 nimero de pessoas em situacao de rua
em Feira de Santana entre osanos de 2019 e 2020 foram de 329. O detalhamento destasanalises

se apresenta subsequente.
4.3 ANALISE DE DADOS: CENTRO POP

Os quadros 08, 09 e 10 apresentados abaixo, registram dados extraidos de documentos
oficiais, durante o periodo de 2020 e 2021, referente as pessoas que estiveram ou estdo em
situacdo de rua na cidade de Feira de Santana. Diante dos dados disponibilizados foi possivel
sistematizar as informagdes por género (masculino/feminino) e faixa etaria contemplando as
idades (0-12, 13-17, 18-59, e acima de 60 anos). O Quadro 8, apresenta o perfil e quantitativo
das pessoas em situacdo de rua, segundo a equipe do Centro Pop Rua, mediante atuagéo

profissional daequipe especializada em abordagem social.

Somente em 2020, 1.976 pessoas foram identificadas como pessoas em situagao de rua,
distribuidas entre 129 criancas, 89 adolescentes, 1.656 adultos e 102 igual ou maiores de 60
anos. Em 2021, o Quadro 9, o total de pessoas teve um acréscimo de 70%. Assim, foram
identificadas 3.471 pessoas, sendo 262 criancas e 324 adolescentes (faltando 32 individuos para
quadruplicar essa realidade). Em relacdo aos adultos, o total alcangou 2.677 casos, aumento
direto de 1.021 pessoas entre 2020 e 2021. Os maiores de 60 anos mais que duplicaram, 208
registros. Em 2020, registrou-se o valor médio de 54,88 PSR identificadas. Em 2021, esse
nimero alcancou 96,41 PSR, totalizando um valor médio entre os dois anos de 151,29.
Considerandoa variavel de 3 abordagens. Em suma, o periodo da pandemia, entre 2020 e 2021,
qguando se agravou a vulnerabilidade social, impactou, diretamente, no aumento exponencial
dessa contabilizagdo. O Quadro 10 apresenta 0 numero total de pessoas registradas. O Grafico
01 representa uma sintese do quantitativo das pessoas em situacdo de rua identificadas e

monitoradas nos anos de 2020 e 2021. E o Gréfico 02 apresenta o perfil dessas pessoas.
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QUADRO 08: PERFIL DE PESSOAS EM SITUAGAO DE RUA IDENTIFICADAS PELO CENTRO POP —2020

2020/MEs GENERO CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | 1DOSO (>60) | TOTAL
JANEIRO | MASCULINO 9 0 78 17 104
FEMININO 21 3 52 8 84
2020/MES GENERO CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
FEVEREIRO | MASCULINO 1 2 29 1 33
FEMININO 4 0 11 1 16
2020/MES GENERO CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
MARCO MASCULINO 0 1 38 1 40
FEMININO 4 2 16 1 23
2020/MES GENERO CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
ABRIL MASCULINO 0 0 1 0 1
FEMININO 0 0 0 0 0
2020/MES GENERO CRIANGCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
MAIO MASCULINO 0 0 7 0 7
FEMININO 0 0 0 0 0
2020/MES GENERO CRIANGCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
JUNHO MASCULINO 0 0 27 2 29
FEMININO 0 0 17 1 18
2020/MES GENERO CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
JULHO MASCULINO 12 7 144 6 169
FEMININO 4 1 43 1 a9
2020/MES GENERO CRIANGCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
AGOSTO | MASCULINO 2 10 153 5 170
FEMININO 6 1 19 2 28
2020/MES GENERO CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
SETEMBRO | MASCULINO 1 1 130 16 148
FEMININO 0 0 85 4 89
2020/MES GENERO CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
OUTUBRO | MASCULINO 12 18 194 12 236
FEMININO 5 3 50 4 62
2020/MES GENERO CRIANGA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
NOVEMBRO | MASCULINO 12 22 211 7 252
FEMININO 4 3 58 3 68
2020/MES GENERO CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
DEZEMBRO | MASCULINO 20 10 211 8 249
FEMININO 12 5 82 2 101
2020 GENERO CRIANGA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
TOTAL MASCULINO 69 71 1223 75 1438
FEMININO 60 18 433 27 538
1976

FONTE: FEIRA DE SANTANA, SEDESO, 2020.
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QUADRO 09: PERFIL DE PESSOAS EM SITUAGAO DE RUA IDENTIFICADAS PELO CENTRO POP - 2021.

2021/MEs GENERO | CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
JANEIRO | MASCULINO 8 12 96 11 127
FEMININO 4 4 33 2 43
2021/MEs GENERO | CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
FEVEREIRO | MASCULINO 6 15 152 6 179
FEMININO 1 1 68 1 71
2021/MEs GENERO | CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
MARCO | MASCULINO 7 8 67 7 89
FEMININO 6 3 48 2 59
2021/MEs GENERO | CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
ABRIL MASCULINO 5 7 128 2 142
FEMININO 3 4 70 1 78
2021/MES GENERO | CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
MAIO MASCULINO 10 7 150 2 169
FEMININO 3 4 100 1 108
2021/MEs GENERO | CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
JUNHO | MASCULINO 2 4 47 2 55
FEMININO 0 2 28 0 30
2021/MES GENERO | CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
JULHO | MASCULINO 7 12 140 5 164
FEMININO 4 7 76 2 89
2021/MEs GENERO | CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
AGOSTO | MASCULINO 8 13 108 10 139
FEMININO 3 9 47 6 65
2021/MEs GENERO | CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
SETEMBRO | MASCULINO 19 9 225 10 263
FEMININO 2 3 9 7 21
2021/MEs GENERO | CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
OUTUBRO | MASCULINO 31 62 332 32 457
FEMININO 11 15 108 28 162
2021/MEs GENERO | CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
NOVEMBRO | MASCULINO 51 65 266 39 421
FEMININO 21 17 147 10 195
2021/MEs GENERO | CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
DEZEMBRO | MASCULINO 36 30 166 16 248
FEMININO 16 11 64 6 97
2021 GENERO | CRIANCA (0-12) | ADOLESCENTE (13-17) | ADULTO (18-59) | IDOSO (>60) | TOTAL
TOTAL | MASCULINO 188 244 1879 142 2453
FEMININO 74 80 798 66 1017
3471

FONTE: FEIRA DE SANTANA, SEDESO, 2021.
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QUADRO 10: VOLUME TOTAL DE ABORDAGENS REALIZADAS PELO
CENTRO POP — 2020 e 2021.

MASCULIN
o

FEMININO

1.556
5447

FONTE: FEIRA DE SANTANA, SEDESO, 2021.
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GRAFICO 01: VOLUME TOTAL DE PSR IDENTIFICADAS — CENTRO POP - 2020 e 2021.
FONTE: FEIRA DE SANTANA, SEDESO, 2021.
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GRAFICO 02: PERFIL DE PSR IDENTIFICADAS
FONTE: SEDESO, 2021/BRUNO MENEZES 2023.
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Considerando a soma final dos quadros 08 e 09 ou o quadro final (10), apresenta-se o
valor anual de 3.891, em 2020 e 1.556, em 2021, totalizando o total de 5.447 identificacdes que
se refere a pessoa em situacdo de rua na cidade, desconsiderando a divisdo dos periodos (3). A
totalizagdo de homens foi de 3.891 homens, enquanto o registro de mulheres foi 50% menor,
ou seja, 1.556 mulheres. Acrescenta-se, ainda, 391 criangas, com até 12 anos de idade, (essas,
normalmente acompanham o0s responsaveis). Em relacdo a taxa de adolescente, foram

identificadas 413 pessoas.

Numa anélise comparativa entre o primeiro semestre de 2020 e 2021, nota-se que entre
janeiro a junho de 2021 (06 meses), os registros oscilaram mensalmente. No inicio do ano,
foram 170 casos de pessoas em situacao de rua. Nos meses subsequentes, de fevereiro a marco,
houve uma reducdo de 102 notificacdes. Ja entre os meses de abril, maio e junho, observou-se
uma taxa de crescimento correspondente a 57 identificacfes, tendo esse percentual diminuido
no final do primeiro semestre para 85 casos de pessoas em situagdo de rua. Em relagcdo ao
mesmo periodo, no ano de 2020, percebe-se que a partir de fevereiro essa taxa permaneceu
numa média de 33,4 casos, havendo uma taxa muito baixa entre abril e maio, correspondente a
somente 01 registro e 07 no més seguinte. No més de junho foram registradas 47 identificacoes.
Em sintese, no primeiro semestre de 2020, a equipe de abordagem social do Centro Pop

identificou 348 individuos, enquanto que em 2021 foram 1.150 pessoas.

Cogitando a analise de dados, através de uma soma, nota-se que 0 nimero de pessoas
em situacdo de rua identificadas em Feira de Santana, apresentou um aumento significativo
entre 2020 e 2021. Sobre as 391 criangas identificadas (com até 12 anos), foram registradas
geralmente acompanhando os responsaveis. Esses dados ressaltam a urgéncia de politicas e
acOes que abordem as necessidades basicas e promovam a inclusdo social dessas pessoas

vulneraveis.
4.4 ANALISE DE DADOS: CREAS

Nesse item, apresenta-se as informagdes obtidas pelas unidades dos CREAS,
representados pelas unidades|, Il e 111, sendo denominadas, respectivamente, Maria Regis, Ruth
Gusmao e Zezito Freitas. Nesses quadros havera somente o quantitativo de abordagens

realizadas, de acordo com a area de abrangéncia de cada unidade.
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QUADRO 11: IDENTIFICAGAO DE PSR - ABRANGENCIA CREAS (I) M2 REGIS

IDENTIFICACAO | TOTAL | JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET | OUT| NOV | DEZ
2020 1813 | 54 | 32 | 38 0 9 |442|290| 248 | 202| 118 | 200 | 180
2021 2515 | 134 (178| 139 | 170 | 182|376 | 532| 226 | 64 | 125 | 225 | 164

TOTAL 4328 | 188|210 177 | 170 | 191 | 818 | 822 474 | 266 | 243 | 425 | 344

FONTE: FEIRA DE SANTANA, SEDESO, 2021.

O Quadro 11, apresenta o quantitativo de pessoas identificadas em situacdo de rua no
primeiro ano da analise, um total de 1.813 e no seguinte ano esse numero subiu para 2.515.

Assim, totalizou 4.328 pessoas na area de abrangéncia do CREAS 1.

QUADRO 12: IDENTIFICAGAO DE PSR - ABRANGENCIA CREAS (1) RUTH

IDENTIFICACAO | TOTAL | JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
2020 2026 (180 O | 143 | 141|112 |390|210| 186 |175| 166 | 166 | 157
2021 1717 | 122|150 O 170( 182 ( 82 (114| 133 | 98 (331 | 174 | 161

TOTAL 3.743 (302 150| 143 | 311 | 294 | 472|324 | 319 | 273| 497 | 340 | 318

FONTE: FEIRA DE SANTANA, SEDESO, 2021.

Observando o quadro 12, tem-se uma reducao no nimero de pessoas em situacdo de rua
nesta area de abrangéncia. Essa reducdo representa 309 individuos. Porém, o volume total
durante os anos 2020 e 2021 totalizou 3.743 apontamentos. Outro destaque para essa area de

abrangéncia é que em fevereiro de 2020 e marco de 2021 ndo houve registros.

QUADRO 13: IDENTIFICAGAO DE PSR - ABRANGENCIA CREAS (lll) ZEZITO

IDENTIFICACAO | TOTAL | JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET| OUT| NOV | DEZ
2020 1604 | 22 | 10 0 2 | 160 |405|200| 184 [ 160| 156 | 145 | 160
2021 2157 | 130( 165| 159 | 170| 182 | 246 (372| 159 | 97 | 192 | 145 | 140

TOTAL 3761 | 152(175| 159 | 172 | 342 | 651 | 572| 343 | 257| 348 | 290 | 300

FONTE: FEIRA DE SANTANA, SEDESO, 2021.

O quadro 13, referente ao CREAS Zezito, apresenta uma caracteristica similar ao
CREAS Il (Ruth Gusmdo), chegando a um percentual equiparado. Isso significa que as areas
de abrangéncia podem apresentar caracteristicas semelhantes no tocante a circulacdo ou
permanéncia dePSR. Dejaneiro aabril de 2020 os indices foram menores em relacdo as demais
areas de abrangéncia, no entanto, ao fim do primeiro semestre, esse nimero se ampliou e
manteve-se regularmente numa taxa meédia de 167,5 pessoas em situacdo de rua,
especificamente, no segundo semestre de 2020. Em 2021, a média anual esteve em 179,75

pessoas/més nessa area de abrangéncia. O Quadro 14 apresenta a sintese dos registros feitos
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nos CREASI, Il e 111 e contém o volume total de pessoas em situacdo de rua identificadas no

periodo de 2020 e 2021, respectivamente.

QUADRO 14: VOLUME TOTAL DE IDENTIFICACAO
REALIZADAS

CREAS | M REGIS (1) | RUTH (I1) | ZEZITO (1) | TOTAL

2020 1813 2026 1604 5443

2021 2515 1717 2157 6389

TOTAL| 4328 3743 3761 11.832

FONTE: FEIRA DE SANTANA, SEDESO, 2021.

Analisando o quadro 14, observa-se que o total de pessoas registradas, via abordagem
social realizada, foi de 5.443, em 2020. Em 2021, esse ndmero subiu para 6.389 notificacdes.
Dentre as trés unidades o maior nimero registrado foi do CREAS Maria Regis (I). Os demais
permaneceram na mesma propor¢do mediana de 3.700 pessoas em situacdo de rua identificadas.
A surpresa da analise se da no numero total registrado, que foi o valor de 11.832 pessoas em

situacdo de rua identificadas entre os trés equipamentos.

VOLUME TOTAL DE PSR IDENTIFICADAS - CREAS - 2020 - 2021
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GRAFICO 03: VOLUME TOTAL DE PSR IDENTIFICADAS — CENTRO POP - 2020 2021.
FONTE: FEIRA DE SANTANA, SEDESO, 2021.

Através deste quadro 15, tem-se os valores médios da quantidade de identificacbes por
CREAS considerando os anos 2020 e 2021. Para chegar ao valor apresentado na primeira e
segunda linha, foi considerado, o valor total de PSR identificadas por cada CREAS. Entao,
dividiu esse numero anual de (1813) por 12 (meses). E o seu resultado, por 3 abordagens
(manhd, tarde e noite), para assim chegar ao valor médio aproximado de 328 que se apresenta

no quadro 15, abaixo:



QUADRO 15: VOLUME MEDIO DE PSR
MREGIS | RUTH | zEzITO
CREAS 0 () an | TOTAL
2020 50,36 56,27 44,5 151,1
2021 69,86 47,69 59,91 177,47
TOTAL | 120,22 | 103,96 | 10441 | 328
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FONTE: FEIRA DE SANTANA, SEDESO, 2021.

Através deste quadro, obtém-se valores mais proximos da realidade atual, registrando
em 2020 uma média de 151 pessoas em Situacdo de Rua (PSR). Em 2021, identificou-se um
total médio de 177 PSR. O numero de 328 pessoas em Situacdo de Rua identificadas pelos
6rgdos dos CREAS durante os dois anos pesquisados serd comparado com 0 mapeamento
dessas pessoas em Feira de Santana. Nessa descoberta, 0 CREAS I, 11 e I11 contabilizaram uma
cobertura de abrangéncia de 120, 103 e 104 PSR identificadas, respectivamente. Ao considerar
a soma dos dois anos, observa-se um aumento medio de 26 individuos nessas identificacbes de
PSR na cidade, totalizando 328 PSR.

E importante considerar que essa parcela identificada esta sob a responsabilidade de
cada CREAS e do Centro Pop, deixando marcas registradas de um aumento acelerado desse
grupo populacional. Isso reflete 0 ndo cumprimento das politicas publicas sociais, falta de
planejamento das politicas especificas para promocdo de direitos, monitoramento, avaliacdo e
déficit na formulagdo de estratégias para reducdo e atendimento orientados para essas pessoas.
Isso ressalta a necessidade de incentivar a realizacdo de pesquisas municipais com e sobre a
populacdo em situacdo de rua, para que essas realidades possam ter maior visibilidade e
alcancem os gestores responsaveis para fomentar e melhorar as politicas locais de garantia de
direitos. Espera-se que o diagnostico apresentado possa fomentar melhorias especificas para o
publico em questdo, resultando em um ordenamento social mais efetivo na cidade e
proporcionando a esses individuos acesso as garantias minimas de existéncia, com base no
principio do poder de escolha entre permanecerem em condicdo de vulnerabilidade ou

utilizarem os meios disponibilizados para transformar sua realidade.

E importante destacar que, em Feira de Santana, mesmo com uma consideravel rede de
assisténcia social, constata-se que as agdes realizadas para esse grupo nao tém proporcionado
um controle social que corresponda a tal demanda. Ou seja, 0 nimero de pessoas em situacao

de vulnerabilidade identificadas, aumentou (2020 e 2021). A falta de operacionalizacdo
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adequada dos servicos resulta em fragilidade social e falhas na apresentacdo de resultados

validos para esses individuos na cidade.

45 CONHECENDO A REALIDADE LOCAL: PRINCIPAIS PONTOS DE
CONCENTRACAO DE PSR EM FEIRA DE SANTANA.

Mediante demonstracdo de dados e objetivo da pesquisa, se apresenta a identificacdo
dos principais pontos de concentracdo das pessoas em situacao de rua em Feira de Santana. O
planejamento inicial desta acdo partiu de uma ideia que contemplou a participacdo de
profissionais que atuam diariamente com o publico. Esse procedimento foi coordenado pelo
pesquisador e realizado juntamente a equipe técnica, especificamente, a equipe especializada
em abordagem social. Essa atividade proposta e desenvolvida possui grande relevancia para a
pesquisa, para Feira de Santana, as Secretarias e 0 Movimento Nacional Populagéo de Rua —
Feira (MNPR).

Durante uma reunido realizada no ultimo trimestre de 2022, com toda a equipe técnica,
que circula pelas ruas dacidade diariamente identificando, notificando e acompanhando esses
individuos, foram apontados os principais pontos de concentracdo de pessoas em situacdo de
rua, sem interferéncia da gestdo, coordenacdo ou secretaria, de forma pessoal e espontanea.
Esses locais foram apontados pelos técnicos com base em sua rotina de trabalho. Cada
colaborador mencionou até trés regies, como pracas, avenidas, ruas, bairros ou locais
especificos, onde consideram haver aglomeragbes. E importante ressaltar que esses
apontamentos serdo confrontados com as verificacfes registradas na pesquisa de campo para a

elaboracéo do mapa principal.

QUADRO: 16 - CITACAO TECNICA DE CONCENTRACAO DE PSR
N° FUNCAO CITACAO | CITACAO I CITACAO Il
01 | COORDENADOR CIDADE NOVA RODOVIARIA PRACA TROPEIRO
SEDESO (AV. PR. DUTRA)
02 EDUCADOR TROPEIRO RODOVIARIA CENTRO DE
SOCIAL (AV. PR. DUTRA) ABASTECIMENTO
03 EDUCADOR PRACA MATRIZ RODOVIARIA TRACA TROPEIRO
SOCIAL (AV. PR. DUTRA)
04 ASSISTENTE CIDADE NOVA RODOVIARIA
SOCIAL (AV. PR. DUTRA) MATRIZ
05 | ORIENTADORA CIDADE NOVA RODOVIARIA MATRIZ
SOCIAL (AV. PR. DUTRA)
06 TECNICO EM CIDADE NOVA RODOVIARIA CENTRO DE
ABORDAGEM (AV. PR. DUTRA) ABASTECIMENTO
SOCIAL
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07 ORIENTADOR CIDADE NOVA RODOVIARIA MATRIZ
SOCIAL (AV. PR. DUTRA)

08 ASSISTENTE TOMBA RODOVIARIA MATRIZ
SOCIAL (AV. PR. DUTRA)

09 ORIENTADORA CIDADE NOVA RODOVIARIA TRACA TROPEIRO
SOCIAL (AV. PR. DUTRA)

10 ORIENTADORA CENTRO DA RODOVIARIA TRACA TROPEIRO
SOCIAL CIDADE (AV. PR. DUTRA)

FONTE: FEIRA DE SANTANA, EQUIPE TECNICA, BRUNO MENEZES, 2022.

Apds a reunido com o0s técnicos operacionais que atuam continuamente com PSR,
apresentada no quadro anterior (16), mostrou que as equipes passaram a monitorar esses locais
a fim de contribuir com a maior veracidade das informacfes e pensar em estratégias de forma
coletiva. Um detalhe consideravel para a pesquisa, € que foram realizadas diversas verificagdes,
em distintos dias, horérios e locais, incluindo finais de semana, feiras livres, pontos de apoio de
onibus, e centro da cidade. Assim, iniciou-se um mapeamento sensivel para identificar o
namero real de pessoas em situacdo de rua no ano de 2022. No primeiro mapeamento, foi
possivel mensurar mais de 300 pessoas em situacdo de rua até o dia 29 de dezembro de 2022.
O que revelou, nessa primeira perspectiva que, esse dado que iria ser apresentado na pesquisa,
havia duplicidades e erros na contagem. 1sso porque de acordo com o dia, horario e local da
contagem (abordagem), essas pessoas estavam em um determinado local, muitas vezes de
passagem. Entdo o processo de migracdo em funcdo de necessidade ndo contribuia para a

apresentacao de uma realidade fidedigna dos objetivos da pesquisa.

Outro pontoa considerar, em Feira de Santana, é que durante o turno danoite, a maioria
destes costumam se concentrar em areas e bairros, locais que sdo pontos de refagio, dormida,
alimentacdo e de preferéncia da PSR. Foi através dessa analise que a estratégia do mapeamento
foi modificada. Diante dessa constatacdo, o pesquisador a fim de afirmar o nimero mais
aproximado possivel a pesquisa, sem risco deduplicidade realizou 0 mapeamento em uma unica
noite por toda cidade. Esse mapeamento iniciou as 18:30h e finalizou as 02:52 minutos do dia
06 de abril de 2023. Esse percurso foi realizado conforme estratégia de visualizacdo do
pesquisador, com apoio do quadro de sugestdo da equipe técnica, sugestdes até da comunidade,
além do roteiro livre. Para dar inicio ao mapeamento, foi percorrido, inicialmente, dos bairros
adjacentes ao centro da cidade, seguindo pela regido norte, anel viario, regido sul, centro da
cidade, regido comercial, entroncamentos, principais feiras livres e outras areas percorridas sem

prévia programacdo. Essa verificacdo espacial foi um momento desafiador, porém sera
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apresentado uma realidade local que sera relevante, para apresentacdo do retrato social das
pessoas em situacdo de rua em Feira de Santana. Partindo dessa verificagdo, apresenta-se o
mapa de concentracdo de Pessoas em Situacdo de Rua. Dessa forma, no mapa, figura 05,
apresenta a espacializacdo da concentracdo das pessoas em situacao de rua, considerando dia e
turno especifico.

ESPACIALIZAGAO DA CONCENTRAGAO DE PESSOAS EM SITUAGAO DE RUA
EM FEIRA DE SANTANA-BA
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FIGURA 05 — ESPACIALIZAGCAO - CONCENTRAGCAO DE PSR EM FEIRA DE SANTANA.
FONTE: FEIRA DE SANTANA, BRUNO MENEZES, 2023.

A elaboracdo desse mapa evidenciou uma realidade, face ao uso de uma estratégia
especifica para quantificar o nimero de pessoas em situacéo de rua em Feira de Santana. Ficou
claro que a concentracdo de pessoas em situacdo de rua (PSR) em Feira de Santana esta dentro
do anel viario da cidade, especialmente na regido central, incluindo o centro comercial, pracas,
principais avenidas e viadutos. Essa constatacdo foi corroborada pelos técnicos que atuam no
servico de abordagem social, uma vez que em todos os pontos citados foi registrado, ao menos,
uma pessoa em situacdo de rua. Isso reforga a percepgao correta sobre a realidade e indica a

necessidade de direcionar a¢des e atividades por parte dos gestores municipais para lidar com
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essa demanda. Nesses registros, notou-se a presenca de grupos e individuos nos principais

viadutos da cidade, feiras livres, pragas, centro da cidade, e em especial na Av. Presidente

Dutra, conforme se apresenta no quadro 16. E importante frisar que nesta contagem n&o foram

inseridas 03 criancas identificadas.

QUADRO 17: MAPEAMENTO DE PSR EM FEIRA DE SANTANA - DETALHAMENTO

AV PRESIDENTE VIADUTOS E

DUTRA AVENIDAS DEMAIS BAIRROS PRACAS FEIRAS LIVRES

LOCAL |[QTD LOCAL Q1D LOCAL Q1D LOCAL Q1D LOCAL Q1D
CASA SAUDE ANEL VIARIO ESTACAO
SANTANA 13 |CIDADENOVA |2 [(HGCA) 1 |TROPEIRO 3  |NOVA 1
TERMINAL ANEL VIARIO JOIADA
RODOVIARIO |4  [JOAODURVAL |1 |(SENAI) 1 |PRINCESA 2 |TOMBA 1
LATERAL GETULIO UBS CIDADE
RODOVIARIA [2 | VARGAS 1 |NOVA(CSU) 13 |CIDADENOVA |8 |SOBRADINHO |1
AV.SR DOS IMEDIACOES
NTE 19 2 | PASSOS 3 |FEIRAC.NOVA |2 | MERCANTIL 1 |CIDADENOVA |1
EM FRENTE A AV.CONS. CENTRO
NTE 19 4  |FRANCO 2 |ABASTECIMENTO |2 | KALILANDIA 2
POSTO DA
RODOVIARIA |3 |AV.ACM 2 TOMBA 1
AV.GETULIO
YAMAHA 2 |VARG. 10 MATRIZ 2
PCADO

FEIRATINTAS |3  |AV.FRAGAMAIA|1 CAMINHONEIRO | 6
EM FRENTE A
RODOV 5 |AV.SAMPAIO |4
PSR 38 |[PSR 26 |PSR 19 |[PSR 25 |PSR 4

FONTE: BRUNO MENEZES, 2023.

Diante desses resultados, é fundamental orientar, promover campanhas, reforcar ou

ampliar o acesso as politicas publicas federais, estaduais e municipais, em colaboragdo com

outros 6rgdos e instituigdes, incluindo o Movimento Nacional da Populacdo em Situacéo de

Rua, Departamento de Protecdo Social Especial de Média, Alta Complexidade, Defensoria

Publica Estadual e Organizacbes Ndo Governamentais. Essas a¢fes sdo importantes para a

permanéncia dessas pessoas em situacao de rua seja uma escolha, e ndo uma barreira que negue

0 acesso a direitos essenciais e basicos. Vale ressaltar que, mesmo com a atua¢do do MNPR-

Feira, ao longo da pesquisa, foi possivel perceber uma lacuna entre os gestores da politica de

assisténcia e o movimento, o que dificulta a implementacdo de medidas urgentes e contribui

para iniciativas individuais que poderiam ser melhor aplicadas em beneficio dessas pessoas.
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Como resultado final do mapeamento, identificou-se um total de 112 pessoas em

situacdo de rua na cidade de Feira de Santana. Destaca-se que esse numero aproxima-se do

numero total de pessoas em situacao derua a partir dosdadosdos 6rgaos publicos, considerando

a forma de contagem, face o nimero de identificacdes, dividindo o total por trés. Para facilitar

essa compreensdo apresenta-se 0 mapa de densidade dessa populacdo por bairros percorridos

durante o mapeamento.

POPULAGAO EM SITUACAO DE RUA EM FEIRA
DENSIDADE POR BAIRRO
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FIGURA 06: DENSIDADE DA POPULAGCAO EM SITUAGAO DE RUA DE FEIRA DE SANTANA
FONTE: BRUNO MENEZES, 2023.

O mapa de densidade da popula¢do em situacéo de rua de Feira de Santana, face a busca

ativa, com o uso do GPS, revelou que varios bairros dacidade possuem pelo menos uma pessoa

em situacdo de rua. Isso indica uma distribuicdo ampla, por diferentes areas. Além disso, o

centro da cidade e a Avenida Presidente Dutra se destacam, devido ao quantitativo de 38

pessoas identificadas. Essa concentracdo pode estar relacionada a presenca do comércio, area

essa que possui grande concentracdo populacional, logo pode facilitar obtencdo de meios de
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sobrevivéncia. Essa regido permite o deslocamento para outros bairros e cidades. Alem disso,
o terminal rodoviario dacidade encontra-se neste perimetro. Ao observar 0 mapa de densidade,
figura 06, conclui-se que € possivel localizar pessoas em situacdo de rua em diferentes bairros.
Essa distribuicdo ampla pode indicar a necessidade de intervencGes, considerando as
caracteristicas e necessidades especificas de cada regido. O mapeamento realizado em Feira de
Santana permitiu identificar padrdes espaciais, onde se concentra a populacéo, e isso possibilita
direcionar esforcos e recursos onde eles sdo mais necessarios. Essa constatacdo reforca que
mapear pessoas em situacdo de rua € um processo fundamental para entender e abordar de forma
efetiva a questdo da populacdo em situacdo de vulnerabilidade social, a seguir elenca-se oito

justificativas que fazem desse processo algo fundamental:

1. Ter uma visdo mais clara e precisa darealidade das pessoas em situacdo de rua, em
uma determinada area. 2. ldentificar quantas pessoas estdo em situacdo de rua, onde estdo
localizadas, quais as caracteristicas demograficas. Essas informacgdes sdo essenciais para o
planejamento e implementacdo de politicas publicas e programas de assisténcia social
adequados e eficazes. 3. Contribuir para a sensibilizagdo dasociedade e das autoridades locais
sobre a existéncia e a magnitude do problema da populacdo em situacdo de rua. 4. Sensibilizar
a opinido publica e contribuir para mobilizagdo de recursos e esforgos. 5. Permite adequar as
politicas e programas deassisténcia social as necessidades reais das pessoas em situacdo de rua.
6. Direciona os recursos e servicos de forma mais efetiva, garantindo o acesso aos direitos
basicos, como alimentacdo, salde, moradia, trabalho, educacdo e assisténcia social. 7.
Possibilita 0 monitoramento, avaliacdo das a¢des e politicas implementadas ao longo dotempo,
através de estratégias de criacdo de base de dados. 8. Contribui para melhoria continua das
intervencdes e transparéncia de dados sobre esse grupo especifico. Em resumo, o mapeamento
de pessoas em situacdo de rua € uma ferramenta essencial para o enfrentamento dessa realidade
complexa e desafiadora. Ele contribui para o conhecimento mais aprofundado dessapopulacéo,
a sensibilizacdo dasociedade, a adequacdo daspoliticas e programas deassisténcia social, além
do monitoramento e a avaliacdo das a¢fes necessarias. Favorecendo o reconhecimento dessa

diversidade, ampliacdo de esforcos, respeito e empatia para quem necessita romper as lacunas
de sobreviver e viver nas ruas.

Desta forma, reforca que o mapeamento apresentado, foi realizado por meio de uma
contagem das pessoas que estavam nas ruas, avenidas, pragas e demais areas da cidade de Feira

de Santana. Nesse indicador ndo foi considerado aquelas pessoas que estdo/estavam
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institucionalizadas através dos abrigos e até hospitais, com isso, 0 numero apresentado pode ser
ainda maior, por falta de autorizacdo e justificativas. No entanto, essa logica da pesquisa, nao
invalida ou desqualifica a analise, visto que é importante considerar as proprias afirmacgdes
diante a individualidade de cada pessoa que esteja em situacdo de rua. Por isso, existem
argumentos validos para considerar a situacdo de rua como uma forma legitima de estar nas
ruas, em vez de ser institucionalizado. Aqui estdo algumas razoes:

1) Autonomia e liberdade: Muitas pessoas em situacao de rua preferem viver nas ruas
em vez de serem institucionalizadas. Elas valorizam a autonomia e a liberdade de poder tomar
suas proprias decisdes e viver de acordo com suas proprias escolhas. A vida nas ruas pode
oferecer uma sensagdo de independéncia que pode ser limitada em instituicdes. 2) Resisténcia
ao sistema de Operacdo de acdes municipais: A escolha de permanecer nas ruas € uma forma
de resisténcia ao sistema social e as instituicdes. Elas podem se apresentar como um modelo
justo e adequando, no entanto, é realidade diaria nestes locais podem ndo ser conforme se
apresentam. 3)Conexao com as ruas e o social: Viver nas ruas pode proporcionar um senso de
comunidade e conexdo social com outras pessoas em situacdo de rua. Essas conexdes podem
ser importantes para 0 apoio emocional, compartilhamento de recursos e até mesmo para a
sobrevivéncia mutua. No entanto, é importante considerar que quando um grupo identificado,
como mencionado anteriormente na AV. Presidente Dutra, aumenta em termos quantitativos,
pode resultar em desafios adicionais. Esse crescimento pode levar a uma maior dependéncia de
substancias psicoativas, afastando as pessoas dos acessos aos programas e servigos oferecidos.
Portanto, é crucial implementar acdes emergenciais e continuas nesses locais identificados, para
evitar que esses grupos se assemelhem a situacdes que se desenvolveram ao longo de décadas,
como o caso da "cracolandia™ em S&o Paulo. Essas agdes devem visar a preven¢do do aumento
descontrolado e garantir 0 acesso a servigos essenciais, como cuidados de salde, abrigos e
programas de reintegracdo social. 4) Questdes de saide mental: Muitas pessoas em situacdo de
rua podem sofrer de problemas de saide mental ndo tratadosou subdiagnosticados. Elas podem
ter experiéncias negativas em instituicbes ou enfrentar barreiras para acessar tratamento
adequado, por isso, ao possuir uma unidade operacional especializada para além do basico os
efeitos positivos certamente serdo visualizados. 5) Falhas no sistema de institucionalizagdo: Em
alguns casos, as instituicbes podem ndo ser capazes de fornecer cuidados adequados ou atender

as necessidades especificas das pessoas em situacdo de rua. A falta de recursos, o
superlotamento e as préaticas inadequadas podem criar um ambiente hostil ou inseguro.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o principal questionamento da dissertacao, “Como tém sido
desenvolvidas as agdes institucionalizadas de politicas publicas destinadas as pessoas em
situacéo de rua na cidade de Feira de Santana?”” compreendeu o seguinte. Primeiro, muitas agoes
existem via Secretaria Municipal, movimento social e demais 6rgdos, no entanto, essas acdes
devem e poderiam ser melhor desenvolvidas desde quando possui uma boa cooperacéo,
trabalho em rede e articulacéo.

Segundo, em relagdo ao processo de identificacdo e de monitoramento de pessoas que
se encontram em situacdo de rua na cidade de Feira de Santana, foi notado que o servico de
abordagem social € um dos principais servigos que atua continuamente neste item, no entanto,
Seu servigo encontra-se descentralizado e desenvolvido por meio dos CREAS e o Centro Pop.
Esse fator contribui significativamente para a produgéo de indicadores essenciais, como 0S
utilizados nesta pesquisa. Por isso prop8e-se a gestdo municipal a unificagdo do Servico
Especializado em Abordagem Social, para que através de uma coordenacdo Unica a
reestruturacao aconteca e que duplicidades de dados e informac6es ndo mascare uma realidade
social que deve ser priorizada e tratada.

Terceiro, sobre as acOes realizadas pela gestdo municipal, identificou-se limitacGes
importantes e que necessita de maior atencdo, investimento e até capacitacdo entre 0s
colaboradores. Ao operacionalizar as politicas publicas de pessoas que estdo em situacao de rua
é possivel identificar falhas no processo, desenvolver alternativas e criar estratégias para que
0s principais problemas identificados sejam minimizados.

Confrontando com as hipoteses levantadas na pesquisa, percebe que o modelo de
atuacdo dos 6rgdos que atuam com PSR através das a¢des intersetoriais, deveriam promover
melhores projetos e propostas, facilitando a integragéo e execucao de servigos desde que fossem
realizadas de maneira articulada. Ao desenvolver agOes integradas, a possibilidade de
duplicidade de informacges se torna reduzida e as dificuldades de cooperagdo podem resultar
em lacunas na prestacdo de servigcos e até mesmo na negacdo de acesso aos direitos dessas
pessoas. Em suma, as hipoteses levantadas se confirmaram ao longo da pesquisa.

Em relacdo aos objetivos tracados, percebeu que a andlise dessas legislagdes ajudou a
identificar lacunas e promover uma andlise sobre o comportamento operacional dos servi¢os
prestados para as pessoas em situacdo de rua. Tendo como referéncia o objetivo geral, que foi
demonstrar o quantitativo de Pessoa em Situacdo de Rua identificadas pelo Municipio de Feira

de Santana durante o periodo de 2020 e 2021, foi possivel compreender a realidade local e
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constatou-se que ao analisar os dadosdosservigos para pessoas em situacédo de rua € uma tarefa
que exige conhecimentos especificos, atuacdo de um corpo técnico na area multidisciplinar,

atendimento humanizado e sobretudo investimentos.

Sobre os objetivos especificos: 1) Identificar as interagdes do Municipio de Feira de
Santana, movimento social e a intersetorialidade de acBes voltadas as pessoas em situacédo de
rua. Nessa andlise, foi constatado que as interacbes do municipio com a rede de apoio,
Movimento Social para PSR possuem fragilidades no processo de cooperacdo e
desenvolvimento de acdes. Para melhorar essa relacdo, se faz necessario uma reestruturacdo
das acOes e considerar a participacdo de entidades publicas e ndo governamentais, especialistas
na area, estudantes e sobretudo aquelas em situacdo de rua. Essa atual fragilidade acarreta ao
mal ordenamento de atividades, cobertura na prestacdo de servicos e a minimizacdo da

articulacdo intersetorial.

2) Avaliar e confrontar as legislacbes referentes as politicas publicas para com as
pessoas em situacdo de rua, conforme panorama situacional da cidade de Feira de Santana.
Nessa avaliacdo foi possivel visualizar que, nos termos da operacionalidade dos servicos e
politicas publicas da cidade de Feira de Santana, essas leis possuem representatividade de
atuacdo e aplicacdo, no entanto, ao realizar o confronto dessas legislacGes perante realidade
local foi diagnosticado que as mesmas possuem também fragilidades, como a execucao
incompleta dos itens que preconiza o cumprimento efetivo de atividades para 0 sujeito do
estudo. Para além disso, foi identificado que a legislacio municipal contribuiu para o
fortalecimento de politicas publicas especificas por meio dos 6rgdos que atuam com o publico,
principalmente ao fomentar uma legislacdo municipal propria, porém deve ser realizado uma
reavaliacdo dessa lei para que a mesma se adeque a realidade e necessidade do proprio
municipio.

3) Analisar os dados Municipais e Mapear 0s principais pontos de concentracdo das
pessoas que estdo em situacdo de rua na cidade. A identificacdo dos principais pontos de
concentracdo das pessoas que estdo em situacdo de rua na cidade, permite considerar que esses
pontos de concentracdo podem auxiliar na identificacdo de areas prioritarias para a
implementacdo de politicas publicas e acdes especificas, como abertura de abrigos até oferta de
servicos de satide até atendimento psicossocial. E importante reconhecer que em cada area de
abrangéncia pode haver individuos em situacdo de rua com caracteristicas e necessidades

distintas, relacionadas ao contexto em que estdo inseridos. Por meio dos dados oficiais do
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municipio e mapeamento realizado, foi possivel compreender o contexto especifico da cidade,
incluindo o numero estimado de pessoas em situacdo de rua em 2023 e seus pontos de
concentracao.

Face a analise dos aspectos legislativos e a aproximacao darealidade vivida pelas PSR,
mediante os 6rgaos publicos, e 0 mapeamento realizado, propde-se, a melhoria do Centro Pop
da cidade de Feira de Santana, conforme modelo apresentado no item 6. Essa melhoria é
viabilizada por meio da implantacdo do Centro Unificado para Pessoa em Situacdo de Rua, para
outros municipios que desejem atender essa proposta, sua implementacdo é uma possibilidade
viavel e importante. Com a implantacdo desse 6rgdo, sera possivel demonstrar um potencial de
transformacdo social através da sua operacionalidade. A expectativa é que esse Centro
Unificado possa resultar na transformacdo/melhoria de varios 6rgaos que atuam com o grupo
estudado, obtendo efetividade consideravel na prestacdo de servicos. 1sso contribui para o
entendimento das garantias legais para as pessoas em situacdo de rua, apresentando um fluxo
definido, claro, em conformidade com os ordenamentos juridicos e institucionais.
Contemplando ainda orientacdes para a implementacdo, melhoria de politicas publicas
intersetoriais, promovendo uma possibilidade de impulsionar mudancas positivas na sociedade.
Essas mudancas envolvem a promocdo de maior acessibilidade, a defesadosdireitos violados

e 0 aprimoramento continuo das politicas sociais, garantindo que elas sejam baseadas em
evidéncias e atendam as necessidades das pessoas em situagdo de vulnerabilidade social.

E preciso reconhecer que a operacionalizacdo das acdes de trabalho voltadas para a
populacdo em situacdo de rua ndo é uma tarefa facil. E necessario um esforco conjunto e
continuo por parte do municipio, organiza¢cGes ndo governamentais e da prépria sociedade civil,
além de requer investimentos financeiros, estruturacdo de equipes capacitadas e a promocdo de
parcerias com diferentes atores sociais.
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6 PRODUTO SOCIAL DA PESQUISA

Ao analisar arealidade de Feira de Santana, percebe-se que existe um sistema de acesso
as politicas pablicas sociais para pessoa em situacdo de rua descentralizado por zonas dacidade,
além disso, por esta vinculado a outros érgdos como o CREAS muitas vezes a propria populagédo
ndo imagina que ali existe um departamento que cuida especificamente de atividades que
envolve quem esta em situacdo de rua.

De acordo com a proposta de intervencdo, o produto elaborado é a criagdo de um Centro
Unificado para Pessoa em Situacdo de Rua — CENUR.

Esse 6rgdo se apresenta como uma juncéo de diversos setores que atua especificamente
com Pessoa em Situacdo de Rua. Neste local todos os servicos devem estar associados e
agrupados, todos com o objetivo em comum que € a restauracdo social dos individuos que
convivem nessa situacdo. Com essa unificagdo em um unico local € possivel evitar que muitas
demandas ndo se percam e que seja passivel de minimizacdo de efeitos de forma mais
coordenadae articulada. De forma sintética, os setores que devem compor essa estrutura sao:
Servigo Especializado em Abordagem Social, Centro Pop Rua, representante do servi¢co de
saude (atencdo basica — marcagdo de exames, vacinacéo e articulacdo entre a satde), vinculados
ao Consultorio na Rua e o Nucleo Educacional de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
para PSR. O modelo de funcionamento desse local deve ser através de plantdo, sistematizado
deacordo com as necessidades identificadas.

E o seu primeiro ponto concerne a atividade de identificacdo das pessoas em situagao
de rua - Essa fase é composta por trés pontos principais (Abordagem Social; Demanda
Espontanea e Solicitagdes de verificagdo). Segundo passo, Setor de Triagem e
Encaminhamentos, apds a identificacdo da demanda a mesma passara a ser institucionalizada
no proprio 6rgdo. Nele, ofertard os servicos multidisciplinares, na modalidade escuta
qualificada, com equipe multipla profissional (assistente social, juridica, psic6logo). Apos essa
escuta, sera identificado o principal problema apresentado pelo demandatéario. Na sequéncia,
sera realizado os encaminhamentos pertinentes aos setores especializados. Como exemplo, de
algumas das principais atividadesdesses setores especializados estd a disponibilizagdo de meios
para transformacéo e melhoria deautonomia. Inclui-se, ainda, a inclusdo em programas sociais,
o beneficio de transferéncia de renda, aluguel social, emissdo de documentos, marcacdo de

exames periddicos, aprendizagem de leitura, escrita e capacitacdo profissional.
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A Ultima fase, pretende-se, instituir um local de dominio caracterizado na esséncia,
como um local que promova o fortalecimento de vinculos, ou seja, 0 Nucleo Educacional de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos deve possuir a premissa de acompanhar, assegurar
atendimento integral, promovendo atividades direcionadas para o desenvolvimento e reinsercao
social, busca pela reaproximacdo familiar, reconstruir vinculos interpessoais fragilizados e
monitorar aqueles que estdo institucionalizados no 6rgéo.

As entidades de apoios como ONG’S, grupos de agdes sociais ¢ 0 MNPSR poderdo e
devem ser parceiros no processo de promocao de medidas resolutivas cabiveis de acordo com
cada situacao, como a oferta de cursos, oficinas, orientacdes e afins juntamente com o Servigo
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Outro fator importante a frisar € que o Centro
Unificado para Pessoa em Situacdo de Rua deve ser organizado e administrado por uma gestao
municipal, em especial a Secretaria de Assisténcia Social da cidade. 1sso porque essa secretaria
J& concentra os principais servicos para esse publico e os mesmos estardo alocados no mesmo
ambiente. Para além disso é imprescindivel tornar claro que a execucdo de projetos e
cofinanciamento de propostas e a¢Oes devem e podem ser viabilizadas para a manutencao
dessas atividades e servicos que serdo ofertados continuamente pelo 6rgéo.

E importante sugerir que a sede deste Centro Unificado deve ser localizada na regido
central da cidade, se tratando da realidade de Feira de Santana, isso facilitara a
operacionalizacdo das ac0es, visto que a maioria concentra-se macicamente nessa regido
central. Outro elemento a reforcar € que, a sociedade deve perceber que existem pessoas em
situacdo de rua e que hd um problema social de cunhos econémicos, educacionais, satde, que
acOes existem, sdo realizadas e a sociedade deve fazer parte desse processo.

Esse modelo de operacionalizagdo apresentado, visa centralizar os principais servigos
para PSR e representantes legais de diversos 6rgdos, de modo que as demandas apontadas
possam ser sanadas ou minimizadas em um unico lugar, apropriando-se das resolu¢des da
medida mais apropriada para a individuo, facilitando o escoamento necessarios, em todos 0s
niveis intersetoriais determinados. Com este ponto de partida, reforca tamanha relevancia e
ganho para a(s) cidade(s), assim como a sociedade, principalmente no processo de integracdo
depoliticas publicas setoriais, aliado a reducao de desigualdades sociais. Essa proposta também
podera ser implantada pelo municipio de Feira de Santana, assim como demais cidades replicar
a proposta. Se aceito pelo Municipio, a sugestdo para iniciacdo daexecu¢do daideia € passar a

inserir no Centro Pop melhorias, conforme modelo apresentado. Para facilitar a visualizacao
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dessa operacionalidade do produto desenvolveu-se o fluxograma explicativo do modelo

apresentado, disponivel na figura 07.

CENTRO UNIFICADO PARA PESSOA EM SITUAGAO DE RUA

DEMANDA =
ESPONTANEA SOLICITACOES
FASE 01
PESSOA EM SITUAGAO DE RUA
FASE 02
ESCUTA MULTIDISCIPLINAR
Assistente Social; Psicologo e Advogado
INSTITUCIONALIZACAO DA DEMANDA
v
ABRIGO BENEFICIOS EVENTUAIS
: et B3 . - e B wackunsuenasnenneasnanay
*  Alimentacio - &  Aluguel Social 1 I 1 iS de Atengao Basica:
{ Aimemtacio i1 auxiliopassagem | i Acompanhamemo | I STEULR (SIS CRCl
: H] i iSolicitagbes/ Programasy 1 . . .l i ieeeeeneenenns -
----------------- * leesssssessersereenened Sociais :
l FASE 03

ENTIDADES DE APOIO

§Espago Multidisciplinar /
:Orientacdes gerais/ Reinsergédo Social

:Espaco aproximagéo de Convivio Familiar. : : :
iCapacitacdo Profissional e Treinamentos e Aula : : Centros/Comunidade :
T E Terapéuticas: AICOOII :

: Drogas/Capacitagéo Profissional/ :

CAPS/ MOVIMENTO MPSR
ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTO :

FONTE: BRUNO MENEZES, 2023.
FIGURA 07 - FLUXOGRAMA PRODUTO DE PESQUISA — FONTE: BRUNO MENEZES, 2023.
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Nesse contexto, é crucial considerar os diferentesolhares dasociedade civil para validar
o Centro Unificado, garantindo sua conformidade com a legislacdo brasileira. Reitera-se que
ndo foi possivel o didlogo com o MNPR e demais entidades como MP, DPE-BA, para que
pudessem contribuir com esse produto social. Esta proposta busca oferecer uma melhoria no
equipamento (Centro Pop Rua), como uma sugestdo apresentada a sociedade e gestores da
cidade. Analisando os recursos disponiveis para essa pasta, ndo seria possivel a criagdo de um
novo 6rgao, e sim a sua potencializacdo. Vale ressaltar que essa realidade pode ndo ser a mesma
em outros municipios. Atendimento humanitario e inclusivo: Fomentando a empatia, 0 6rgao
baseia-se em uma visdo ndo assistencialista, mas sim na promocao daincluséo e do resgate da

dignidade das pessoas em situacéo de rua por meio do reconhecimento de seus direitos legais.

Se tratando de base legal, Garantia dos direitos fundamentais, 0 CENUR esta em
conformidade com a legislagéo brasileira, que assegura direitos fundamentais para todos os
cidadaos, inclusive para as pessoas em situacdo derua. Essa ideia deum novo 6rgdo ou melhoria
é sustentada pelos decretos previamente citados (federal, estadual, municipal e as tipificacoes).
Além disso, 0 CENUR respeita essas leis e busca garantir o cumprimento dos direitos
fundamentais das pessoas em situacdo de rua, promovendo a equidade social e estando aberto
a participacao social de estudantes e movimento social. 1sso visa focar nos resultados como um
coletivo. Nos termos da participacdo da sociedade civil, colaboragdo e parcerias, 0 CENUR
reconhece a importancia da participacdo ativa da sociedade civil para validar sua atuacéo.
Entidades de apoio, ONGs e grupos de acOes sociais podem ser parceiros no processo de
promoc¢do de medidas resolutivas, oferecendo cursos, oficinas, orientagfes e apoio junto ao
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, principalmente o movimento social que

atua com o publico.

E fundamental envolver a sociedade civil na construcdo e manutencio do CENUR,
garantindo que as necessidades e demandas dessas pessoas sejam ouvidas e atendidasdeacordo
com a legislacdo vigente. Por fim, 0 mesmo se apresenta como uma proposta inclusiva e
legalmente embasada, promovendo sua validacdo perante a comunidade. Mesmo néo
representando um desejo do Estado/Municipio diante de custos agregados, no entanto, por meio
dos ajustes na Politica e a colaboracdo de diversos atores sociais, este produto pode se tornar
um instrumento efetivo na promocéo da inclusdo e no resgate da dignidade das pessoas em

situacdo de rua, construindo uma sociedade mais justa e solidaria.
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