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Para realizar uma leitura profunda, que leve realmente a aprendizagem, o
leitor precisa ler vérias abordagens da mesma situacdo, assim como
reconhecer e articular bem as concordancias e as discrepancias entre elas,
uma vez que a internet promove acesso facil e rapido a muitas fontes de
informac&o, o acesso a diversidade de perspectivas é facilitado pela leitura
de multiplos textos (Coscarelli, 2017, p. 68).



RESUMO

Esta dissertacdo aborda sobre as préaticas de leitura hipertextual na cultura digital, tendo como
objetivo geral analisar de que maneira os estudantes do curso de especializacdo em Educacéo
na Cultura Digital constituem-se como leitores do texto digital e especificos a) identificar o
perfil leitor dos estudantes, participantes da pesquisa, na leitura de hipertextos digitais e b)
analisar como os estudantes agenciam as praticas de leitura para a constituicdo como leitores
do hipertexto em ambiente virtual de aprendizagem. Teoricamente, ancoramo-nos nos
conceitos de texto digital, leitura em ambiente digital, perfil e formacdo do leitor na cultura
digital e os estudos sobre navegacdo em ambientes digitais. Metodologicamente, adotamos uma
abordagem de natureza qualitativa, baseada no uso da netnografia enquanto método. Como
dispositivos de pesquisa, utilizamos o questionario online e o forum de discussao, realizado no
componente EDCO003: Letramentos Digitais e Formacdo do Professor, ministrado pela profa.
Dra. Jaqueline Barreto Lé, na especializacdo supracitada. A escolha por esse componente se
deu devido as discussdes tedricas promovidas durante o desenvolvimento das aulas,
principalmente, em relacdo as questdes de leitura de hipertextos e dos letramentos digitais. Para
a analise das informacGes construidas em campo, utilizamos a analise de codificacdo
netnogréafica, que prevé as seguintes etapas: codificacdo; abstracdo e comparacéo; verificacao
e comparacao e a teorizacdo. Além do mais, em alguns momentos, utilizamos o software para
pesquisas qualitativas, 0 MaxQda, para a revelacéo de categorias e a ampliacdo das analises das
informacGes construidas no estudo. O locus da pesquisa foi o curso de Especializacdo em
Educacdo na Cultura Digital, da Universidade Estadual de Feira de Santana, realizado na
modalidade de Educacdo a Distancia. Os participantes foram 22 estudantes matriculados no
curso ECD que, apos terem sido apresentados a proposta de pesquisa, aceitaram participar e
colaborar na construcédo das informacdes, de forma livre e voluntaria. Ademais, para a analise
dos achados construidos no campo, foram retomadas e ampliadas informac6es ja apresentadas
em pesquisa anterior, intitulada “Multiletramentos, hipertextos e praticas textuais em curso de
Formacédo Continuada na EaD”, de Beserra (2023). Os resultados obtidos revelaram que o perfil
leitor dos estudantes, participantes da pesquisa, na leitura de textos da cultura digital é de
hiperleitor, embora esse ainda precise ampliar outras habilidades de letramento digital para
atuar de forma autbnoma em diversos ambientes digitais. Alem disso, foi possivel compreender
gue os agenciamentos de leitura de hipertextos, propostos pelos participantes da pesquisa, sao
alineares, fragmentarios, multissemioticos e interativos, o que atende a prépria perspectiva
textual da cultura digital.

Palavras-chave: Préticas de leitura; Leitura hipertextual; Texto digital; Habilidades de leitura.



ABSTRACT

This dissertation addresses hypertextual reading practices in digital culture, with the general
objective of analyzing how students on the specialization course in Education in Digital Culture
constitute themselves as readers of digital text, and specific a) identify the reading profile of
the students, participants in the research, in reading digital hypertexts and b) analyze how
students manage reading practices to constitute themselves as readers of hypertext in a virtual
learning environment.Theoretically, we are anchored in the concepts of digital text, reading in
a digital environment, reader profile and training in digital culture and studies on navigation in
digital environments. Methodologically, we adopted a qualitative approach, based on the use
of netnography as a method. As research devices, we used the online questionnaire and the
discussion forum, carried out in the EDC003 component: Digital Literacy and Teaching, taught
by profa. Dr. Jaqueline Barreto Lé, in the aforementioned specialization. The choice for this
component was due to the theoretical discussions promoted during the development of the
classes, mainly in relation to the issues of reading hypertexts and digital literacies. To analyze
the information constructed in the field, we used netnographic coding analysis, which foresees
the following steps: coding; abstraction and comparison; verification and comparison and
theorization. Furthermore, at times, we used the software for qualitative research, MaxQda, to
reveal categories and expand the analysis of the information constructed in the study. The locus
of the research was the Specialization course in Education in Digital Culture, at the State
University of Feira de Santana, carried out in the Distance Education modality. The participants
were 22 students enrolled in the ECD course who, after being presented with the research
proposal, agreed to participate and collaborate in the construction of information, freely and
voluntarily. Furthermore, for the analysis of the findings constructed in the field, information
already presented in previous research, entitled ‘“Multiliteracies, hypertexts and textual
practices in a Continuing Education course in EaD”, by Beserra (2023) was taken up and
expanded. The results obtained revealed that the reader profile of the students, research
participants, when reading digital culture texts is that of a hyperreader, although they still need
to expand other digital literacy skills to act autonomously in different digital environments.
Furthermore, it was possible to understand that the hypertext reading arrangements proposed
by the research participants are linear, fragmentary, multisemiotic and interactive, which meets
the textual perspective of digital culture.

Keywords: Reading practices. Hypertextual reading. Digital text. Reading skills.
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19
1 CONSIDERACOES INICIAIS

Ao refletirmos sobre as préticas de leitura na cultura digital, somos levados a considerar
as diferentes e as diversas maneiras de como a leitura de textos é concebida nesse ambiente,
assim como a identificar caracteristicas que fazem parte do perfil desses leitores. 1sso porque
na leitura do texto digital sdo necessarias habilidades de leitura, que sdo constituidas ao longo
do percurso da prépria formacdo leitora, de forma constante. Essas habilidades, por certo,
englobam por um lado a vertente da leitura e da escrita, em ambiente digital, e por outro lado
englobam a vertente de operacionalizacéo (producédo) dos textos.

Por essa perspectiva, afirmamos que o leitor & um participe da construcdo de sentidos
do texto ao apresentar habilidades especificas que sdo acionadas no ato de ler, desde as
cognitivas (processamento individual das palavras e de outras formas de linguagem presentes
no texto) até as mais gerais, que envolvem as habilidades de inferéncia (construcdo de outras
proposicdes de sentido do texto), as quais Paiva (2016), Guthrie, Wigfield e You (2012)
denominaram de habilidades em niveis recursivos e complexas.

Sdo denominadas habilidades complexas porque orquestram acbes que exigem
operacdes diversas envolvendo varios esquemas, e sdo de niveis recursivos porque as praticas
de leitura envolvem um primeiro nivel mais amplo, no qual existem habilidades gerais e
necessarias para ler todos os textos - localizar e confrontar dados verbais ou no imagético -,
como também em nivel mais especifico. Existem habilidades necessarias para ler cada um dos
géneros que fazem parte da cultura digital, pois, para cada artefato cultural, em particular, o
leitor precisa saber que, por exemplo, ao fixar o cursor ou ao clicar com o mouse, pode leva-lo
a localizacdo de uma informacdo ou estabelecer uma relacdo entre informacdes diferentes
(Paiva, 2016).

Assim, o texto — entendido como artefato cultural — apresenta-se, também na cultura
digital, por uma diversidade de linguagem, a partir da relacdo de aspectos verbais, visuais,
sonoros, sinestésicos, dentre outros, o que amplia a sua constituicdo e, por conseguinte, 0s
modos de ler nos ambientes virtuais. Por isso, ratificamos que a leitura se constitui como um
processo complexo e acontece em uma situacdo sociointerativa, que exige dos leitores a
producdo de sentidos por meio de elementos textuais (dados no texto), a exemplo dos aspectos

de linguagem e de conteldo, assim como extratextuais, que abarcam conhecimento de mundo,
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dos meios de circulacdo do texto, as identidades, as historias e as experiéncias dos leitores,
dentre outros.

Devido a esses fatores, que podem apresentar-se de forma individual para o leitor, é
possivel diferentes construgdes de sentido para um mesmo texto. Isso, nessa acepgao, nos
mostra que, ao interagir com um texto, cada ato de leitura é diferente e requer que o texto seja
abordado de formas diferentes (Coscarelli, 2016). Além disso, como destaca Coscarelli (2016),
cada leitor traz para a leitura seus proprios objetivos, sua motivacao, seus interesses, suas ideias
e experiéncias, tanto na leitura de textos da cultura impressa quanto da cultura digital.

Portanto, a leitura na cultura digital se apresenta a partir do texto hipertexto digital®.
Compreendemos esse tipo de texto como um texto constituido por varios n6s conectados entre
si sob forma de teia. Segundo Santaella (2007, p. 392), o hipertexto séo vinculos ndo lineares
entre fragmentos textuais associativos, interligados por conexdes conceituais (campos),
indicativas (chaves) ou por metaforas visuais (icones) que remetem, ao clicar de um botéo, de
um percurso de leitura a outro, em qualquer ponto da informagéo ou por diversas mensagens,
em cascatas simultaneas e interconectadas, levam o leitor a uma diversidade de leituras.

Dessa forma, a leitura do hipertexto digital € dinamica, ndo linear, bem como apresenta-
se pela convergéncia de midias e de linguagens. Essa natureza faz com que o leitor escolha
caminhos proprios por onde quer trilhar para a producédo de sentidos do hipertexto. Assim, cada
leitor pode iniciar a leitura do texto do inicio ao fim, vice-versa, do meio ao fim ou por outra
itinerancia leitora, bem como abandonar a leitura do texto, dentre outras opgoes.

Porém, essa profusdo de escolhas de leitura do hipertexto digital relaciona-se as
habilidades desses leitores tanto dos textos impressos quanto dos textos dos ambientes digitais.
Isso porque, independentemente do modo de leitura, do meio de circulacdo do texto e do
ambiente de leitura, o leitor precisa realizar movimentos que permitam a producdo de sentidos
do artefato lido. Sobre isso, Paiva (2016) apresenta habilidades essenciais para a leitura de um
texto digital, tais como: saber navegar e localizar; saber selecionar e avaliar; saber compreender

e usar. Essas habilidades foram apresentadas na figura 1.

Figura 1 — Habilidades de leitura de um texto digital

1 O objeto de estudo desta pesquisa sdo os hipertextos digitais. No entanto, ao longo do trabalho, mencionamos o
hipertexto da cultura impressa como parte significativa para compreender os hipertextos eletronicos.
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HABILIDADES DE LEITURA DE

TEXTOS DIGITAIS
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VAR

Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa, inspirado em Paiva (2016, p. 15)

Porém, entendemos que os modos de leitura podem ser diversos e, por isso,
consideramos que essas habilidades podem ser ampliadas a cada momento de leitura do
hipertexto. Sendo assim, a primeira habilidade de leitura denominada navegar e localizar,
segundo o autor, € uma capacidade necessaria para navegar por paginas impressas e online com
0 intuito de localizar informacdes relevantes no arranjo textual formado por numeragédo e
marcadores de paginas, indices, topicos, titulos e subtitulos, mecanismos de busca, palavras-
chave, hiperlinks, menus, abas, legendas, entre outros recursos comuns as culturas impressas e
as digitais. No entanto, ancorados em Paiva (2013), afirmamos que a capacidade para localizar
informacGes ao navegar pelos hipertextos apresenta outros desafios para o leitor no contexto
digital, tanto de ordem técnico-instrumental (a exemplo da utilizacdo de links disponiveis nos
textos) a outros elementos formais (tal como a escolha da ordem das informag6es com as quais
o leitor pretende interagir primeiro etc.).

A segunda habilidade de leitura denominada relacionar e avaliar tem a ver com a
maneira como os leitores relacionam os diferentes modos de apresentacdo de um texto, através
das linguagens visual, verbal, sonora, sinestésica, dentre outras. Nesse sentido, 0s hipertextos
apresentam-se, de forma mais frequente, pela multimodalidade, devido a variedade e a relagédo
de sentido estabelecido por essas linguagens e pelas midias que as reverberam, cabendo ao
leitor, além de relacionar as informacGes, avaliar a pertinéncia e a adequacdo delas ao seu

propdsito de leitura.
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Por fim, a terceira habilidade de leitura, de acordo com a proposta de Paiva (2016), diz
respeito a compreender e a usar, uma vez que a tarefa do leitor é, por certo, saber usar as
informacdes que foram localizadas e analisadas nos ambientes virtuais para poderem
compreender outras informacdes que virdo na sequéncia e, assim, agir de forma recursiva até o
final da leitura. Por isso, ao leitor do hipertexto, esperamos o desenvolvimento dessas
habilidades que irdo contribuir para a ampliacdo da capacidade de compreensdo do artefato
cultural lido, dos buscadores para a localizagdo da informacgéo e dos caminhos escolhidos para
a leitura, dentre outros aspectos que promovem habilidades de leitura do hipertexto.

Além disso, ratificamos, a partir da perspectiva de Coscarelli (2016), que ler e navegar
requerem habilidades para olhar a informacdo e construir sentidos a partir da navegacao
realizada, como também usar a compreensdo construida na busca para conseguir mais
informacGes. Diante disso, para o desenvolvimento das habilidades de saber navegar e localizar,
saber selecionar e avaliar, saber compreender e usar, acreditamos ser necessaria a
potencializacdo de uma formacéo leitora que leve em conta as especificidades das Tecnologias
Digitais de Informacéo e Comunicacao (doravante TDIC).

Isso porque os leitores, na era digital, estdo sempre em contato com uma diversidade de
textos em diferentes interfaces, sendo que, por meio delas, novas e diversas habilidades de
leitura vao sendo adquiridas pelos leitores que, posteriormente, Ihes serdo Uteis para a leitura
de outros textos nos ambientes digitais. Por isso, quanto mais experiéncia e dominio de diversos
textos um leitor tiver, mais habilidades de leitura ele podera apresentar. Por outro lado, as
habilidades de leitura vao sendo desenvolvidas pelos leitores durante a vida, o que implica dizer
que em todo momento de leitura sdo constituidas as habilidades de leitura do hipertexto.
Entretanto, sobre a formacdo leitora do hipertexto, Coscarelli (2009, p. 560) acredita que €

necessario

[...] compreender e ajudar os estudantes a lidar com a convergéncia digital,
com o texto que tem som, que tem imagem, que tem animagdo e mecanismos
de navegagdo, que exige buscas e possibilita muitas escolhas, mas ndo
podemos fazer isso sem que ele domine as varias habilidades fundamentais de
leitura e producdo de textos que vao servir de base para sua atuagdo como bom
leitor e bom produtor de textos.

Com base na citacdo de Coscarelli (2009), compreendemos que a construgdo de

habilidades para a leitura na cultura digital tem a ver com uma proposta de ensino da leitura nas



23
escolas, principalmente na educacdo basica. Isso quer dizer que, quando ensinado aos
estudantes a lidar com a convergéncia digital, com o texto que tem som, imagem, animacéo,
mecanismos de navegacdo, escolhas de possibilidade de leitura, dentre outros, estar-se-a
potencializando a formacdo e o desenvolvimento das habilidades de navegacéo e localizacéo,
selecdo e avaliagcdo, compreensdo e uso do hipertexto muito mais cedo e, consequentemente,
contribuindo com a formagao do que Coscarelli (2009) considera de “bons leitores”.

Por outro lado, um leitor com essas habilidades de leitura desenvolvidas na cultura
digital torna-se um leitor-autor, ou seja, um leitor que se marca no texto e se insere dentro dele
a partir de suas escolhas hipertextuais. Por isso, as habilidades de leitura vistas nessa perspectiva
sdo acOes a serem desenvolvidas também pelo professor no espaco escolar. Assim, torna-se
necessario conhecer as habilidades de leitura de hipertextos desse importante mediador entre o
texto e os estudantes, neste estudo especificamente do hipertexto digital, para que ele contribua
para a formacéo de estudantes leitores-navegadores.

Nessa perspectiva, compreendemos que muitas praticas de leitura no espaco escolar séo
realizadas, por estudantes e por professores, em ambientes digitais, tais como site, redes sociais,
portais de noticias, aplicativos de mensagem, dentre outros, ampliando o contato dessas pessoas
com os hipertextos. Nesses ambientes, a leitura se da, em maior énfase, pelo hipertexto,
considerado, em primeiro momento, por pesquisadores, a exemplo de Paul Otlet, Vannevar
Bush, Douglas Engelbart e Ted Nelson, de arquitexto: meio de acesso a informacao atraves de
vinculos associativos que unem um determinado assunto a outro sem a existéncia de hierarquia

entre os topicos. A figura 2 representa, de forma ilustrativa, a leitura do hipertexto digital.

Figura 2 — Representacdo ilustrativa da leitura do hipertexto digital
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Fonte - Ledo (1999, p. 18) - O labirinto da hipermidia

Sendo assim, o hipertexto pode ser entendido como um texto conectado a varios nos e,
por sua vez, esses nés também estdo conectados a outros nés. Como caracteristicas do
hipertexto, Santaella (2007) destaca a alinearidade e a interatividade, sendo que a primeira
caracteristica envolve a tipologia, multilinearidade, reticularidade e manipulacdo, enquanto a
segunda caracteristica envolve o design conceitual, interativo e visual.

Assim, percebemos que o hipertexto oportuniza a leitura de textos com multiplas
linguagens, uma vez que leitores com habilidades de leitura em ambientes digitais conseguem
realizar associacGes entre as informagdes contidas nos varios nos e produzir sentidos, sejam
sentidos resultantes das partes micro, como também resultantes das partes macro do texto.

A partir das consideragdes iniciais apresentadas, esta pesquisa tem como objeto de
estudo a formacdo hiperleitora de estudantes de um curso de especializacdo, na modalidade da
Educagdo a Distancia (EaD), com a finalidade de reconhecer os caminhos de autoria e
navegacdo fomentados por esses participantes ao atuar nos processos de leitura em ambientes
digitais.

Dessa forma, apresentamos a seguinte pergunta de pesquisa: como as habilidades de
leitura hipertextual em ambiente digital oportunizam a formacéo de leitores hipertextuais de
estudantes da especializacdo em Educacdo na Cultura Digital, modalidade EaD? O curso €é
realizado pela Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS). Para a realizacdo da
pesquisa, partimos do seguinte objetivo geral: analisar de que maneira os estudantes do curso
de especializacdo em Educacdo na Cultura Digital constituem-se como leitores hipertexto
digital. Como objetivos especificos, apresentamos: a) identificar o perfil leitor dos estudantes,
participantes da pesquisa, na leitura de hipertextos digitais e b) analisar como os estudantes
agenciam as praticas de leitura para a constituicdo como leitores do hipertexto em ambiente
virtual de aprendizagem.

Portanto, a partir da contextualizacdo do estudo, questdo norteadora e dos objetivos,
descritos nesta secdo primaria, destacamos as implicacdes do pesquisador com o objeto desta
pesquisa, desde a apresentacdo de elementos internos, como externos motivadores para a

realizacdo do estudo.

1.1 PONTOS DE PARTIDA E IMPLICACOES COM A PESQUISA
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Sou? oriundo de Alto Molocue, distrito localizado no interior do estado da Zambézia,
em Mocambique, pais do continente africano. O distrito tem uma éarea de 84 km? e uma
populacdo de 51.830 habitantes, em 2017, o que representa um aumento de 22,8% em relagédo
aos 42.200 habitantes registados em 2007. A nivel educacional, o distrito possui uma rede de
23 escolas do Ensino Fundamental, duas escolas do Ensino Médio e uma instituicdo de Nivel
Médio (Instituto de Formac&o de Professores).

A minha familia é composta por cinco irmdos, sendo eu o quarto filho dos meus pais.
Dos meus irmdos, dois tém graduacdo e trabalham em escolas do Ensino Médio, em
Mocambique, uma tem o curso técnico, e o ultimo frequenta o Ensino Médio. Todos nascemos
e crescemos no bairro Mumahe, em Alto Molocue. Os meus pais, em nivel de formacao,
nenhum deles tem graduacdo, apenas tem curso de Nivel Médio do Instituto de Formacao de
Professores, o que lhes possibilitou trabalharem como professores da Unica escola que tem no
meu bairro.

Por isso, todos 0s meus irméos, a excepgao do ultimo filho, ja tiveram aulas com pelo
menos um de nossos pais. Eu, de forma particular, ja tive aulas com minha mée, no 6.° ano do
Ensino Fundamental, no ano de 2011. A experiéncia de ser aluno de minha mée € inesquecivel,
pois em casa ela era a minha mée, entretanto, na escola, ela era a minha professora. Por isso, eu
acreditava ser um menino com muita sorte, pois em casa recebia a educacdo dela e na escola
aprendia com ela.

Nesse periodo, 0 acesso as TDIC era dificil para a minha familia, pois s6 tinhamos uma
TV analogica, um leitor de DVD e um radio de meu pai que ndo era dado acesso a mais
ninguém. Para além disso, somente o meu irmao mais velho, que na altura frequentava o Ensino
Médio, tinha um celular, uma vez que, segundo 0s meus pais, no nivel em que ele se encontrava,
precisava do celular para manter-se atualizado e desse modo ter facilidade de acesso a
informacdo. Por isso, a minha aprendizagem de leitura e a familiarizacdo com os textos
ocorreram através da cultura impressa.

No ano de 2013, os meus pais se separaram. Com isso, a minha mée teve que mudar
para um outro distrito, préximo da capital do estado da Zambézia. Cada filho teve de escolher

com quem gostaria de ficar. Eu escolhi ficar com a minha mae. Por isso, tive de mudar para o

2 Nesta secdo, por apresentar aspectos de minha trajetoria pessoal e educacional, sera utilizada a 12 pessoa do
singular.
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novo distrito onde a minha mae passaria a morar. Morei com ela desde o ano de 2013 até o ano
de 2018, e foi nesse distrito que fiz 0 meu Ensino Médio, e somente no ano de 2014, tive o meu
primeiro celular, que recebi de presente da minha mée por ter ingressado nessa fase de
escolarizagéo.

De imediato, criei uma conta do Facebook e comecei a fazer amizades. No inicio, tudo
era novidade para mim, mas ao mesmo tempo ficava feliz por saber que poderia, a partir daquele
momento, fazer amizade com pessoas que se encontravam distantes de minha localidade. Com
isso, € inegdvel que a minha primeira experiéncia com as redes sociais foi a partir desse periodo.

Para além dos amigos que eu estava fazendo com o Facebook, comecei a deparar-me
com um novo modo de leitura e de producdo textual naquele ambiente. A principio, nas
conversas de chat que eu trocava com outras pessoas, eu notava abreviatura das palavras nas
mensagens que eu recebia e eu, pelo contrario, mandava mensagens sem nenhuma abreviatura.
No entanto, com o passar do tempo, também comecei a abreviar as palavras nas mensagens do
chat que eu escrevia, compreendendo ser uma forma tipica daquele espago. Além disso, eu
conseguia fazer uso de diferentes linguagens que o Facebook possuia. Assim, a cada dia, eu
aprendia novos modos de leitura e de producéo de texto.

Depois de terminar o Ensino Meédio, em 2018, fiz 0 Exame de Admissao (semelhante
ao ENEM, no Brasil) no mesmo ano para o ingresso no curso de Licenciatura em Ensino de
Portugués, na Universidade Licungo, em Mocambique, na capital do estado da Zambézia, na
entdo Unica universidade publica que o estado possuia.

Apesar do numero dos candidatos ser maior em relacdo ao niamero de vagas ofertadas,
tive aprovacdo. Mudei-me para a capital do estado no ano de 2019 para fazer a minha
graduacdo, curso esse que me rendeu o Diploma de Melhor Estudante daquela instituicdo
publica. Porém, durante a minha formacdo de graduacdo em Ensino do Portugués em
Mocambique, os temas sobre leitura sempre me chamavam atencdo. Entretanto, esse tema era
abordado apenas considerando a cultura impressa. No ano de 2021, Mogambique e 0 mundo
foram afetados pela pandemia da COVID-19, e eu como estudante da graduacdo também fui
afetado, pois, a partir daquele periodo, as aulas passaram a ter um novo formato. As dificuldades
eram enormes tanto para mim, meus colegas, quanto para 0os meus professores no uso das TDIC,
gue antes tinhamos acesso de forma incipiente.

O governo decretou que as aulas deveriam continuar de forma online, razéo pela qual a

maioria dos professores do meu curso adotou o WhatsApp como a plataforma pela qual as aulas
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seriam ministradas. Com isso, o lugar que usavamos para trocar mensagens rapidas de texto e
de &udio acompanhado de maltiplos signos passou a ser 0 nosso espaco de sala de aula. Comecei
a notar alteracOes significativas nos modos de producdo dos textos dos meus colegas, agora,
devido a presenca do professor no mesmo espaco de interacao.

A partir dai, comecei a me interessar pelos estudos que tinham a ver com 0s géneros
discursivos e na categoria interlocutor, ja que as mudancas nos modos de producdo dos meus
colegas com a presenca do professor eram diferentes das que eram apresentadas em momentos
sem a presenca desse importante mediador. Para além disso, 0 acesso as TDIC em Mogambique,
até agora (2025), é bastante dificil, devido principalmente a fatores de diversas ordens,
principalmente econdmicos e infraestruturais. Como exemplo, tive colegas no ano de 2021 que
ndo tinham um celular para ter acesso as aulas. N&o s6 isso, mas também o acesso a internet €
dificil em Mogambique. Por isso, enfrentdvamos dois problemas: o de ter um celular com acesso
a internet e ter a propria internet que, em Mocambique, € muito cara comparativamente aos
paises da Africa Austral.

Em resposta a isso, no ano de 2022, o governo, por meio do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior (MCTES), em parceria com as instituicbes de ensino (IES)
publicas e privadas que ministram cursos nas areas de Ciéncias, Tecnologia, Engenharia e
Matematica (STEM) financiaram o acesso a um computador portéatil (Laptop) para estudantes
matriculados nos referidos cursos, que careciam de recursos financeiros, de modo a facilitar e
a promover a sua participacdo nos processos de ensino, aprendizagem e pesquisa.

Com esse fato, notamos a preocupacdo do governo mogambicano em garantir 0 acesso
as TDIC aos estudantes, embora o programa financiasse as seguintes areas consideradas
prioritarias para o governo de Mocambique: Engenharia e Construces, Tecnologia da
Informacao e Comunicacao, Ciéncias Naturais e Aplicadas, Ciéncias Agro-pecuaria e Ciéncias
de Saude. Essa prioridade de escolha de cursos com vista a se beneficiarem pelo projeto mostra,
de forma clara, que o acesso e a distribuicdo dos recursos digitais, em Mocambique, sdo
desiguais para os estudantes, causando, desse modo, aquilo que Pierre Bourdieu (1979) chama
de violéncia simbdlica. 1sso, de certa maneira, contribui para o enfraquecimento do pais em
termos de melhoria da qualidade de educacéo tendo como auxilio as TDIC.

Por isso, uma distribuicdo igual para estudantes de todos os cursos seria emancipadora
e de certa maneira contribuiria para a promo¢do do empoderamento desses estudantes no que

diz respeito as tecnologias digitais de informacao e comunicagdo, naquele territério. Razéo pela
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qual, com esta pesquisa, ressaltamos a sua importancia para a motivacdo do uso das TDIC pelos
estudantes e, posteriormente, a sua constituicdo como leitores em ambientes virtuais, foco deste
estudo, através da cultura digital.

Nesses moldes, ao pensarmos na sociedade atual, sem, antes de tudo, pensar nas
influéncias que as TDIC exercem na vida desses individuos seria a0 mesmo tempo desconhecer
a nossa propria esséncia, pois, com a evolucdo das TDIC, essas tecnologias passaram a fazer
parte de, com e sobre o meio circundante dos individuos, isto €, estabeleceu-se uma relagdo de
proximidade.

Porém, apds a noticia anunciada da implementagcdo do projeto “Um estudante um
Computador”, se passou cerca de um ano sem que nada fosse feito. Com essa situacao, ainda
que de forma incipiente, comecava a compreender as dificuldades que Mocambique vinha
enfrentando para a implementacdo de um projeto que possibilitasse 0 acesso ao computador
pelos estudantes, o que revela problemas de ordem econémica, bem como de gestdo publica.
Por outro lado, com os fatos descritos anteriormente, comegava a compreender a necessidade e
a importancia do acesso as TDIC pelos estudantes do meu pais. A figura 3 apresenta um cartaz

sobre o projeto de um estudante, um computador.

Figura 3: Projeto um estudante, um computador
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MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E
ENSINO SUPERIOR

PROGRAMA
UM COMPUTADOR

PORESTUDANTE

Caro estudante de Licenciatura nas areas
de Ciéncia, Engenharias, Tecnologias e
Matematica.

Decorre na sua Universidade o concurso
para atribuicdo de computadores
portateis gratuitamente!
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;l"
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Para mais informacgoes dirija-se ja a secretaria : 5
da sua Faculdade ou Registo Académico. SCAN ME D

Edital, Formularios e Lista de IES beneficiarias
disponiveis em:

hups://www.mctes.gov.mz/um-computador-por-um- g
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Fonte - Jornal O pais. Disponivel em: projecto-um-estudante-um-computador Acesso em: 20 mai. 2024

PARCEIRO:

Durante 0 ano de 2022, na fase final da graduacéo, tive aprovacao na primeira Edicao
do Edital do Grupo de Cooperacdo das Universidades Brasileiras (GCUB) para cursar o
Mestrado em Estudos Linguisticos, na Universidade Estadual de Feira de Santana. Assim, apos
a minha chegada ao Brasil para cursar o0 mestrado no Programa de P6s-graduacdo em Estudos
Linguisticos (PPGEL), e a integracdo ao Grupo de Estudos e Pesquisas em Multiletramentos,
Educacdo e Tecnologias — GEPLET, coordenado pela profa. Dra. Ursula Cunha Anecleto,
orientadora desta dissertacdo, e pela profa. Dra. Fabiola Silva Oliveira Vilas Boas, ao me filiar

ao grupo, integrei-me as linhas de pesquisa que coadunam com o objeto deste estudo: 1)
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letramentos, géneros discursivos e 2) tecnologias; multiletramentos e pedagogia dos
multiletramentos.

A recepgdo do grupo, com alegria e com construgdo de amizades, contribuiu para a
reorganizacdo do objeto desta pesquisa, a partir das tematicas estudadas e discutidas no grupo.
Para além disso, no GEPLET, é possivel, através das discussdes realizadas, ouvir o objeto de
pesquisa de outros estudantes do Programa, o que ratifica a importancia de desenvolvimento
desta pesquisa.

Em suma, a cada encontro formativo, novas perspectivas de pensar o objeto desta
pesquisa sdo visualizadas. Isto ocorre motivado por dois fatores; o primeiro fator foi a relacéo
do objeto desta pesquisa com praticas de ensino e de aprendizagem no espaco escolar; o
segundo aspecto tinha estreita ligacdo com o meu contato com os estudos sobre leitura nos
ambientes digitais, 0 que permitiu a reestruturacdo do projeto de pesquisa que inicialmente fora
submetido ao PPGEL.

De imediato, comecei com a leitura das teorias que ancoram este projeto para que depois
pudesse discutir com mais propriedade o objeto escolhido para o estudo. Durante esse processo,
pensei que poderia ndo dar conta da nova teoria; mas com o passar do tempo, passei a me sentir
um pouco mais a vontade. Como forma de ampliar o meu conhecimento sobre o objeto da
pesquisa, a convite da orientadora, apresentei uma primeira versdo da pesquisa no componente
Metodologia de Pesquisa em Estudos Linguisticos, em que foi convidado o prof. Dr. Nadson
Araljo dos Santos, da Universidade Federal do Acre (UFAC). A apresentacao do projeto que
estava em andamento nesse componente foi muito importante, porque me permitiu obter
feedbacks relevantes para a continuidade da escrita da dissertacao.

Posto isso, foi tracado um novo rumo para a pesquisa e, a partir dai, iniciei outras leituras
para sustentar a perspectiva tedrica que estava a desenvolver nessa segunda fase. Foi nesse
cenario que realizamos apresentagdes de comunicacbes orais em eventos nacionais,
apresentando considerac@es iniciais desta dissertacdo, embora ainda de forma provisoria.

Sendo assim, fica dificil o desenvolvimento de uma pesquisa dessa envergadura sem,
antes de tudo, pensar em Mocambique, pais de minha origem, o qual vivenciei, desde a
educacdo basica, até o ensino superior, cenarios diferentes dos vivenciados no pais onde esta
pesquisa é desenvolvida, o Brasil. Com isso, portanto, esperamos que 0s resultados desta

dissertagdo contribuam para promover a motivacdo para a implantacdo de um curso de
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especializacdo sobre Cultura Digital, em Mocambique, dado que s&o escassos 0S cursos de
formag&o dessa natureza.

Por essa razéo, a realizacdo desta pesquisa levou-me, em primeiro lugar, a refletir sobre
0s varios episddios que se encadearam até que pensasse em estudar o objeto aqui apresentado
que, nesse contexto, marca uma nova etapa na minha vida académica e profissional. Pesquisar
sobre as préticas de leitura na cultura digital constitui, a0 mesmo tempo, um exercicio de
autocompreensdo, ja que se trata de um campo ao qual me identifico bastante engquanto
pesquisador.

Com isso, é inegavel afirmar que com o surgimento das TDIC, mais especificamente
nos modos de interacdo, emergiram novas formas de leitura, seja do texto digital, como do texto
impresso. Essa situagdo fez com que surgissem outras formas de construcdo de sentidos dos
textos, por meio de hipertextos, que exigem dos leitores, alem da mobilizacdo de elementos
linguisticos, cognitivos e sdcio-interacionais, que eles se posicionem como sujeitos ativos sobre
0 texto, isto é, a constituicdo de sujeitos redesigners, e isso faz com que esses leitores
apresentem um conjunto de habilidades que os permitam ler e navegar no ambiente digital.

Nesse ambito, a leitura constitui-se por um movimento duplo, em que 0s sujeitos, ao se
formarem como leitores, exercem alteracdes significativas nos designs dos textos, tornando-se,
assim, em redesigners textuais que agem de forma significativa sobre o texto. Esses leitores,
portanto, sdo considerados como autores-criadores, pois rompem a fronteira do texto,
ampliando-o a partir de diversos elementos de linguagem. Nesse sentido, a partir das TDIC,
emergiu a digitalizacdo, que permite a associagdo em uma mesma midia diferentes linguagens,
a exemplo de sons, imagens e escrita, dentre outros, formando, assim, o hipertexto digital.

De acordo com essa primeira abordagem, o hipertexto digital pode ser definido como
informacdo multimodal (mas ndo necessariamente), disposta em uma rede de navegacao de
forma “intuitiva” (Lévy, 1999). Por isso, a leitura do hipertexto apresenta-se como uma pratica
de leitura na cultura digital, sendo que ndo € mais 0 navegador que segue 0s instrumentos de
leitura e se desloca fisicamente, virando as paginas, deslocando volumes pesados. Agora, 0
texto € movel, caleidoscopico, que apresenta suas facetas, gira, dobra-se e desdobra-se a
vontade frente ao leitor. Por isso, um texto aparece como uma leitura particular de um
hipertexto.

Sendo assim, o navegador (neste estudo consideramos o estudante do curso de

especializacdo em ECD) pode tornar-se leitor ativo de maneira mais profunda do que ao
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percorrer uma rede preestabelecida. Isso ocorre, pois, ao participar da estruturagcdo de um texto,
o leitor ndo apenas ira escolher quais links preexistentes serdo usados, mas ira criar novos links
que terdo um sentido para ele e que, possivelmente, n&o terdo sido pensados pelo criador do
texto. Por isso, na visdo de Lévy (1999), os leitores podem ndo apenas modificar os links, mas
também acrescentar ou modificar nos (textos, imagens etc.).

Ao apresentar sobre a leitura do hipertexto, nasce minha motivacao para a realizagéo
desta pesquisa de mestrado, pois, para além disso, 0 que me motiva ao estudo desta tematica é
pelo fato de acreditar que, para a leitura de um texto na cultura digital, é preciso que o leitor
tenha determinadas habilidades, que incluem as habilidades de ler, navegar, digitar, clicar, rolar
e arrastar, uma vez que essas habilidades, quando complementadas com outras ja construidas
pela leitura do impresso, vao permitir que eles transitem em varias instancias, interfaces e meios
para compreender um texto, de forma critica.

Para a formacdo leitora, acredito que os leitores na cultura digital precisam ter dominio
do préprio ambiente em que a leitura ocorre, por isso, essa posi¢cao oportuniza a construcdo de
caminhos de leitura autorais. Assim, conforme apresentado nesta secao, as implicagdes com o
objeto deste estudo, bem como de elementos que me motivaram para a realizacdo da pesquisa,
na secao seguinte, nos dedicamos ao trabalho da revisdo de literatura em repositérios de
programas de pés-graduacdo, bem como em catalogos nacionais de teses e dissertacoes.

Assim, 0 objetivo da secdo seguinte referente a revisdo da literatura visa fazer o
levantamento de disserta¢fes defendidas nos ultimos cinco anos (2019-2023), com o interesse
de compreendermos o estado de arte das categorias acionadas nesta pesquisa, a fim de ampliar
0s objetivos deste estudo e, desse modo, evitar o retorno de estudos ja realizados por outros
pesquisadores ou até mesmo compreender como o campo das categorias acionadas se apresenta.
Portanto, a busca foi realizada na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacbes - BDTD; no
catalogo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal do Ensino Superior - CAPES; bem
como na Biblioteca Digital do Programa de Pds-graduacdo em Estudos Linguisticos (PPGEL-
UEFS).

2 PERCURSOS DE CATEGORIAS ANUNCIADAS NA PESQUISA

Ao pensarmos nas Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC), mais
especificamente a internet, compreendemos que por meio dela emergiram novas formas de

linguagem, em que pode ser combinado 0 modo oral com o escrito, vice-versa; o visual e o oral,
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vice-versa, entre outros, bem como houve a hibridez de interfaces que permitiram a ampliagcao
dos modos de produgéo, assim como de leitura de textos.

Por outro lado, as formas de producao e de consumo dos textos que existiam ampliaram-
se de uma forma réapida, sendo possivel mover grandes paginas com apenas um click, e hoje,
com esse click, o leitor tem acesso a uma infinita variedade de textos, podendo, em seguida,
misturar, mesclar, colar, copiar, retextualizar, entre outras diversas formas de producéo textual.
Com isso, novas categorias também surgiram e passaram de forma rapida a serem
estudadas pelos pesquisadores, tal como é o caso do hipertexto, como elemento digital, em que,
por meio de um click, podemos acessar a varios nds, e esses nds, por conseguinte, permitem o
acesso de varios outros nds e assim por diante. A leitura, dessa forma, pode tornar-se diferente
da leitura da cultura impressa. Por isso, segundo Chartier (1998, p. 12-13):

O fluxo sequencial do texto na tela, a continuidade que Ihe é dada, o fato de
que suas fronteiras ndo sdo mais tao radicalmente visiveis, como no livro que
encerra, no interior de sua encadernacdo ou de sua capa, 0 texto que ele
carrega, hé possibilidade para o leitor de embaralhar, de entrecruzar, de reunir
textos que sdo inscritos na mesma memoria eletrénica: todos esses tracos
indicam que a revolucéo do livro eletrdnico € uma revolugéo nas estruturas do
suporte material do escrito, assim como nas maneiras de ler.

Por isso, pesquisadoras como Coscarelli (2023, 2009) e Ribeiro (2005, 2016) passaram
a preocupar-se com estudos que tinham como objetivo compreender os modos como a leitura e
a producao de textos na cultura impressa e digital se davam. Nesse contexto, pelo fato de as
formas de producdo e de leitura dos textos tornarem-se diferentes, pode-se verificar que isso
contribuiu também na ampliacdo dos modos de producédo de sentidos dos textos.

Sendo assim, para o leitor, atribuir sentidos aos textos do ambiente digital passou a ser
necessario possuir um conjunto de habilidades, das quais algumas sao resultantes de habilidades
de leitura de textos da cultura impressa, que sdo ampliadas pelos leitores para a producédo de
sentidos de textos da cultura digital, conforme apresentado na secdo 1 (Introducdo) desta
dissertacdo. E nessa perspectiva, portanto, que acionamos as seguintes categorias para a
constituicdo do estado da arte deste campo: “praticas de leitura”, “texto digital”, “leitura
hipertextual” e “habilidades de leitura”.

Com vistas a termos acesso a trabalhos desenvolvidos pelos pesquisadores que

envolviam as categorias acionadas nesta pesquisa, recorremos ao repositério da Biblioteca
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Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes - BDTD. A BDTD integra e dissemina, em um s6
portal de busca, os textos completos das teses e das dissertacdes defendidas nas instituicoes
brasileiras de ensino e pesquisa.

O acesso a essa producdo cientifica é livre de quaisquer custos. A BDTD contribui para
0 aumento de contetidos de teses e de dissertagdes brasileiras na internet, o que significa a maior
visibilidade da producéo cientifica nacional e a difusdo de informagdes de interesse cientifico
e tecnoldgico para a sociedade em geral. Além disso, a BDTD também proporciona maior
visibilidade e governanca do investimento realizado em programas de pds-graduacao.

Assim, a busca nesse repositorio se deu no dia 21 de dezembro de 2023, através da
insercdo de palavras-chave no sistema de busca da biblioteca, separadas pelos operadores
booleanos. Os operadores booleanos atuam como palavras que informam ao sistema de busca
como combinar os termos de uma pesquisa. S&o eles: AND, OR e NOT e significam,
respectivamente, E, OU e NAO. A fim de facilitar a visualizacdo da busca, é importante que
esses sejam escritos em letras maidsculas.

O operador booleano AND, que em portugués significa E, serve para indicar para a base
de dados que ela busque dissertacdes e teses que possuem o termo A E o termo B nos campos
de busca, ndo importando a distancia entre os termos no texto (se ha palavras entre eles) ou a
ordem que figuram no texto (termo B antes do termo A). O operador AND € 0 mais usado em
buscas nas bases de dados para revisdo de literatura, tanto no mestrado quanto no doutorado,
pois facilita a identificacdo de assuntos especificos dentro de areas do conhecimento muito
amplas.

Portanto, para a busca que realizamos, acionamos os indicadores booleanos AND e OR:
Praticas de Leitura AND Texto Digital AND Leitura Hipertextual AND Habilidades de Leitura.
O operador booleano NOT ou AND NOT ndo foi acionado na busca porque ndo fazia parte do
objetivo excluir pesquisas que envolvessem uma categoria acionada durante a pesquisa.

Sendo assim, feita a busca avancada, foi acionado o campo “todos os termos”, com o
intuito de fazer filtragem de todas as categorias acionadas, sendo dada preferéncia a busca por
titulos de dissertacdes defendidas nos ultimos cinco anos (2019-2023), escritas em Lingua
Portuguesa e sem preferéncia de trabalhos com ou sem ilustracdo. Do resultado da pesquisa,
foram achados 200 trabalhos.

Ao realizarmos a leitura de todos os trabalhos a partir dos titulos, resumos e palavras-

chave, procedemos ao movimento de excluséo e de inclusdo das pesquisas. O primeiro
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movimento foi de exclusdo de pesquisas que, mesmo com a filtragem, ndo tinham nenhuma
relagdo com as palavras-chave definidas na busca inicial. J4 o segundo movimento se deu
através da inclusdo de pesquisas que apresentaram relacdo (total ou parcial) com as palavras-

chave acionadas na busca, conforme apresentadas no quadro 1:

Quadro 1: Dissertacdes encontradas a partir das categorias “Praticas de Leitura, Texto Digital, Leitura
Hipertextual e Habilidades de Leitura”

NOME DO AUTOR TITULO DA DISSERTAGAO IES/ANO DE DEFESA

Evelyn Aquino Santana | Préticas de leitura do texto publicitario: o Universidade  Federal do

(re)conhecimento do intertexto Sergipe - 2020

Débora Denise Dias

Garofalo Investigando  praticas de letramento e | Universidade Catolica de S&o

multiletramentos: a leitura do impresso, da tela e | Paulo, S&o Paulo - 2020.
do digital na sala de aula

Fatima Cristina Durante | Novas habilidades para novos leitores?: aspectos | Universidade Catdlica de Séo
Lazarotto da leitura nas Tecnologias Digitais de Informacéo | Paulo, Sdo Paulo, 2022.

e Comunicagéo

Fonte - Construido pelo autor desta pesquisa

A pesquisa intitulada “Prdticas de leitura do texto publicitario: o (re)conhecimento do
intertexto”, de autoria de Evelyn Aquino Santana, defendida no Programa de Pds-Graduacéo
Profissional em Letras - PROFLETRAS, da Universidade Federal do Sergipe (UFS), no ano de
2020, objetivou compreender o carater dialogico do texto, partindo da analise de um anuncio
publicitario (concebido como texto multimodal) produzido pelo Greenpeace, que foi objeto de
estudo em uma turma de 8° ano, da Rede Publica Estadual, situada no municipio de Capela-SE.
Para isso, foi imprescindivel identificar os elementos explicitos e implicitos que concorrem para
a elaboracdo da propaganda institucional, ja que o intertexto é concebido como estratégia de
leitura do texto publicitario.

Tedrica e metodologicamente, a pesquisa ancorou-se na pesquisa-acdo e nos estudos de
Bakhtin (1997), Genette (2010), Koch (2003), Koch e Elias (2014), Cavalcante (2014),
Samoyault (2008), Antunes (2009), Rojo (2012), Freitas (2010), Aradjo (2010) e Martins
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(2003) no que diz respeito as nocGes de intertextualidade, texto, géneros discursivos, anincio
publicitario e multiletramentos para ressignificar a préatica de leitura. A pesquisa discute o uso
do texto em sala de aulas que, muitas das vezes, serve apenas como pretexto para o ensino de
gramatica normativa, desconsiderando-se a sua dimensao discursiva. Porém, no estudo, a autora
defende que é preciso compreender que o texto é um objeto de interlocucdo e espaco onde
ecoam Varias vozes que se somam na sua construcéo e, principalmente, na producgéo de sentidos,
ou seja, todo texto é um intertexto. A autora também ressalta a importancia dos procedimentos
de leitura para a compreensdo textual, jA que o objeto do estudo da pesquisa foi a analise do
anancio publicitario.

A pesquisa intitulada “Investigando praticas de letramento e multiletramentos: a
leitura do impresso, da tela e do digital na sala de aula”, de autoria de Débora Denise Dias
Garofalo, defendida no Programa de Pds-Graduagdo em Linguistica Aplicada e Estudos da
Linguagem da Universidade Catolica de Séo Paulo, no ano de 2020, objetivou investigar de que
forma os alunos realizam a leitura no texto impresso e no texto digital pela vivéncia do Pensar
Alto em Grupo (PAG), uma prética dialogica e colaborativa de leitura, em uma abordagem que
promove a compreensdo e a apropriacao dos textos pelos leitores, destacando o papel do leitor
COmo um sujeito responsivo ativo. A pesquisa parte da concepcéo de leitura como uma préatica
social que remete a outros textos e outras leituras, e pressupde um contexto sécio-historico
(Street, 2014).

O desenho metodoldgico do trabalho foi pautado pela abordagem qualitativo-
interpretativista, como definida por Moita-Lopes (1994), Chizzotti (2008) e Bortoni-Ricardo
(2008), pela metodologia da pesquisa-acdo, como concebida por Thiollent (2009) e Bortoni-
Ricardo (2008), e pelo Pensar Alto em Grupo, do ponto de vista de constituir também um
instrumento metodoldgico (Zanotto, 1992, 1995, 2014). O estudo demonstrou gque 0S processos
de leitura investigados puderam ser favorecidos pelo PAG e pelas relaces dialogicas que se
estabeleceram e promoveram a construcdo de sentido nos textos, quer da esfera impressa, quer
da digital, de forma reflexiva, responsiva e ativa. Além disso, a pesquisa mostrou a necessidade
de o professor ser conhecedor do préprio fazer pedagdgico e tematizar sua a¢ao.

Por fim, a pesquisa intitulada “Novas habilidades para novos leitores?: aspectos da
leitura nas Tecnologias Digitais de Informacgédo e Comunicagdo”, de autoria de Fatima Cristina
Durante Lazarotto, defendida no Programa de P6s-Graduacdo em Educacgdo: Psicologia da

Educacdo, da Universidade Catdlica de Sdo Paulo, no ano de 2022, objetivou analisar as
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habilidades de leitura e navegacdo necessérias para os leitores nos textos em suportes digitais;
mapear as competéncias digitais e habilidades para o letramento digital; investigar as
habilidades que o estudante possui em termos de leitura em suportes digitais e quais ainda
precisa desenvolver e, por fim; organizar a matriz de habilidades para o letramento digital
resultante do resultado dessa investigacéo.

Os procedimentos escolhidos para a construcdo das informacdes se enquadraram em
uma pesquisa qualitativa, dada a natureza das investigacdes realizadas, voltadas principalmente
para a interpretacdo dos processos e dos significados. As estratégias utilizadas foram o
questionario, a observacdo dos participantes durante o teste de leitura e as conversas informais.
Ademais, utilizou-se como dispositivos de registro o protocolo verbal, as gravacdes de tela, de
audio e de video e as anotacOes realizadas durante a aplicacdo do teste de leitura. A pesquisa
ancorou-se nos estudos desenvolvidos em torno da leitura, dos letramentos digitais e das
competéncias e habilidades para leitura, a partir de Chartier (2016), Kalantzis, Cope e Pinheiro
(2020), Kleiman (1995, 2004, 2007), Rojo (2004, 2009, 2012), Soares (2002, 2003a, 2006,
2020), Street (2014), Tomitch (2008).

Com esses estudos, foi possivel compreender que todos os trabalhos tém uma estreita
ligacdo com o objeto de investigacdo desta dissertacdo, na medida em que todas as pesquisas
tomam a leitura como objeto central, pois, tal como se verifica na pesquisa de Santana (2020),
para a producdo de sentidos deve tomar-se o texto como intertexto, ja que nele ecoam varias
vozes que quando somadas contribuem para a construcdo do texto. Por isso, o leitor €
considerado um sujeito que mobiliza outros textos para a construcdo de sentidos no texto dado.
Ja a pesquisa de Zanottho (2020), cujo objetivo foi investigar de que forma os alunos
realizam a leitura no texto impresso e no texto digital pela vivéncia, aproxima-se bastante desta
pesquisa, tanto em termo metodoldgicos, como em termos tedrico-conceituais, uma vez que,
nesta pesquisa, nos interessamos em compreender 0 modo como se da a leitura do texto digital,
ao qual denominamos de leitura hipertextual, objetivo também proposto por Zanottho (2020)
no seu trabalho de dissertacao.

Porém, o que diferencia esta pesquisa da realizada por Zanottho (2020) é pelo fato de
ela tomar como objeto de estudo a base de construgdes socio-histéricas (Street, 2014) e pelo
dialogismo de Bakhtin (1926), enquanto este estudo se ancora nos estudos da leitura
hipertextual dada em ambiente digital (Lévy, 1999). Por fim, a pesquisa da autoria de Lazarotto

(2022) relaciona-se de forma estreita com esta dissertacao, pois, tal como ela, um dos objetivos



38
do estudo é analisar as habilidades de leitura e navegacao necessarias para os leitores de textos
em suportes digitais. Como se percebe, essa pesquisa também considera que para a leitura de
um texto em ambiente digital, o leitor precisa ter habilidades de leitura, bem como competéncias
digitais. Os pressupostos tedrico-conceituais tanto do nosso estudo como da pesquisa de
Lazarotto (2022) apresentam relagdes proximas.

Em seguida, acionamos a busca através de palavras-chave do objeto deste estudo no
Catalogo de Teses e Dissertacdes no catalogo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Ensino Superior (CAPES). A busca se deu através da inser¢do de palavras-chave do tema
“Praticas de Leitura AND Texto Digital AND Leitura Hipertextual AND Habilidades de
Leitura”, com vista a direcionar a busca, sendo delimitado trabalhos produzidos nos Gltimos
cinco anos (2019-2023), escritos em Lingua Portuguesa. Da busca, nenhum resultado foi
encontrado, o que revela a importancia de estudo dessas categorias no campo de Estudos
Linguisticos.

N&o encontrando resultados na busca inicial, fizemos a busca das categorias de forma
separada: Praticas de Leitura AND Texto Digital AND Leitura Hipertextual. Nessa op¢éo de
busca, foram achados nove trabalhos. Em seguida, definimos o filtro dissertacGes de mestrado,
tendo como grande area de conhecimento Linguistica, Letras e Artes. Feita essa filtragem, foi
encontrado apenas um trabalho. A partir da leitura do titulo, do resumo e das palavras-chave,
procedemos ao movimento de exclusdo e de inclusdo das pesquisas. Sendo assim, apesar de o
trabalho ter passado na filtragem da busca, verificamos que a pesquisa ndo se aproximava deste
estudo, apesar de acionar a categoria hipertexto - categoria acionada na busca.

Dando continuidade a busca de trabalhos de forma separada no portal da CAPES,
excluimos a categoria Leitura Hipertextual e adicionamos a categoria Habilidades de Leitura,
procedido da seguinte maneira: Praticas de Leitura AND Texto Digital AND Habilidades de
Leitura. Na busca, foram achados 76 trabalhos. Para a filtragem, acionamos apenas dissertacfes
de mestrado defendidas nos ultimos cinco anos, tal como nas buscas anteriores, e foram achados
10 trabalhos. Em seguida, definimos como grande area Linguistica, Letras e Artes e com isso
foram achados sete trabalhos. Através da leitura dos resumos, foi possivel incluir apenas dois

trabalhos, conforme o quadro 2:

Quadro 2: Dissertaces encontradas a partir das categorias “Praticas de Leitura, Texto Digital e
Habilidades de Leitura”
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NOME DO AUTOR TITULO DA DISSERTAGCAO IES/ANO DE DEFESA

Thaisa Renata Bacelar | A leitura de noticias em textos impressos e digitais: | Universidade Estadual do
dos Santos um estudo de caso com leitores de diferentes niveis | Piaui FUESPI - 2020.

de letramento.

Raissa Martins Brito Leitor navegador: um olhar sobre as habilidades de | Universidade Estadual do
leitura do 6.° aos 9.° anos da base nacional comum | Piaui FUESPI - 2020.

curricular relacionadas a cultura digital.

Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa

A dissertacdo intitulada “A leitura de noticias em textos impressos e digitais: um estudo
de caso com leitores de diferentes niveis de letramento”, de autoria de Thaisa Renata Bacelar
dos Santos, defendida no Programa de P6s-Graduacdo em Letras da Universidade Estadual do
Piaui, no ano de 2020, discute o impacto das tecnologias digitais® nos modos de ler, uma vez
que, para a autora, ndo basta apenas dominar o cddigo alfanumérico; é necessario ser letrado
para exercer praticas sociais de linguagem nos diferentes contextos e fazer uso dos mais
diversos recursos semioticos em ambientes impressos e digitais.

A pesquisa objetivou investigar a relacdo entre leitura e letramento em texto noticioso,
nos ambientes impresso e digital, a partir da identificacdo dos processos de leitura e das
estratégias cognitivas usadas pelo leitor por meio das habilidades basicas de leitura voltadas
para 0 processamento lexical, processamento sintatico e pelas inferéncias, de acordo com 0s
niveis de letramento/escolaridade. O estudo contou com um niimero de seis participantes com
diferentes niveis de letramento (dois do Ensino Fundamental, dois do Ensino Médio e dois do
Ensino Superior), categorizados em dois grupos a partir do critério de acesso as tecnologias
digitais. Teoricamente, a pesquisa ancorou-se nos estudos de Street (1984), Soares (2002, 2003,

2016) e Kleiman (1995, 2016), com seus trabalhos voltados para o letramento; em Kleiman

3 Por escolha prépria, mantemos o termo Tecnologias Digitais (TD), apesar de pautarmos nesta pesquisa no uso
da designacgdo Tecnologias Digitais da Informagao e Comunicagéo (TDIC).
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(1989, 2000, 2002), Kato (1995) e Leffa (1996), quanto a leitura e suas estratégias, e em
Coscarelli (1999, 2002, 2010, 2016) e Ribeiro (2003, 2008, 2018), pesquisando na area do
letramento digital e da leitura no ciberespaco.

Os resultados apontam que entre os participantes de mesmo nivel de
escolaridade/letramento ndo ha diferencas entre ler no impresso e ler online, a postura e
estratégias dos participantes ndo sdo determinadas pelo meio de leitura, mas pelas proprias
caréncias e dificuldades quanto ao processo leitor individual, relacionados ao letramento
escolar. As analises também indicam que a falta de conhecimento das acGes necessarias ou
habilidades digitais para navegar no ambiente virtual ndo comprometeram, embora possam ter
causado desconforto, no processamento da forma e do significado dos usuérios da tela.

Esse resultado mostra que as préticas de leitura, impressas e digitais, vdo além de uma
categorizacdo pré-estabelecida e associam-se a varios fatores como a interagcdo com o contexto
social, cultural, escolar e académico. Por fim, o estudo propde ainda a reflexdo quanto a
necessidade de trabalhar a leitura como um todo divisivel, mostrando ao leitor a importancia
das habilidades basicas, desde o processamento lexical ao inferencial, a partir dos processos de
leitura. A pesquisa também sugere a preméncia da familiaridade do leitor com a tecnologia
digital, o conhecimento de recursos e preparo para execucéo de multiletramentos a fim de torné-
lo independente e ativo em suas praticas letradas nos diversos ambientes de leitura.

Ja a pesquisa intitulada “Leitor navegador: um olhar sobre as habilidades de leitura do
6.° ao 9.° anos da base”, de autoria de Raissa Martins Brito, defendida no Programa de Pos-
graduacdo em Letras da Universidade Estadual do Piaui, no ano de 2020, parte de uma
perspetiva em que considera a internet como elemento catalisador de mudancas nas formas de
ler e escrever, por isso, considera fundamental a formacéo de leitores proficientes, capazes de
participar de praticas de linguagem ligadas as demandas socioculturais contemporaneas que
requerem a utilizagdo de recursos digitais, tornando-os sujeitos “tecnoletrados”.

A pesquisa objetivou analisar as habilidades de leitura exigidas do 6.° aos 9.° anos do
Ensino Fundamental do Eixo de Leitura da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), tendo
como foco as préticas de leitura que envolvem a relacdo entre multiplas semioses e géneros
digitais. Para a realizacdo do estudo, utilizou-se como base tedrica autores como: Gomes
(2019), Borges (2016), Coscarelli e Novais (2010), Kress e Van Leeuwen (2001, 2006), Ribeiro
(2003, 2008), Palfrey e Gasser (2011), Marcuschi e Xavier (2010), Dias e Novais (2009),
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Xavier (2005, 2011), Santaella (2004, 2014), Lankshear e Knobel (2008), Franga (2002), New
London Group (1996), Bloom et al (1956), entre outros.

O estudo foi de natureza qualitativa, pautado em uma abordagem descritivo-
interpretativa com base em procedimentos relacionados tanto a pesquisa documental quanto a
analise de contetdo. Os resultados obtidos a partir das anélises mostraram a preocupacgdo da
Base Nacional Comum Curricular com a insercdo das tecnologias digitais na vivéncia
pedagogica, nas praticas escolares de linguagem, o que aponta a necessidade de discusséo sobre
as mudancas nos curriculos de Lingua Portuguesa diante do letramento digital. Isso porque é
basilar que haja ndo s6 a democratizacdo do acesso as TIC nas instituicbes escolares, mas
também a integracdo desses recursos digitais na sala de aula, com o intuito de que os docentes
formem sujeitos letrados digitalmente.

Finalmente, realizamos a busca na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes do
Programa de Po0s-graduacdo em Estudos Linguisticos da Universidade Estadual de Feira de
Santana (PPGEL), programa ao qual estamos vinculados. A busca se deu através da escolha do
comando “disserta¢des defendidas™ e ignorado a busca de dissertagcfes em andamento. A busca
restringiu-se aos seguintes anos: Turma 08 (2018-2020): 21 DissertacGes; Turma 09 (2019-
2021): 15 Dissertacdes; Turma 10 (2020-2022): 17 Dissertacdes. Do resultado da busca, foram
encontrados dois trabalhos, que dialogavam com a pesquisa aqui empreendida, apresentados no

quadro 3.

Quadro 3: Dissertacdes encontradas a partir das categorias “Praticas de Leitura, Texto Digital e Habilidades de
Leitura”.

NOME DO TITULO DA DISSERTACAO IES/ANO DE DEFESA
AUTOR

Bleiser Santos de | Préticas de leitura e ensino de lingua inglesa: o trabalho | Universidade Estadual de Feira de

Lima com géneros discursivos verbo-visuais no PROEJA Santana — 2022

Elaine Anjos dos | Multiletramentos, Hipertextos e Praticas Textuais em | Universidade Estadual de Feira de

Santos Beserra curso de formacdo continuada na EaD. Santana — 2024

Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa
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Intitulada “Préticas de leitura e ensino de lingua inglesa: o trabalho com géneros
discursivos verbo-visuais no PROEJA", de autoria de Bleiser Santos de Lima, defendida no
Programa de Pés-Graduagdo em Estudos Linguisticos no ano de 2022, sob a orientacdo da profa
Dra. Ursula Cunha Anecleto, mesma orientadora desta pesquisa, o estudo teve como horizonte
metodoldgico uma abordagem qualitativa e método netnogréfico, tendo como dispositivos para
a construcdo e a analise de informagfes 0 questionario e a entrevista online, plataforma virtual
Google Meet e Sequéncia Didatica.

A pesquisa objetivou compreender como o0 ensino de LI, a partir de textos verbovisuais
contextualizados as realidades socioculturais, contribuem para o desenvolvimento de praticas
de leitura interculturais de alunos do Proeja, do Centro Estadual de Educagdo Profissional.
Teoricamente, a pesquisa baseia-se nos estudos sobre praticas de leitura, ensino de LI e géneros
discursivos verbovisuais. Os resultados da pesquisa apontam para a importancia do
desenvolvimento de praticas leitoras, por uma perspectiva intercultural, nas atividades
pedagdgicas do componente disciplinar LI, no sentido de contribuir para a problematizacao de
objetivos de leitura de textos multissemidticos, tendo como enfoque uma abordagem critico-
reflexiva do estudante sobre questdes politicas e sociais.

Na pesquisa intitulada "Multiletramentos, Hipertextos e Praticas Textuais em curso de
formacgdo continuada na EaD", de autoria de Elaine dos Santos Anjos Bezerra, defendida
também no Programa de PoOs-Graduacdo em Estudos Linguisticos no ano de 2024, sob a
orientacdo da profa Dra. Ursula Cunha Anecleto, mesma orientadora desta pesquisa, objetivou
compreender se as praticas textuais que integram o ambiente virtual de aprendizagem Moodle
do curso de Especializacdo em Educacdo na Cultura Digital, modalidade EaD, da UEFS,
contribuem para a formacéo de estudantes designers ativos sobre o texto.

Teoricamente, a pesquisa se ancora nos estudos sobre multiletramentos, hipertextos e
praticas textuais na Educacao a Distancia. Metodologicamente, a pesquisa parte de um estudo
qualitativo, com método para interpretacdo das informacGes a analise de design, tendo como
dispositivos para a construcao de informacdes interfaces do Moodle e dois questionarios online,
um questionario sociodemografico, aplicado a 128 estudantes, pelo professor do componente
ECDO001 — Introducdo a Educacdo a Distancia, durante a aula sincrona desse componente, e
outro elaborado pela autora, disponibilizado no AVA do componente ECD003 - Letramentos

Digitais e Formacgéo do Professor, em setembro de 2023.
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Os resultados da pesquisa mostraram que as atividades disponibilizadas no componente,
através da plataforma Moodle, apresentaram géneros textuais* multiletrados, caracteristicos
dessa interface. Além disso, devido ao carater hipertextual da plataforma, foi possivel aos
estudantes ampliarem o didlogo com textos de diversas linguagens e modalidades de
materializacdo, embora nem sempre esse contato tenha ampliado o modo de significar esses
textos na resolucdo de atividades, pelos estudantes, no sentido de torna-los designers ativos

sobre os textos.

2.1 AMPLIANDO DISCUSSOES EM TORNO DO PERCURSO DAS CATEGORIAS
ENUNCIADAS

Com base no corpus selecionado nesta pesquisa, tanto na Biblioteca Brasileira de Teses
e Dissertacbes (BDTD), bem como no Catalogo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal do Ensino Superior (CAPES), foi possivel compreender, mesmo que de forma limitada,
gue nos ultimos cinco anos (2019-2023), as categorias “Praticas de leitura”; “Texto digital”;
“Leitura hipertextual” e “Habilidades de leitura” foram acionadas pelos pesquisadores de
programas de pos-graduacdo de universidades brasileiras, o que revela a importancia dessas
categorias no area dos estudos da linguagem. Ademais, o recorte temporal (2019-2023)
permitiu-nos compreender diversas situacdes sobre o estado de apresentacdo das categorias
acionadas, uma vez que durante esse periodo, 0 mundo foi afetado pela pandemia da COVID-
19, contribuindo assim para mudancas significativas em relacdo a proximidade das pessoas com
as TDIC, que antes tinhamos, em alguns casos, acesso de forma incipiente.

No entanto, olhando para o corpus selecionado na BDTD, das trés pesquisas
encontradas, duas foram desenvolvidas na area de Letras, e apenas uma foi desenvolvida na
area da Educacdo. Enguanto no Catalogo da CAPES, dos dois trabalhos encontrados, todos
fazem parte da area das Letras. Com esses resultados, compreendemos que, apesar de as
categorias acionadas durante a busca fazerem parte de uma area multidisciplinar, nos Gltimos

cinco anos, ainda ressaltando atraves de dados limitados, os programas de pds-graduacdo da

4 Por escolha prépria, mantemos o texto géneros textuais, apesar de pautarmos nesta pesquisa 0 uso da designacéo
géneros discursivos.
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area de Letras tém apresentado nimeros maiores em comparagdo com outras areas. Por essa
razdo, ressaltamos a relevancia dessas categorias.

Outro dado importante diz respeito a regido (no Brasil) em que os estudos foram
realizados, ressaltando que mesmo que de forma limitada. Dessa forma, com base no corpus
selecionado, compreendemos que na base da BDTD, das trés pesquisas encontradas, uma foi
desenvolvida na regido do nordeste do Brasil, enquanto as outras duas foram desenvolvidas na
regido sudeste do Brasil. Ja no catalogo da CAPES, dos dois trabalhos encontrados, todos foram
desenvolvidos na regido nordeste do Brasil. Quanto ao género dos autores das pesquisas
selecionadas, tanto na BDTD, bem como no Catalogo da CAPES, verificamos que todos 0s
autores sdo do género feminino, ndo existindo desse modo, algum trabalho encontrado que
pertence a um autor do género masculino.

No entanto, vale também destacar que todas as pesquisas encontradas a partir das buscas
realizadas foram pesquisas voltadas para a educagdo basica, 0 que revela a preocupacao dos
pesquisadores, nas universidades, com essa fase de escolarizagdo. Com isso, acreditamos na
importancia que o trabalho docente na educacéo basica contribui na formacéo de alunos para o
ingresso em outras fases de escolariza¢do. Por isso, antes de tudo, torna-se necessario um
trabalho cuidadoso no inicio da formacédo dos alunos.

Por fim, apesar do nimero encontrado de trabalhos ser reduzido, € notoria a construcdo
de um caminho, ainda que de forma incipiente, para o desenvolvimento de mais estudos nesse
campo, embora ainda tenha muitas interfaces tematicas a serem exploradas. Além do mais,
através deste estudo, ressaltamos a importancia de producao de mais estudos relacionados com
as categorias aqui apresentadas, uma vez que tem uma forte relacdo com os modos de ler e de
escrever na contemporaneidade, potencializadas pelas TDIC.

Ja com base no corpus selecionado na base da Biblioteca Digital de Teses e Dissertacfes
do Programa de Pds-graduacéo em Estudos Linguisticos, da Universidade Estadual de Feira de
Santana (PPGEL-UEFS), compreendemos que tanto a pesquisa de Lima (2023), bem como a
pesquisa de Beserra (2024), inserem-se no campo dos Estudos Linguisticos, tendo em comum
a mesma linha de pesquisa “Praticas textuais e discursivas”. No entanto, algo em comum que
encontramos nas duas pesquisas € que ambas se filiam a base tedrica dos Novos Estudos de
Letramento (NEL). Além disso, das duas pesquisas selecionadas, um pertence a um autor do

género masculino e a outra pertence a uma autora do género feminino.
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Ampliando as discussdes aqui apresentadas, a partir das duas pesquisas selecionadas na
base do Programa de P6s-graduacdo em Estudos Linguisticos (PPGEL-UEFS), percebemos que
a pesquisa de Lima (2022) se aproxima com o horizonte do nosso estudo, pois ambas tém como
objeto de estudo as préticas de leitura, embora a pesquisa de Lima (2022) tenha como
participantes estudantes da Educacdo Baésica e a nossa tenha optado pelo dialogo com
estudantes da Especializagdo. Porém, o que se apresenta diferente desta pesquisa é que nds ndo
nos interessamos pelo desenvolvimento de préticas leitoras por perspectivas interculturais em
LI, mas por perspectivas que visem oportunizar a producdo de sentidos na cultura digital e
producdo de contetdos, em Lingua Portuguesa.

Por fim, a dissertacdo de Beserra (2024) também se relaciona de forma profunda com a
nossa pesquisa, em diferentes niveis. Primeiro, pelo fato de ambas as pesquisas serem
desenvolvidas no ambito do mesmo Programa de Pds-graduagdo, mesma linha de pesquisa,
mesmo enfoque tedrico e mesmo locus. Para além disso, verificamos que ambas as pesquisas
trabalham com estudantes da EaD, o que revela a importancia de se estudar, na universidade, a
formacdo continuada.

Ademais, isso de certa maneira, mostra de forma clara a relevancia do Grupo de Estudos
e Pesquisas em Educacdo, Multiletramentos e Tecnologias (GEPLET), do Programa de Pos-
graduacdo em Estudos Linguisticos, da Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS), na
promocdo de debates e estudos na area pelas quais tanto a pesquisa de Lima (2020) e Beserra
(2024) como esta pesquisa foram (e séo) desenvolvidas.

Com isso, portanto, como se percebe, até o ano de 2024, os dados revelam existir uma
grande necessidade de estudo de categorias apresentadas nesta pesquisa, ratificando a
importancia que esta dissertacdo apresenta. Por outro lado, atribuimos a importancia desta
pesquisa também pelo fato de as categorias serem acionadas com estudantes de um curso de
especializacdo em EaD, o que apresenta um ponto diferencial dos estudos realizados. A seguir,

na préxima secdo, apresentaremos o referencial teérico da pesquisa.
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3 ENTORNO DAS PRATICAS DE LEITURA HIPERTEXTUAL NA CULTURA
DIGITAL

Com base nos pressupostos da Linguistica Aplicada, desenvolvemos nesta se¢do o
referencial tedrico desta dissertacdo, que envolve as categorias “praticas de leitura, texto digital,
leitura hipertextual e habilidades de leitura”. Dessa forma, pautamos por uma abordagem
ancorada na Linguistica Aplicada, pelo fato de essa abordagem pressupor um repensar sobre a
forma como se d& a construcdo de conhecimentos cientificos. Além do mais, essa abordagem
pressupde a construcdo de conhecimentos atraves da reflexdo atenta dos fendmenos que surgem

no dia a dia do ser humano.

3.1 DO TEXTO A FORMACAO DO LEITOR: PRIMEIRAS CENAS SOBRE LEITURA E
TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Nesta secdo, construimos uma proposta tedrica em que nos interessamos na
compreensdo dos modos de realizacdo da leitura e da producgéo de textos em ambientes virtuais
para a formacdo do hiperleitor. A proposta mostra-se importante porque dialoga com a teoria
dos Novos Estudos de Letramento, ampliando, dessa forma, o olhar para a perspectiva social
das préaticas de linguagem.

Ademais, optamos pela abordagem dos NEL por apresentar o trabalho com a escrita e a
leitura de forma significativa, o0 que oportuniza um ensino mais democratico e condizente com
uma perspectiva sociocultural de lingua, tal como lemos em Braganca e Baltar (2016). Com
efeito, a proposta de fundamentacéo tedrica desta dissertacdo organiza-se por um tracado de
referenciar, em um primeiro momento, a concepcao de texto, de leitura, além de discutir sobre
a formacdo do leitor na cultura digital, atentando-nos para o perfil desse leitor, levando em

conta a diversidade de linguagens e de textos inerentes aos contextos digitais.
3.1.1 Concepcdo de Texto: entre a cultura impressa e digital

Na cultura digital, ao pensarmos na categoria texto (vista em perspectiva sociocognitiva
e interacional), temos de necessariamente pensar em um artefato cultural aberto e possivel de
sofrer alteracOes significativas em todos os seus modos, tanto de producdo como de leitura.

Ainda mais, a0 pensarmos na categoria texto nesse ambiente, consideramos importantes as
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diversas possibilidades que um texto pode apresentar, caracterizando, desse modo, o hipertexto
na cultura digital.

Em muitos debates e pesquisas, verificamos uma tendéncia de separacdo entre a
categoria texto na cultura impressa e na cultura digital, como se tratasse de categorias
completamente diferentes. Entretanto, para esta pesquisa, concordamos com Coscarelli e

Ribeiro (2023, p. 68) ao referenciar que

[...] ndo sdo atividades antagbnicas ou concorrentes, e 0 que temos ai ndo é
uma questdo de uma ou de outra, mas uma em interacdo com a outra,
possibilidades que compdem um leque de itens que devemos aprender, que
devemos experimentar e mesmo dominar. Nos dias de hoje, as pessoas
escolhem seus modos de leitura de acordo com seus objetivos ou até conforme
0 acesso que tém a certas tecnologias.

Com isso, percebemos que tanto a cultura impressa como a digital sdo culturas que se
complementam, até porque algumas habilidades para a leitura de textos da cultura impressa véo
ser necessarias para a leitura de textos da cultura digital, ou vice-versa, tal como ja apresentado
no capitulo de introducédo deste estudo.

Além do mais, ao pensarmos o0 texto, na cultura digital, foco desta pesquisa,
compreendemos que ele tem suas particularidades como, por exemplo, a demanda para que o
leitor lide com a hipertextualidade de uma maneira mais intensa e concreta, clicando,
selecionando aonde ir, monitorando os percursos feitos e a fazer, lidando com menus e outras
sinalizagdes de caminhos possiveis (Coscarelli; Ribeiro, 2023, p. 42).

Com a internet, as possibilidades e os modos de apresentacdo dos textos ampliaram-se,
sendo possivel fazer diferentes associacdes de semioses para a producdo de linguagem, até
porque, segundo Coscarelli (2009, p. 18), se antes 0s textos contavam quase que exclusivamente
com a linguagem verbal, agora eles contam também com outras linguagens que podem e devem
ser incorporadas a eles. A autora acrescenta ainda que, para ser um bom leitor e produtor de
textos multimodais — isto €, textos que lidam com diversas linguagens —, 0 sujeito precisa
dominar uma série de habilidades de leitura e de producédo de textos verbais.

Isso mostra a necessidade e a importancia de ensinar aos estudantes a lidarem com o
texto da cultura impressa e digital, com vistas a possibilitar que eles tenham dominio desse

novo ambiente, para se tornar um bom leitor, ja que a estrutura organizacional do ambiente
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digital, de certa maneira, contribui para os modos de leitura e, consequentemente, de producéo
de sentidos do artefato lido em ambas as culturas.

Na cultura digital, tal como nos mostra a literatura, os textos apresentam uma
alineariedade diferente aos da cultura impressa. Essa caracteristica faz com que os leitores
escolham seus proprios caminhos de leitura em fungdo dos seus propdsitos enquanto leitores,
dando origem aquilo que se considera de hipertexto - textos ndo lineares que oferecem links ou
elos de ligacdo para outros textos, que podem, inclusive, ser imagens, gréficos, videos,
animagcdes e sons (Santaella, 2004). Por isso, de acordo com Meyer (2020, p. s/p),

O leitor determina tanto a ordem como o contetdo a ser lido, bem como o
percurso da leitura através das escolhas que irdo leva-lo a producdo do
conhecimento. O hipertexto consegue integrar notas, citagdes bibliograficas,
referéncias, imagens, fotos e outros elementos encontrados na obra impressa
de modo mais eficaz, redefinindo as funcfes constituintes do texto classico.
Assim, esses elementos podem ser acessados através de links.

Nesses moldes, no hipertexto, a informacéo € organizada como uma rede em que 0s nés
sejam porcdes de textos (ex. lista de itens, paragrafos, paginas) e links séo relacfes entre esses
nos (ex. associagdes semanticas, expansdes, definicbes, exemplos; virtualmente qualquer tipo
de relacdo que possa ser imaginada entre duas passagens de texto) (Rouet; Levonen; Dillon;
Spiro, 1996).

Conforme apresentado, entendemos que tanto os textos da cultura digital como os textos
da cultura impressa podem ser considerados hipertextos e, desse modo, o que seria diferente
nesses dois modos de apresentacdo € que os textos da cultura digital exigem a leitura e
navegacdo digital®, tomados como elementos importantes neste estudo. Para além disso, os
textos na cultura digital tém um carater dinamico, e essa dinamicidade textual possibilita o
movimento de co-autoria, na medida em que os leitores ndo sé exercem alteragdes significativas
no design, mas também acrescentam elementos que ndo teriam sido pensados pelo produtor
inicial do texto, assim em diante, de forma ciclica, ndo sendo possivel, as vezes, identificar o
autor principal. Como exemplo, citamos a Wikipedia, uma enciclopédia online de conteudo

livre e colaborativo, escrita por voluntarios ao redor do mundo.

> Ampliaremos as discussdes sobre a leitura e navegagdo em ambiente digital, na secdo 3.1.6 deste estudo,
intitulada navegar e ler na cultura digital.
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Por certo, na cultura digital, os textos constituem produtos de diferentes autores. Sobre
isso, Landow (1992) nos apresenta que a presenca dos links e a possibilidade de acesso a varias
janelas de navegacéo, ao mesmo tempo, provocam um efeito de maltiplos inicios e fins no texto,
e esse processo ocorre de leitor para leitor em funcdo dos seus objetivos de leitura e dominio
do espaco de producéo, tal como acontece com o modo de producdo da Wikipedia.

Para Garcia e Lopez (2007, p. 62), os links converteram qualquer pagina digital em nés
de transito “por onde deslizam os usuarios em busca de uma informagdo, um dado, uma
imagem, uma palavra [...]”. Isso representa a mobilidade, a exploracdo de contetidos e a atuacao
por parte do leitor. Como nds de transito, os links alteram as fronteiras entre os textos; causam
uma decomposicéo da totalidade ou da centralidade e fragmentam o contexto dado.

No entanto, € possivel ocorrer outros efeitos no processo de leitura hipertextual, dentre
eles, destacamos a dispersao do leitor. 1sso ocorre porgue os links, ao remeterem a leitura para
outros textos, funcionam como continuidades ou extensdes do texto da pagina eletrénica. Por
essa razdo, torna-se necessario que esse interactante domine as praticas de leitura e de escrita
nesse ambiente, para que lhe seja facil posteriormente percorrer diversos percursos para a sua
constituicdo leitora, nesse ambiente.

Com isso, ratificamos que os sentidos dos textos produzidos na cultura digital ndo sdo
construidos somente com base no texto escrito, mas pela combinacdo de varias modalidades
semidticas: “portanto, pode-se, perfeitamente, falar, nesse caso, da multimodalidade” (Koch,
2009, p. 62). Para tanto, a compreensao de um texto nessa digital ndo se da de maneira linear e
sequencial, pois hd um constante movimento em variadas direc6es. Dessa forma, o texto na
cultura digital vai apresentar caracteristicas em alguns contextos especificas, conforme

apresentadas na figura 4:
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Figura 4: Caracteristicas do texto na cultura digital
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Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa, inspirado em Lévy (1993)

Sendo assim, portanto, como observamos, o hipertexto digital enquanto caracteristica
dos textos vai apresentar os elementos mencionados na figura 4, que, de, com e sobremaneira
devem ser compreendidos pelos leitores como parte do processo do dominio da arquitetura do
espaco digital, para que, por conseguinte, lhes seja possivel ler, produzir e navegar nesse
ambiente. Dessa maneira, o texto na cultura digital, em termos organizacionais, se estrutura a
partir das conexdes feitas pelos links disponiveis. O direcionamento da leitura ndo esta mais na
proposicdo dos textos; ela € construida no momento da leitura (Dalmaso; Mielniczuk, s/d), a
partir das sequéncias de lexias escolhidas pelo leitor. Essas possibilidades vao fazer com que
duas pessoas leiam textos diferentes se percorrerem caminhos diferentes em um mesmo
hipertexto.

Por isso, na escrita digital, o link é um dispositivo essencial de navegacdo pelas
informagdes. Por outro lado, de acordo com Mielniczuk (2003, p.110), “a novidade do
hipertexto digital, entdo, ndo esta na ndo linearidade ou na intertextualidade em si mesmas, mas
no link, o recurso técnico que vai potencializar a utilizagdo de tais caracteristicas”. Com essas
palavras, compreendemos que, como caracteristica do hipertexto, os links - elementos
essenciais do hipertexto e dispositivos textuais que guiam o movimento de navegacao e de
leitura pela escrita digital, articulando a conexdo entre conteddos e potencializando a
intertextualidade (Dalmaso; Mielniczuk, 2003) -, constituem meios de transi¢cdo de um texto

para o outro, ampliando, desse modo, as possibilidades de apresentacdo do texto na cultura
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digital. Essa possibilidade de transicdo de um texto para o outro no mesmo ambiente ndo se
torna possivel com os textos da cultura impressa.

Por isso, 0 hipertexto digital apresenta-se pela valorizacdo de diferentes elementos de
linguagem, fazendo com que o artefato tome a natureza multimodal: modos de significar e
configuracBes que se valem das possibilidades hipertextuais, multimidiaticas e hipermidiaticas
do texto eletrdnico e que trazem novas feicdes para o ato de leitura (Rojo, 2014).

Essa situacdo faz com que se reconheca a importancia e 0s avangos que a internet
propiciou na constituicdo do individuo enquanto produtor e leitor de textos na cultura digital.
Por isso, torna-se necessario problematizar a prépria constituicdo que o texto apresenta na nessa
cultura, com vista a ampliar as possibilidades de producdo de sentidos pelos leitores nas suas
praticas leitoras. Nesse sentido, apresentamos, na figura 5, elementos que caracterizam a
constituicdo do texto digital. Entretanto, a depender dos propdsitos de producéo e de insercao
nas praticas de letramento, o produtor do texto podera acionar alguns elementos com muita
constancia e descartar outros, a depender de seus interesses e motivagdes. Porém, de uma

maneira geral, os textos na cultura digital devem abarcar os seguintes aspectos centrais:

Figura 5: Constituicdo do texto na cultura digital
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Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa, inspirado em Pajares Tosca (2004)

Como podemos perceber, a constituicdo de um texto produzido e lido na cultura digital

observa elementos, tais como multilinearidade, multimidia, multiplicidade, interatividade e
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dinamicidade. Entretanto, é importante deixar claro que os modos de uso desses elementos vao
depender de leitor para leitor, bem como dos propoésitos do produtor do texto e de suas
necessidades de letramento digital.

Além disso, enquanto caracteristica dos textos na cultura digital, Salaverria (2005) criou
quatro categorias de contetdos para os links, tais como: 1. links documentais: conectam
informacdes contextuais, geralmente, procedentes do préprio arquivo do meio digital; 2. links
de ampliacdo informativa: conectam noticias recentes relacionados ao texto, mas diferem dos
documentais porque nao integram informagdes de arquivo; 3. links de atualizagdo: referem-se
a publicacdes de detalhes sobre um acontecimento de Gltima hora que vem sendo conhecido
pouco a pouco e; 4. links de defini¢do: levam para informagOes referentes a pessoas e a
instituicbes pouco conhecidas dos leitores, como paginas pessoais e perfis.

Com isso, compreendemos que os links desempenham fungGes diferentes dentro da
arquitetura textual, pois cada um vai desempenhar uma funcgéo especifica que um outro link néo
desempenhara no mesmo ambiente. Com isso, ratificamos a ideia de que ndo basta que o leitor
saiba onde e como identificar os links na cultura digital, mas identificar a sua funcdo dentro
desse ambiente o permitira percorrer por itinerancias que o ajudarao na producéo de sentidos
do artefato lido, bem como no movimento de co-autoria, ja que sera capaz de inserir outros
links, que ndo teriam sido pensados pelo produtor do texto.

Na cultura digital, os textos sdo caracterizados pela cultura da interatividade, o que mais
uma vez amplia as possibilidades existentes nesse ambiente, desde a popularizagédo da internet,
na década de 90. E claro que a interatividade, enquanto caracteristica dos textos, sempre existiu
muito antes do surgimento da internet, entretanto, o que defendemos nesta pesquisa sdo as
formas de ampliacdo de producédo e de leitura textual que ela possibilitou. Para Meyer (2020),
na perspectiva do letramento digital, a interatividade e outras caracteristicas, tais como a) nao
linearidade; b) volatilidade; c) espacialidade topografica; d) fragmentariedade; e)
multissemiose; ) interatividade e g) descentracdo contribuem para uma nova pratica de leitura
e de escrita no ambiente virtual. Por isso,

A prética da leitura e da escrita realizada agora por meio da tela do computador
introduzem-se ndo s6 novas formas de acesso a informagdo, como também
NoVos processos cognitivos, novas formas de conhecimento, novas maneiras
de ler e escrever, enfim, um novo letramento, isto €, um novo estado ou

condigdo para aqueles que exercem praticas de escrita e leitura por meio da
tela do computador (Magnabosco, 2009, p. 57-58).
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Com isso, afirmamos que, para lidar com o estado de leitura que o ambiente virtual
apresenta, precisamos mais uma vez nos familiarizar com as interfaces, uma vez que se torna
necessario aprender a lidar com elas, de forma particular. Nesse sentido, quanto mais
interagimos com as interfaces, mais habilidades hipertextuais desenvolvemos para atuarmos
nesse espaco, que pode se tornar novo aos leitores a cada acesso. Essa se constitui uma razéo
pela qual o hipertexto ndo apresenta uma estrutura fixa, mas apresenta uma pluralidade de
construgdes ndo finitas que, ao longo da prépria leitura, sdo (re)construidas em outras
construcdes hipertextuais, fazendo com que ndo haja possibilidade de se ter uma forma fixa néo
linear do texto.

Isso porque, no hipertexto, cada leitor adota o percurso de leitura por onde quer
percorrer durante esse processo. Contudo, ressaltamos que esse percurso escolhido podera ser
alterado ao longo da prépria leitura. A construcdo do texto e da leitura no hipertexto se da
atraves da tela do computador (ou de outro dispositivo digital). Para Dias (2004, p. 6),

O hipertexto altera fundamentalmente nossa nocao de textualidade, pois se
constitui num texto plural, sem centro discursivo, sem margens, sendo
produzido por um ou varios autores e, com texto eletrbnico, esta sempre
mudando e recomecando, de forma associativa, cumulativa, multilinear e
instavel.

Portanto, isso ratifica a ideia apresentada anteriormente em torno das possibilidades que
0 hipertexto digital apresenta, diferentemente do texto impresso. Entretanto, apesar dessas
possibilidades, destacamos que a leitura do hipertexto pode gerar certas dificuldades para o
leitor no processo de producao de sentidos ao ndo se saber, por exemplo, por quais links acessar
ou acrescentar no artefato lido.

Dessa maneira, por causa de dificuldades de ordem técnico-instrumental, como de
ordem cognitiva, torna-se necessario o trabalho nas instituicGes educativas com praticas de
leitura hipertextuais, que propiciem a formacdo do individuo como um leitor de textos
multiletrados, independentemente do meio impresso ou digital. Ampliando as discussfes aqui
apresentadas, na proxima secao, nos dedicamos a discutir como se manifestam as praticas de
leitura em ambientes digitais, uma vez que as TDIC ndo so alteraram os modos de producao

dos textos, mas também de leitura.

3.1.2 ConcepgOes de leitura
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A leitura sempre ocupou um lugar de destaque no processo de ensino e de
aprendizagem, desde os tempos remotos até os nossos dias. Por essa razdo, muitos autores da
Linguistica Aplicada se dedicaram a ampliagdo de estudos sobre essa pratica de linguagem, tais
como Magda Soares, Roxane Rojo, Angela Kleiman, Ana Elisa Ribeiro, Carla Viana Coscarelli,
Ana Elisa Costa Novais, entre outros.

Desde a leitura de textos da cultura impressa até a leitura de textos da cultura digital,
verificamos alteragdes significativas nos modos de ler. Essa situacdo faz-nos inferir que quando
se faz alteracGes no suporte e no meio de circulagdo do artefato lido ocorrem alteracdes nos
modos de leitura e isso, de certa maneira, demanda habilidades diferentes de leitura. Desse
modo, nesta pesquisa, tomamos a leitura como todo processo que envolve a producdo de
sentidos. Para tanto, consideramos sentido o processamento, as inferéncias e os predizeres que
0s leitores fazem do artefato lido.

Para além disso, no mundo de hoje, ao leitor é dada a tarefa de interagir com o artefato
lido e essa interacdo exige dele uma posicdo critica, em que exista a valorizacdo do préprio
leitor como cidad&o, tal como enfatizam os textos do socidlogo e antropologo francés Edgar
Morin (2004). Assim, para um leitor ser capaz de atribuir sentidos ao texto, na cultura digital,
ndo basta que apenas leia bem o texto e dialogue com informacdes presentes na superficie do
texto; mas é importante que esse leitor possua conhecimentos prévios. Esses conhecimentos
prévios, segundo Kleiman (1989), englobam o conhecimento linguistico, o conhecimento

textual e o conhecimento do mundo, tais como apresentados na figura 6:

Figura 6 — Conhecimentos prévios para o processo de leitura
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Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa, com base em Kleiman (1989)

O conhecimento linguistico, na visdo de Kleiman (1989), abrange desde o conhecimento

sobre como pronunciar as palavras em uma lingua, passando pelo conhecimento de vocabulario
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e regras, chegando até o conhecimento sobre o uso dessa lingua. Ja o conhecimento textual
corresponde ao conhecimento de estruturas textuais e de tipos de discursos que o leitor possui
e determinara as expectativas em relacdo aos textos, favorecendo, assim, a compreensdo. Ainda,
de acordo com Kleiman (2008, p. 8), quanto mais conhecimento textual o leitor tiver e quanto
maior a sua exposicao a todo tipo de texto, mais fécil sera a sua compreenséo. 1sso ratifica a
importancia da familiarizagdo do leitor com a arquitetura dos textos pertencentes a cultura
digital.

Por fim, o conhecimento de mundo é um tipo de conhecimento que pode ser adquirido
tanto de maneira formal quanto informalmente. Para Koch e Travaglia (1989, p. 43), o
conhecimento de mundo é visto como uma espécie de dicionario enciclopédico do mundo e da
cultura arquivados na memoria. Segundo Kleiman (2008, p. 16), ha um segundo tipo de
conhecimento de mundo, geralmente, adquirido informalmente, através de nossas experiéncias
e convivio numa determinada sociedade. Esse conhecimento é chamado pela autora de
esquema. A ativacdo desse conhecimento, no momento certo, € também essencial a
compreensdo de um texto.

Sendo assim, apesar de por muito tempo esses conhecimentos serem relacionados com
caracteristicas da cultura impressa, sdo carateristicas que também se reverberam na cultura
digital, uma vez que, apesar de haver mudancas no meio de producéo e de leitura, 0s sujeitos
continuam sendo 0s mesmos. Por isso, ao abordar esses elementos, reconhecemos a importancia
desse agente® nesse espaco de producéo de conhecimento.

Segundo Ribeiro (2016), as atividades de leitura na atualidade processam cada vez mais
diferentes sistemas de signos, insumos criados pelas/com as TDIC. Com isso, 0s textos
multiplicam-se na cultura digital espontaneamente, através da escrita colaborativa, tanto quanto
as praticas sociais e as formas de interacdo. 1sso nos faz entender que para cada texto cabe ao
leitor mobilizar habilidades especificas para a leitura, habilidades essas que serdo diferentes das
gue podera acionar para a leitura de outro texto, tanto no mesmo ambiente, como em um
ambiente diferente.

Assim, as préticas de leitura na cultura digital ocorrem de diversos modos, utilizando-

se de numerosos suportes, pois vivemos num mundo das linguagens liquidas (Santaella, 2007),

6 Utilizamos o termo agente na perspectiva de Max Weber, em que a pessoa é tomada como ator social que, através
de suas acdes, contribui para a formagdo e transformac&o das estruturas sociais (Weber, 2004).
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tempos de mobilidade ubiqua em que as linguagens se convergem, se cruzam, se entrelagcam e
se embricam (Santos, 2022). Desse modo, a préatica de leitura em telas digitais pode ser
observada nos bancos, nos letreiros de 6nibus e nos diversos painéis digitais espalhados nas
ruas dos municipios. Isso indica que vivemos num espago de letramentos sociais em que as
praticas e 0s eventos de letramentos ocorrem a todo tempo e em diversas esferas da sociedade
(Santos, 2022).

Dessa maneira, € importante compreendermos que o artefato lido constitui uma malha
maleavel e, devido a multiplicidade de linguagens, existe a hibridez de interfaces pelas quais a
leitura se da. Entretanto, é importante deixarmos claro que, tanto em textos da cultura impressa,
como em textos da cultura digital, ocorre a multiplicidade de linguagens.

No entanto, ratificamos a ideia de que em textos da cultura digital as possibilidades de
ocorréncia sdo maiores e mais diversificadas, ao apresentar elementos estaticos, dinamicos,
sonoros etc. Dessa forma, a leitura na cultura digital organiza-se por diferentes formas de
realizacdo, dentre elas, destacamos, a leitura digital (LD)’ e a leitura de navegacéo digital
(LND)8. Ao abordarmos sobre essas duas formas, partimos da nogdo de que a forma da leitura
digital engloba atividades de compreensdo e interpretacdo, e a segunda forma envolve
movimentos e atividades de usabilidade (questdes de uso).

A LD engloba, em primeira instancia, o artefato lido da cultura digital que, segundo
Coscarelli (2016, p. 23), envolve a analise, a critica e a sintese. O proposito central dessa leitura
¢ a construcdo do significado mais profundo, reunir mais evidéncias para 0s sentidos
construidos, usar os textos selecionados para conseguir mais informacdes e cumprir a tarefa da
melhor maneira possivel. Ainda mais, nesse modo de leitura, o individuo precisa lidar com
diferentes tipos de conhecimentos prévios: conhecimento sobre a estrutura informacional dos
sites e dos mecanismos de busca da web, por exemplo (Coiro; Dobler, 2007).

Na LND, para além de o leitor realizar a leitura, ele navega sobre o artefato lido, transita
em varias paginas, links e hiperlinks para a producdo de sentidos. Nessa categoria, o leitor
amplia a interacdo com o texto, propondo novos caminhos de leitura, de forma hipertextual.
Assim, é possivel ao leitor acionar a navegacdo de outras informacdes sobre o artefato lido,

ampliando, portanto, a atribuicdo de sentido sobre o texto. Para uma leitura de navegacao digital

7 Categoria apresentada pelo autor desta pesquisa, inspirado em Coscarelli (2016).
8 Categoria apresentada pelo autor desta pesquisa, inspirado em Coscarelli (2016).
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eficaz, sdo necessérias habilidades, dentre as quais destacamos algumas, a seguir, apresentadas
na figura 7:

Figura 7: Habilidades paraa LND
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Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa, inspirado em Coscarelli (2016)

Assim, o reconhecer tem a ver com os dispositivos de busca e de busca avancada, tais
como Google, Bing, Yahoo, entre outros. Quanto ao gerar palavras-chave adequadas diz
respeito a busca nas bases de dados digitais. O avaliar implica avaliar palavras-chave usadas
baseadas nos resultados da busca. O ler e compreender diz respeito aos resultados que o0s
mecanismos de busca produzem.

Compreender o significado da URL em termos dos propositos da informagdo em um
site: .com, .org,. edu, entre outros. O inferir envolve saber quais links indicados nos resultados
da busca ou no site serdo mais Uteis. Diz respeito, também, a capacidade de reconhecer o
conteddo de um link a partir do seu rétulo (inferéncia preditiva), e isso implica saber visualizar
e visitar eficientemente os sites. Por fim, o autolocalizar diz respeito ao saber se localizar em
diferentes camadas de um hipertexto.

Por outro lado, para Coscarelli (2016, p. 51), esse modo de leitura requer a localizacao
de informacdes (buscar + avaliar para selecionar) como também o seu foco se centra na busca
por informacdes. O leitor precisa compreender de forma profunda os procedimentos envolvidos

na navegacgéo, para que a leitura possa gerar resultados desejados, tais como: saber clicar, usar
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as barras de rolagem, compreender e usar 0s menus, passar 0s olhos estrategicamente pelas
paginas, buscar, localizar, avaliar, selecionar, entre outros.

Essa situagdo faz com que exista uma diferenca nas habilidades de leitura e nas
habilidades de leitura e navegacdo, ja que a segunda envolve um nivel de letramento mais amplo
para compreender que, ao clicar sobre um link, simbolo ou icone, o leitor acessa outras leituras
e outros tipos de informagdes, nem sempre presentes no texto inicial. Com isso, consideramos
que a habilidade de LD e LND se complementam no processo de leitura na cultura digital.

Mas também esses modos de leitura podem acontecer a0 mesmo tempo, até porque isso

ratifica a ideia segundo a qual a leitura acontece durante a navegacao e a navegacao também
acontece enquanto estamos buscando informagdes e/ou a busca acontece durante a leitura mais
profunda (Coscarelli, 2016). Isso acontece porque, de acordo com a autora, algumas vezes, 0s
sujeitos precisam obter mais detalhes do texto para fazer uma busca eficiente e bem-sucedida.
Com isso, apresentamos, portanto, que a leitura na cultura digital, através das TDIC,
permite a producéo e a interagdo com diversas modalidades de texto. Esses textos (por exemplo,
o infografico interativo, o webcomics e webtoons, e-books multimidia, blogs e vlogs, jornais e
revistas digitais, redes sociais, podcasts com elementos visuais, narrativas transmidia, jogos
digitais, dentre outros) séo hibridos e organizados por multiplas linguagens, que dao lugar aos
sons, aos movimentos, aos infograficos e a tantas outras modalidades textuais (Santos, 2022, p.
111).

Com essa multiplicidade de linguagens no ambiente digital, torna-se necessario um
trabalho com a leitura desde a educacao bésica até os cursos de formacéo continuada, com vista
a possibilitar a formacao de estudantes como leitores e navegadores de textos multiletrados. Em
outras palavras, diriamos que os estudantes precisam ser ensinados, na escola, pelo professor,
a lidar com textos compostos por diversas semioses, tendo em vista que os estudantes da era
atual tém no seu cotidiano contato com diferentes textos da cultura digital em que se verifica a
multiplicidade de linguagens.

Como apresenta Duarte (2010), a leitura no contexto digital contribui para a promocao
de outras formas de interacdo. Nessa perspectiva, entendemos que diante de todas as
possibilidades que surgiram com o texto ap0s a revolucdo da internet, ampliaram-se as
possibilidades de producédo e de leitura do artefato lido; mas também as caracteristicas dos
leitores tiveram de ser ampliadas através da demanda do artefato lido, como é o caso da

interatividade e da navegacgéo, que permeiam os modos de ler e navegar na cultura digital.
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Entretanto, cabe-nos, também, reconhecer que o leitor, diante do artefato lido, interage
e navega, tornando-se, desta forma, um leitor navegador (Ribeiro, 2016). Portanto, o leitor de
textos multimodais torna-se um sujeito de associacdes®, em que, por meio de diferentes
semioses presentes no artefato lido, faz associagdes para a producdo de sentidos. Por certo,
essas associacOes podem ser realizadas, em alguns momentos, de forma consciente ou
inconsciente pelos leitores.

Isso ocorre porque os leitores séo cotidianamente convidados a interagir com diversas
modalidades textuais e de linguagem em diferentes espacos, sejam fisicos ou virtuais, em que
ha presenga de elementos semidticos, demandando desses leitores associaces entres esses
elementos para a compreensdo do significado do texto. Portanto, na cultura digital, a leitura do
hipertexto tem demandado grande atencdo em relagdo aos processos de associacéo, o que pode
gerar o “paradoxo de semioses'?”.

O paradoxo de semioses seria entdo o processo pelo qual, na atividade de leitura e
navegacdo na cultura digital, o leitor acessa a links ou outros recursos que ndo levam esse
leitor a producéo de sentidos do artefato lido. Isto é: para aléem de prestar atencdo na imagem
em certo momento da leitura, ele presta atengédo a outras semioses e a aciona, contribuindo para
a ma compreensdo da leitura, ratificando o que Possenti (1999) considera de leitura errada,
porque o leitor “pode ter manobrado mal” ao ler um texto. Para o autor, ¢ valido explicar por
gue um leitor leu como leu, mas é necessario considerar que existam leituras mais alinhadas do
que outras.

No mesmo entendimento, Coscarelli (1999), corroborando com Possenti (1999),
considera possivel estabelecer parametros para leituras mais autorizadas de textos. Juntamo-
nos a eles ao defender a ideia de que existe, sim, na maioria das vezes, uma proposta de
protocolo de leitura dada pelo autor e programada no texto (Ribeiro, 2008). Dito em outras
palavras, na leitura de textos, os sentidos sdo produzidos pelos leitores ndo de maneira isolada
aos propositos que teriam levado a producdo daquele artefato cultural.

Por isso, devido a esses modos de apresentacdo dos textos aos leitores, as caracteristicas

da leitura na cultura digital vdo apresentar um estatuto ndo-linear, em que se faz necessario que

° Termo apresentado pelo autor desta pesquisa.
10 Termo apresentado pelo autor desta pesquisa.
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esse leitor produza inferéncias dentro do arranjo textual. Com essas caracteristicas, Coscarelli
(1999) vai destacar que

0 bom leitor é aquele capaz de construir uma representacdo mental do
significado do texto, estabelecendo as relacGes entre as partes deste, e de
relaciona-lo com conhecimentos previamente adquiridos. Isto €, o bom leitor
é capaz de fazer inferéncias de diversos tipos e graus de complexidade
Coscarelli (1999, p. 104).

Para Coscarelli (1999, p. 108), existem ainda processos inferenciais “como analise,
sintese, inducao, dedugdo, analogia, solucao de problemas, generalizagdo, entre outras”, com
variados graus de complexidade. Para ampliar as chances de uma leitura bem-sucedida,

consideramos a interferéncia do objetivo com que a leitura é feita.

Um dos fatores que tém muita influéncia na construcéo do sentido do texto é
0 objetivo da leitura. Ele influencia a sele¢do das estratégias que o leitor vai
usar, as atividades relacionadas a memoria, a ativacdo dos esquemas, a
velocidade da leitura, a construcdo do significado, entre outras atividades. Em
suma, pode-se dizer que o objetivo da leitura determina as operacGes
cognitivas que o leitor tem de fazer, incluindo-se aqui a producdo de
inferéncias (Coscarelli, 1999. p. 125).

Com isso, entendemos que, em se tratando da leitura hipertextual, € importante
verificar a existéncia de muitos percursos de leitura e como os leitores o fazem tendo em conta
alguns critérios centrais, como, por exemplo, 0s objetivos da leitura. Assim, em cada leitura na
cultura digital, os leitores mobilizam diferentes elementos para um mesmo texto visando a
producdo de sentidos no artefato lido, bem como esses leitores tornam-se estrategistas de
leitura, pois processam diferentes elementos, de forma critica, para o processamento do texto
lido em ambiente virtual.

Portanto, levantados esses aspectos sobre a leitura na cultura digital, na proxima secéo,
apresentamos, através da literatura, qual o perfil desse leitor das telas, o qual denominamos

leitor da cultura digital.

3.1.3 Perfil do leitor na cultura digital

A leitura na cultura digital, para além de apresentar-se caracterizada pela convergéncia
de midias e de linguagens, caracteriza-se pela convergéncia de multiplos modos no artefato

lido. Desse modo, quando falamos da leitura na cultura digital devemos pensar mais além de
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praticas que envolvem a decodificacdo de palavras para a constituicdo de sentidos. Por isso,
compreender as caracteristicas de leitura e dos leitores nesses espacos constitui um trabalho
muito importante.

Santaella (2014, p. 7) destaca que desde os livros ilustrados e, depois, com 0s jornais e
as revistas, 0 ato de ler passou a ndo se restringir apenas a decifracdo de letras, mas veio também
incorporando, cada vez mais, as relagdes entre palavra e imagem, desenho e tamanho de tipos
graficos, texto e diagramacdo, dando énfase aquilo que consideramos de multimodalidade.
Desse modo, a leitura na cultura digital, segundo os resultados do estudo de Coiro e Dobler
(2007 apud Coscarelli, 2016), é mais complexa porque envolve lidar com diferentes tipos de
conhecimentos prévios: 1. conhecimento sobre a estrutura informacional; 2. dos sites e; 3. dos
mecanismos de busca na web.

Com isso, compreendemos que os leitores de textos da cultura digital precisam
compreender e dominar a arquitetura textual do artefato lido, possibilitando-o uma maior
familiaridade com esse espaco de leitura. Por outro lado, as mudancgas no processo de leitura
do meio impresso para o digital estdo ligadas ao fato de o leitor precisar lidar com uma nova
interface, ou seja, estdo relacionadas ao uso, a havegacao, a velocidade de acesso, dentre outros
aspectos proprios desse novo meio, a internet (Azevedo, 2016, p. 12).

Entretanto, precisamos deixar claro que as habilidades de leitura acionadas pelos leitores
na leitura de um texto da cultura impressa nao sao deixadas de lado; porém, os leitores ampliam
essas habilidades para a leitura de textos da cultura digital. Em suma, a leitura na cultura digital
¢ caracterizada pela natureza hipertextual, links, paginas, icones, simbolos entre outras
caracteristicas. Assim, na cultura digital, a leitura vai exigir do leitor que busque pistas para a
compreensdo dos sentidos, ndo apenas no texto escrito, mas também nas outras formas de
producdo textual (Azevedo, 2016, p. 23), 0 que, as vezes, pode ser desafiador para alguns
leitores.

Desse modo, com esses elementos de leitura da cultura digital, que, como vimos,
demandam dos leitores a mobilizacdo de conhecimentos que antes na cultura impressa eram
demandados em menor grau, torna-se importante e necessario compreender os perfis dos
leitores que entram em contato com esses artefatos. Por isso, nesta pesquisa, consideramos o
leitor do texto em ambiente digital como um participe na leitura, navegacdo e producdo de

sentidos.
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Essa situagéo faz-nos refletir que existe uma multiplicidade de tipos de leitores que hoje
interagem com o artefato lido, para tal, ha, assim, o leitor da imagem, do desenho, da pintura,
da gravura, da fotografia, dentre outros. Ha o leitor do jornal, de revistas. Ha o leitor de gréficos,
mapas, sistemas de notacdes. Ha o leitor da cidade, leitor da miriade de signos, simbolos e sinais
em que se converteu a cidade moderna, a floresta de signos de que ja falava Baudelaire (2009).
Contudo, ha também o leitor espectador da imagem em movimento, no cinema,
televisdo e video. A essa multiplicidade, mais recentemente, veio se somar o leitor das imagens
evanescentes da computacdo grafica e o leitor do texto escrito que, do papel, saltou para a
superficie das telas digitais. Na mesma linha de continuidade, mas em nivel de complexidade
ainda maior, hoje, esse leitor das telas esta transitando pelas infovias das redes, constituindo-se
em um novo tipo de leitor que navega nas arquiteturas liquidas e alineares da hipermidia no
ciberespaco (Santaella, 2014). Por essa razdo, Santaella (2014) vai nos dizer que existem
varios tipos de leitores, dos quais destacamos 0s seguintes: o leitor contemplativo, meditativo;
0 leitor movente, fragmentado; o leitor imersivo, virtual e o leitor ubiquo, tais quais

apresentados na figura 8.

Figura 8 — Perfis cognitivos de leitor

Leitor Leitor Leitor Leitor ubiquo
contemplativo movente imersivo

Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa, inspirado em Santaella (2014)

O primeiro, como ja foi mencionado acima, € o leitor contemplativo, meditativo da
idade pré-industrial; o leitor da era do livro impresso e da imagem expositiva, fixa. Esse tipo de
leitor nasce no Renascimento e perdura hegemonicamente até meados do século XIX. O
segundo é o leitor do mundo em movimento, dinamico, mundo hibrido, de misturas signicas,
um leitor que é filho da Revolucdo Industrial e do aparecimento dos grandes centros urbanos:

0 homem na multiddo. Esse leitor, que nasce com a explosdo do jornal e com o universo
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reprodutivo da fotografia e do cinema, atravessa ndo s a era industrial, mas mantém suas
caracteristicas basicas quando se da o advento da revolucdo eletrdnica, o apogeu da televisao.

O terceiro tipo de leitor é aquele que comeca a emergir N0S NOVOS espagos iNcorporeos
da virtualidade. O leitor imersivo inaugura um modo inteiramente novo de ler que implica
habilidades muito distintas daquelas que sdo empregadas pelo leitor de um texto impresso que
segue as sequéncias de um texto, virando paginas, manuseando volumes. Por outro lado, séo
habilidades também distintas daquelas empregadas pelo receptor de imagens ou espectadores
do cinema e da televisdo.

E um leitor imersivo porque navega em telas e programas de leituras, num universo de
signos evanescentes e eternamente disponiveis. Cognitivamente em estado de prontiddo, esse
leitor conecta-se entre nos e nexos, seguindo roteiros multilineares, multissequenciais e
labirinticos que ele préprio ajuda a construir ao interagir com 0s nos que transitam entre textos,
imagens, documentacdo, masicas, video etc. (Santaella, 2014). O quarto tipo de leitor, leitor
ubiquo, € o mais novo leitor, fruto das redes sociais digitais e da evolucdo dos dispositivos

moveis. Para esse leitor contemporaneo onipresente,

acessar e enviar informacgdes, transitar entre elas, conectar-se com as pessoas,
coordenar agdes grupais e sociais em tempo real tornou-se corriqueiro. Assim,
0 ciberespaco digital fundiu-se de modo indissolivel com o espaco fisico.
Uma vez que as sobreposi¢des, cruzamentos, interseccdes entre eles sdo
inextricaveis [...] (Santaella, 2014, p. 22).

A autora também esclarece que o perfil cognitivo do leitor ubiquo tem como
caracteristica uma atencao parcial continua. Devido aos diferentes focos, as respostas sdo
imediatas, porém, pouco reflexivas. A comunicacdo moével multimodal e multimidiatica é,
desse modo, incompativel com o perfil do primeiro leitor (leitor imersivo), que pondera,
elucubra e se apropria do conhecimento, daquilo que desfruta, da informacéo que lhe é oferecida
(Araujo; Saboia; Sousa, 2019, p. 45).

Ainda mais, para Santaella (2014, p. 14), o leitor ubiquo nasce nos espacos da
hipermobilidade, trazendo com ele um perfil cognitivo inédito que nasce do cruzamento e da
mistura das caracteristicas do leitor movente com o leitor imersivo. Assim, esse leitor, ubiquo,
herdou a capacidade de ler e transitar entre formas, volumes, massas, interacfes de forcas,

movimentos, direcBes, tracos, cores, luzes que se acendem e se apagam.
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Segundo a autora, a0 mesmo tempo em que esta corporalmente presente, perambulando
e circulando pelos ambientes fisicos — casa, trabalho, ruas, parques, avenidas, estradas - lendo
0s sinais e signos que esses ambientes emitem sem interrupgéo, esse leitor movente, sem
necessidade de mudar de marcha ou de lugar, é também um leitor imersivo.

Ao leve toque do seu dedo no celular (Santaella, 2014), em quaisquer circunstancias,
ele pode penetrar no ciberespaco informacional, assim como pode conversar silenciosamente
com alguém ou com um grupo de pessoas a vinte centimetros ou a continentes de distancia. O
que lhe caracteriza é uma prontiddo cognitiva impar para orientar-se entre nds e nexos
multimidia, sem perder o controle da sua presenca e do seu entorno no espaco fisico em que
esta situado, razdo pela qual consideramos as suas respostas pouco reflexivas.

Com isso, verificamos que apesar de haver essa diversidade dos tipos de leitores,
apresentados por Santaella (2014), ndo significa que um novo tipo de leitor marca o fim do
anterior; entretanto, o que ocorre é que eles se complementam, dando origem aquilo que, nesta
pesquisa, bem como Santaella denomina de perfil cognitivo do leitor.

Portanto, com isso, na cultura digital, existem diversos tipos de leitores que interagem
com o artefato lido, bem como com as interfaces. Em cada leitura, esse leitor de textos amplia
as suas habilidades, seja de leitura ou de navegacdo. Isso mostra de forma clara que o
desenvolvimento dos modos de leitura e navegacdo na cultura digital se da pela frequente
interacdo dos leitores com o ambiente digital.

Por isso, compreender as habilidades de leitura de hipertextos digitais em ambiente
virtual de aprendizagem de professores-estudantes da formacdo continuada (nesse caso,
estudantes do curso de Especializacdo em Educacdo na Cultura Digital), participantes desta
pesquisa, constitui um movimento necessario para a compreensao das praticas leitoras que
potencializam a formacéo de leitores digitais. Na secdo seguinte, nos dedicamos a discussao
sobre a formacao do leitor na cultura digital, que, para este estudo, se mostra muito importante

para a compreensao da leitura hipertextual.

3.1.4 Formacao do leitor na cultura digital

No mundo atual, com a evolucdo da internet, emergiram novas formas de linguagens e
a hibridez de interfaces, tal como fizemos mencdo na secdo 1.3 (percursos das categorias

anunciadas: estado de arte). Com essa situagao, segundo Silva, Santana e Anecleto (2019, p. 3),
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surgiu a necessidade de formacdo de leitores que apresentem outras habilidades e outros
comportamentos em relacdo ao texto, ampliando o didlogo com a diversidade de midias e de
estéticas textuais presentes na sociedade contemporanea.

Ainda mais, as autoras, a partir da leitura de Lemos (2002), deixam claro que a cultura
hipermoderna (potencializada pelas TDIC) é marcada pela circulagdo incessante de
informacdes através das redes telematicas, pela promocao de uma sociabilidade online e de uma
espécie de cultura de compartilhamento (Lemos, 2002). Tendo em vista 0 volume de textos que
a sociedade tem acesso, especialmente aqueles provindos do ciberespaco, apresentamos a
necessidade de, no contexto educacional, compreender 0 modo como o leitor, em formacéo,
seleciona e recepciona tais textos (Silva; Santana; Anecleto, 2019, p. 3).

Nesse sentido, destacamos que

A leitura no ambiente digital envolve observacdo, desconstrucdo e
reconstrucdo da informacéo proporcionada pelas possibilidades dindmicas do
hipertexto (Takaki, 2017). Dessa forma, o ciberleitor, ao interagir com géneros
discursivos da esfera digital, dialoga com uma infinidade de links, designs e
linguagens que exigem outras habilidades leitoras, que podem ser ampliadas
no espaco escolar (Takaki, 2017, p. 28).

Com isso, ratificamos a necessidade de uma formacéo hiperleitora do estudante, bem
como do professor, atraves da formacdo continuada, a lidar com textos com multiplas semioses
no ambiente digital. 1sso porque, muitas vezes, o proprio professor apresenta dificuldades de
ler e navegar no espaco digital. Com isso, torna-se dificil que esse importante mediador
desempenhe o seu papel na formacgéo de leitores na cultura digital. Desse modo, defendemos
uma formacao hiperleitora tanto dos estudantes, no espaco escolar, como do professor.

Segundo Gomes e Filho (2023, p. 155), na formacdo do leitor na cultura digital, a tela
deve ser considerada como espaco de escrita significativo e transformador das praticas de
leitura, visto que potencializa mudangas significativas na interacdo entre leitor-autor-texto, de
modo que podemos afirmar que traz mudancas na formacdo do sujeito leitor, agora, também
chamado a ocupar uma posic¢do hiperativa diante do texto, assumindo, em alguns casos, a
posicao de leitor-autor.

Além disso, ao inferirmos sobre a formacao do leitor na cultura digital, temos de pensar,
segundo Soares (2002), nos mecanismos de producgdo, reproducdo e difusdo da escrita

(producdo de texto). Os mecanismos de producéo, reproducdo e difusdo da escrita relacionam-
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se com as caracteristicas materiais do texto, de modo que “[...] a cultura do texto eletrdnico traz
de volta caracteristicas da cultura do texto manuscrito: como o texto manuscrito, e ao contrario
do texto impresso, também o texto eletrénico ndo € estavel, ndo ¢ monumental e é pouco
controlado” (Soares, 2002, p. 154).

Por outro lado, Chartier (1990, p. 81) destaca que o espaco dinamico de didlogo
potencializado pela cultura da tela ndo é mais restrito as margens, o leitor-navegador podera
fazer anotacgdes diretamente no texto (com uso de editor de texto), podendo altera-lo, modificar
sua estrutura, o que implica uma chamada hiperativa do leitor a ocupar a posi¢éo de autor.

Isso porque a distancia entre o autor e o leitor €, assim, na cultura da tela, drasticamente
diminuida, visto que o leitor pode se colocar na posicdo de autor, gozando de mais liberdade
para intervir nas praticas de producéo textual, de forma que € possivel afirmar, com base na
dindmica temporal do hipertexto, cortado e atravessado por textos outros, que 0 texto
efetivamente lido ja resulta da intervencdo do leitor: ao clicar em links, abrir novas abas,
“interromper” a leitura inicial e comecar outra, o leitor estaria fabricando outro texto, um texto
estruturado pelo funcionamento ndo-linear do seu esquema mental (Gomes; Filho, 2023, p.
117).

Desse modo, o leitor-navegador conseguiria, com isso, contornar os limites da

interpretacdo, em direcdo a superinterpretacéo: produzindo outros textos em sua atividade de
leitura (Eco, 1998). Os textos novos funcionam como pos-producdo, textos montados pela
temporalidade multilinear e multimodal do hipertexto. O resultado é uma leitura de um texto
fragmentado, recortado, atravessado, montado (a leitura ndo é estruturada com comeco e fim).

Com isso, também verificamos a importancia de se trabalhar, desde a educacao basica,
para a formacdo de estudantes como bons leitores de textos digitais, potencializando o
desenvolvimento do letramento digital. Dessa maneira, olhando para o estudante do curso de
Especializacdo em Educacdo na Cultura Digital, participante desta pesquisa, esperamos que
desenvolva essas habilidades muito mais cedo, de modo que atue nas préaticas de leitura e de
escrita de forma eficaz. Assim, na proxima se¢do, nos dedicamos a discussdo da maneira como
ocorre a convergéncia de textos na cultura digital, de modo que compreendamos o perfil

cognitivo dos leitores, tal como apresentamos na secdo 2.1.3 (Perfil do leitor na cultura digital).

3.2 LEITURA HIPERTEXTUAL E ITINERANCIAS FORMATIVAS DO LEITOR
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Na cultura digital, devido a multiplicidade de linguagens, entre outros elementos
caracteristicos desse ambiente, ocorre a convergéncia de textos. Essa convergéncia se da, com
maior énfase, através da interconexdo e da interacdo entre diferentes midias e formatos.
Ademais, para a compreensdo da convergéncia de textos no ambiente digital, partimos da
concepcdo de convergéncia concebida pelo estudioso Henry Jenkins (2009). Para ele,
convergéncia refere-se ao fluxo de contetidos através de maultiplos suportes midiaticos, a
cooperacao entre multiplos mercados midiaticos e ao comportamento migratorio dos publicos
dos meios de comunicacdo, que vdo a quase qualquer parte em busca das experiéncias de
entretenimento que desejam (Jenkins, 2009, p. 19).

Ainda mais, 0 autor destaca que a convergéncia € uma palavra que consegue definir
transformacdes tecnologicas, mercadoldgicas, culturais e sociais, dependendo de quem esta
falando e do que imaginam estar falando, uma vez que no mundo da convergéncia das midias,
toda historia importante é contada, toda marca € vendida e todo consumidor é cortejado por
multiplos suportes de midia. 1sso quer dizer que no mundo em que as informag6es podem ser
vinculadas as diversas midias, uma mesma informacdo pode circular em diferentes ambientes
e, a partir deles, podem ser construidos diversos sentidos.

Briggs e Burke (2004), no livro “Uma Histéria Social da Midia”, lembram que o termo
convergéncia € empregado para designar a integracao de texto, som, imagem e numero a TDIC
desde a década de 1990, mas que antes disso ja era usado de modo mais amplo para indicar a
integracdo entre midias e telecomunicacgdes, como, por exemplo, a juncdo entre midias visuais
e sonoras por meio da televisao.

Hoje, a convergéncia das midias pode ser encontrada em distintos dispositivos
construidos com base na TDIC. Podemos, entdo, consensualmente afirmar que a convergéncia
tecnoldgica e midiatica significa a integracdo entre as telecomunicacdes, 0s computadores e 0S
tradicionais meios de comunicacdo (radio, jornal, televisdo, midia impressa etc.) em um Gnico
artefato.

Com a evolucdo da internet, a convergéncia das midias constituiu marca indelével da
comunicacdo digital. Nesses moldes, para Santaella (2004, p. 60), a revolucdo possibilitada
pelas TDIC tem seu principal ponto de partida na computacdo e na possibilidade de converter
qualquer informacéo (texto, som, imagem, video) em uma linguagem universal. Sobre isso, a

autora nos apresenta:
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Através da digitalizacdo e da compressdo de dados que ela permite, todas as
midias podem ser traduzidas, manipuladas, armazenadas, reproduzidas e
distribuidas digitalmente produzindo o fenémeno que vem sendo chamado de
convergéncia de midias. Fendmeno ainda mais impressionante surge da
explos@o no processo de distribuicdo e difusdo da informagao impulsionada
pela ligacdo da informatica com as telecomunicagdes que redundou nas redes
de transmissdo, acesso e troca de informagdes que hoje conectam todo o globo
na constituicdo de novas formas de socializacdo e da cultura que vem sendo
chamada de cultura digital ou cibercultura (Santaella, 2004, p. 60).

Para Castells (2011, p. 76), as midias tradicionais estdo usando blogs e redes interativas
para distribuir seu contetdo e interagir com a audiéncia. 1sso significa que ha um processo de
convergéncia que gera uma nova realidade midiatica cujos contornos e efeitos serdo, em Gltima
instancia, decididos pelas lutas politicas e comerciais a medida que os donos das redes de
telecomunicacdo se posicionem para controlar o acesso e o trafego em favor de seus parceiros
de negocios e de seus clientes favoritos (Castells, 2011, p. 75).

Na visdo de Van Dal (s/d, s/p!?!), a convergéncia surge como um importante ponto de
referéncia, & medida que velhas e novas empresas tentam imaginar o futuro da industria de
entretenimento. Se o paradigma da revolucdo digital presumia que as novas midias
substituiriam as antigas, 0 emergente paradigma da convergéncia presume que novas e antigas
midias irdo interagir de formas cada vez mais complexas.

A convergéncia das midias é mais do que apenas uma mudanga tecnoldgica; ela altera
a relacdo entre tecnologias existentes, industrias, mercados, géneros e publicos. Altera a logica
pela qual a industria midiatica opera e pela qual os consumidores processam a noticia e o
entretenimento. Com isso, esses processos possibilitados pelas TDIC quebram de vez o modelo
estratificado e unidirecional de emissor-mensagem-receptor, que ja se mostrava
demasiadamente simples para responder ao complexo processo de comunicacdo. Os atuais
consumidores podem se tornar produtores, assim como o caminho contrario também é valido,
e a informacdo segue fluxos diversos, sofrendo modificacdes ao longo do percurso (Magnoni;
Miranda, 2018, p. 4).

Ainda assim, com o avanco rapido das TDIC, tornou também rapida nossa conexao com

0 mundo. Mas essa rapidez do tempo digital veio sempre acompanhada da inddstria dos

11O texto ndo apresenta data e nem paginas, pelo que utilizamos a designagao s/d e s/p., No entanto, o texto foi
publicado no ambito do 9° interprogramas de Mestrado em Comunicagdo da Faculdade Casper Libero
(http://www.casperlibero.edu.br).
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dispositivos digitais; e as midias, em seus formatos tecnol6gicos, foram surgindo para
acrescentar novas fungdes de comunicacéo. Poderiamos comecar falando do rédio, da televisdo
e situar toda a evolucéo tecnoldgica a partir disso. Mas, especificamente os computadores, 0s
quais se iniciaram como maquinas de producéo digital e hoje sdo maquinas de comunicacao,
gracas a Internet, denotam o marco mais preciso dessa mudan¢a na forma de comunicagdo
(Brasil, 2017).

Para além disso, o computador agregou a Internet e dessa emergiu, e continua a emergir,
diferentes possibilidades convergentes. Os celulares possuiam a funcdo de telefonia movel e,
atualmente, agregam envio de mensagens, acesso a Internet, cdmeras que filmam e capturam
imagens, servicos de informacdo, agendas etc. Sem contar com o atual formato da televisdo,
migrando para a transmissédo digital e para a capacidade interativa entre usuarios e produtores
de conteldo paraa TV.

De acordo com o documento Midias da Educacdo, da Universidade Federal do Amapa
(Brasil, s/d), essa geracdo digital que “navega” pela Internet quer acessar repositorios de
informacGes disponiveis em diferentes fontes, conversar trivialmente e conhecer pessoas, quer
comunicar-se com amigos distantes e, principalmente, estabelecer, a distancia, aprendizagem
por meio de trocas colaborativas.

Uma das tendéncias dessa geracgéo € ndo se fixar em um dnico dispositivo. Nessa espéecie
de “nomadismo” e na possibilidade de constituir-se uma ética eclética, multipla e diversa, cuja
esséncia é a demanda, prevalece aquilo que se denomina convergéncia. As tecnologias
convergem para criar outras tecnologias e outros produtos; 0s conceitos convergem para dar
forma a conceitos completamente novos; as pessoas convergem para novas comunidades locais,
globais e virtuais (Basso, 2003, p. 13).

Portanto, na cultura digital, a convergéncia de textos pode se manifestar através da
multimodalidade, hipertextualidade, remix e reconfiguracdo, participacdo e colaboracdo,

interatividade, transmidia, entre outras, tal como se pode verificar através da figura 9:

Figura 9: Modos de convergéncia de textos na cultura digital
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QMODOS DE CONVERGENCIA DE TEXTOS

MULTIMODALIDADE  KIPERTEXTUALIDADE  prcONRIGURAGAO

PARTICIPACAQ E -
COLABORAQAO INTERATIVIDADE TRANSMIDIA

2

Para Ribeiro e Coscarelli (2023, p. 64), um dos pesquisadores mais importantes nos

Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa

estudos sobre multimodalidade foi o professor falecido recentemente, em 2019, Gunther Kress.
Para ele, a multimodalidade é uma caracteristica de todos os textos. Acrescenta ainda que a
multimodalidade se configura e se expressa nos textos de maneiras diferentes e diversas, e isso
tem a ver também com as tecnologias disponiveis. Ainda assim, se percebe que podemos ter a
imagem no sentido estrito, mas também o verbal como imagem, ou seja, diagramacéo,
paragrafacédo, fundo colorido, leiaute ndo sé@o mera organizacéo, pois produzem sentidos (Kress;
Van Leeuwen, 1996; Kress, 2003, 2010).

Para Sousa (s/d), os modos como a leitura e a escrita vém se apresentando pede do leitor
habilidades de letramento em nivel cada vez mais avancado, e isso faz-nos pensar na
necessidade de o leitor desenvolver essas habilidades, seja com a ajuda do professor no espaco
escolar, seja por conta prépria, atraves de suas experiéncias de leitura no ambiente digital, até
porque a multimodalidade séo as diferentes maneiras de como um texto se materializa nas
variadas formas da linguagem - escrita, oral, visual, cinestésica - permitindo a construcdo de
sentidos, e isso requer habilidades de letramento.

Isso quer dizer que, o autor, durante a sua construcao textual, pode utilizar-se de varios
recursos linguisticos multimodais. Por isso, para Dionisio (2005, 2011, p. 418), todas essas
diferentes maneiras de se produzir um texto acarretam modifica¢fes substanciais na forma
como as pessoas elaboram sentido e significacdo, transcendendo, dessa maneira, a primazia
dada a palavra. A multimodalidade propicia, entdo, o uso de multiplos e diversificados recursos

de construgéo de sentido.



71

Para Madeiros (2014), em um ambiente virtual, por exemplo, o texto em si, 0 suporte,
0 design datela, o arranjo dos diversos itens, as formas, os tamanhos, as cores, tudo isso compde
a multimodalidade. Todos esses elementos vdo para além da funcdo estética; eles também
participam da construcgéo de sentido pelo leitor, ajudam a definir as escolhas que serdo feitas, a
navegacao, a escrita, entre outros.

J4 a hipertextualidade, segundo Santaella (2014, p. 50), quebra a linearidade em
unidades ou médulos de informacdo, consistindo de partes ou fragmentos de textos. NGs e nexos
associativos sdo os tijolos basicos de sua construcdo. Os nés sdo as unidades basicas de
informag&o em um hipertexto. N6s de informacéo, também chamados de molduras, consistem
em geral daquilo que cabe em uma tela.

Ainda mais, a autora destaca que cada vez menos os hiperdocumentos estdo constituidos
apenas de texto verbal, mas estdo integrados em tecnologias que sdo capazes de produzir e
disponibilizar som, fala, ruido, graficos, desenhos, fotos, videos etc. Essas informacgdes
multimidias também constituem os nds. Assim, 0s nos de informagdo podem aparecer na forma
de textos, graficos, sequéncias de videos ou de audios, janelas ou de misturas entre eles.

Em torno do movimento remix e reconfiguracdo, Lemos (2005) considera como um
movimento que envolve o conjunto de préaticas sociais e comunicacionais de combinagdes,
colagens, cut-up de informacéo a partir das TDIC. Desse modo, 0 autor ainda destaca que, na
cultura digital, novos critérios de criacdo, criatividade e obra emergem, consolidando, a partir
das Gltimas décadas do século XX, essa cultura remix.

Por remix, compreendemos as possibilidades de apropriacdo, desvios e criacdo livre
(que comecam com a musica, com os DJ’s no hip hop e 0s Sound Systems), a partir de outros
formatos, modalidades ou tecnologias, potencializados pelas caracteristicas dos meios digitais
e pela dindmica da sociedade contemporanea (Lemos, 2005, p. 81). Ja a reconfiguracéo vale-se
da méaxima “tudo muda, mas nem tanto”, uma vez gque apenas se trata de reconfigurar praticas,
modalidades midiaticas, espacos, sem a substituicdo de seus respectivos antecedentes.

Ja a participacdo e a colaboracdo, segundo Magnoni e Miranda (2018, p. 10), destacam
maior poder ao consumidor midiatico, porque ndo € tao controlada pelos produtores de midia.
Segundo Benkler (2006, p. 23), a participacdo atraves da rede desenvolve as capacidades
praticas dos individuos de trés grandes maneiras: (1) melhora a sua capacidade de fazer mais
por si e pelos outros; (2) impede que os individuos organizem suas relagdes através de modelos

hierérquicos tradicionais; e (3) aumenta sua capacidade de participagdo em organizacoes
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formais que operam fora da esfera do mercado. A participacéo, por outro lado, € moldada pelos
protocolos culturais e sociais. “[...] A participagdo ¢ mais limitada, menos controlada pelos
produtores de midia e mais controlada pelos consumidores de midia” (Jenkins, 2009, p.189).

Quanto a interatividade, refere-se ao modo como as TDIC foram planejadas para
responder ao feedback do consumidor (Magnoni; Miranda, 2018, p. 16). Por outro lado, Valente
(2005), no capitulo do livro “Integracdo das Tecnologias na Educacdo”, organizado por
Almeida e Moran (2005), adota a interagdo como a base da aprendizagem e acentua que
aprender é construir conhecimento e na interagdo com o mundo o aprendiz coloca-se diante de
situacOes que devem ser resolvidas e, para tanto, interage com o computador para buscar
informagdes, interpreta-las, apresenta-las e construir conhecimento, criando o ciclo da
aprendizagem.

Por fim, a narrativa transmidiatica refere-se a uma nova estética que surgiu em resposta
a convergéncia das midias - uma estética que faz novas exigéncias aos consumidores e depende
da participacéo ativa de comunidades de conhecimento. A narrativa transmidiatica € a arte da
criacdo de um universo.

Para viver uma experiéncia plena num universo ficcional, os consumidores devem
assumir o papel de cacadores e coletores, perseguindo pedacos da histéria pelos diferentes
canais, comparando suas observacdes com as de outros fas, em grupos de discussdo online, e
colaborando para assegurar que todos 0s que investiram tempo e energia tenham uma
experiéncia de entretenimento mais rica (Jenkins, 2006). Para Rojo e Moura (2019, p. 45), 0
funcionamento transmidia é mais complexo, pois

A estratégia consiste em criar conteidos diferentes para cada midia sobre o
mesmo tema. Assim, cada midia complementa a informagdo da outra. Por
exemplo, um influenciador do universo fitness pode postar a foto de um prato
no Instagram, escrever sobre os beneficios daquele tipo de comida em um blog
e fazer um video ensinando a receita. O objetivo é ampliar o alcance do
publico-alvo, atraindo-o com mensagens diferentes. Os conceitos também sédo
aplicados em midias offline e impressas (livros, jornais, banners etc.). Uma
revista pode indicar um canal no YouTube, enviando assim o publico-alvo
para um meio de comunicacgdo diferente. Os programas de TV possuem perfis

nas redes sociais e usam transmidia através de hashtags no Twitter e
Instagram, pedindo a participacéo do publico.

Com isso, compreendemos a transmidia como um recurso que amplia as possibilidades
de uma mesma informacgéo ser transmitida em varias midias, e isso faz parte do ambiente que

hoje denominamos de cultura digital. Entretanto, para que os leitores diante dessa
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multiplicidade de elementos que permitam a convergéncia de textos na cultura digital sejam
bons e proficientes leitores, tém de desenvolver algumas habilidades, de leitura e navegacao,

conforme abordaremos na proxima secéao.

3.3 MOVIMENTOS PARA A CONSTITUICAO DE LEITORES NA CULTURA DIGITAL:
A LEITURA E NAVEGACAO EM CENA

A pesquisa de Mestrado desenvolvida por Ana Elisa Ribeiro, em 2003, na Universidade
Federal de Minas Gerais, intitulada “Ler na tela - novos suportes para velhas tecnologias”, partia
das seguintes inquietacGes: Leitores de tela leem melhor do que os leitores do impresso? Esses
compreendem textos com mais profundidade e propriedade do que aqueles? Por que razao isso
aconteceria? Que habilidades o leitor de telas desenvolve aléem ou diferentemente do leitor que
I& impressos? Que acdes de uns e outros propiciam melhor aproveitamento do que se 18? Quais
sdo as rupturas ocorridas nas praticas leitoras? E 0 que mais nos inquieta: quais sdo as
continuidades?

Essas inquietagdes constituiam primeiros indicios de debates, no Brasil, sobre as
habilidades de leitura e navegacdo em ambientes virtuais. Para essa autora, as conclusdes a que

chegou naquela época, foram as seguintes:

Leitores habilidosos compreendem textos, estejam eles no papel ou na tela,
muito embora seus gestos de leitura possam passar por mudancas, leves ou
incisivas. Para ler jornais, que era nosso caso, os informantes trafegaram pelos
ambientes impresso e digital de forma muito semelhante, nitidamente
ancorando as leituras "na tela" na experiéncia de ler "no papel” (Ribeiro, 2008,
p. 17).

Para além disso, 0s nossos participantes, dominavam fortemente a tecnologia
necessaria para ler jornais impressos, podiam executar bem suas tarefas em
qualquer dispositivo oferecido. Isso ndo ocorria, no entanto, apenas porque o
leitor era competente, mas também, em grande medida, porque o objeto de
leitura parecia configurado de maneira a atender as expectativas e as
necessidades do leitor. Bons jornais, bons sites, bons leitores, bons textos e
uma boa condicdo de producgdo de leitura pareciam ser a conjuncéo ideal para
que o sentido se construisse sem maiores tropegos (Ribeiro, 2008, p. 17).

Com essas conclusbes, as quais também nos identificamos, compreendemos que
independentemente do meio de circulagdo do texto (impresso ou digital), para que os leitores

produzam sentidos, precisam ser bons leitores, bem como o texto precisa estar bem configurado
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com vista a atender as expectativas dos leitores. Dessa maneira, torna-se importante, tal como
fizemos mencdo na secdo 1 desta pesquisa (Introducdo), fazer com que esses estudantes
desenvolvam e ampliem suas habilidades de leitura e navegagdo para que se tornem bons
leitores.

De acordo com Ribeiro e Coscarelli (2010, p. 24), navegar e ler séo etapas diferenciadas
da leitura, concorrendo ambas para a composicdo de uma competéncia que se relacionada a
praticas de leitura e de producdo de texto em ambiente suportado por um computador ou, mais
abrangentemente, pelas TDIC, o que se convencionou chamar de letramento digital. Com isso,
as habilidades de ler podem ser compreendidas segundo a matriz proposta por Novais e Dias
(2009), que envolve quatro agdes dos leitores: 1. utilizar diferentes interfaces; 2. buscar e
organizar informag6es em ambiente digital; 3. ler o hipertexto digital e; 4. produzir textos (orais,
visuais e escritos) para ambientes digitais. Como se pode verificar, essa matriz exige letramento
digital, que pode ser ampliado durante a formagé&o leitora.

De uma forma geral, entendemos a leitura e navegacdo como atividades que se
complementam, até porque, segundo Coscarelli (2016, p. 25), navegar requer habilidades de
leitura para olhar a informacao e construir sentido a partir daquela busca. Ler inclui usar a
compreensdo construida na navegacgdo, assim como usar 0s textos selecionados para conseguir
mais informacé&o, construir um sentido mais profundo do tépico, reunir mais evidéncias para 0s
sentidos construidos e cumprir a tarefa da melhor maneira possivel (Coscarelli, 2016, p. 25).

Assim, na perspectiva de Lazarotto (2020) na dissertacdo defendida no ambito do
Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo: Psicologia da Educacdo, da Universidade Catolica
de Sé&o Paulo, em suportes impressos, o leitor precisa navegar entre paginas e fazer buscas em
sumarios. Entretanto, no suporte online, esse processo se torna mais complexo, pois o leitor
precisa reconhecer outros elementos que ndo estdo presentes no papel, como imagens, sons,
interface do dispositivo e icones, entre outros.

Ainda assim, o autor acredita que embora ler e navegar envolvam habilidades
semelhantes relacionadas aos processamentos ortograficos, sintaticos e semanticos, as analises
discursivas e a producdo de inferéncias, algumas habilidades sdo especificas da navegacéo,
como o uso de ferramentas de busca, a producdo de palavras-chave, a compreensao de links e
enderecos eletrdnicos, o reconhecimento de elementos graficos em links e sites, 0 uso seguro
da internet, entre muitas outras. Nesses moldes, no quadro 4, apresentamos a matriz de

competéncias e habilidades de letramento digital para ler e navegar, em ambiente digital:
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Quadro 4: Matriz 1 de Competéncias e Habilidades de Letramento Digital

Obijetivo: Utilizar as Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacdo (TDIC) nas préaticas sociais de
leitura.

Competéncia: Conhecer e utilizar dispositivos tecnoldgicos de forma eficiente durante a leitura

Conhecimentos Habilidades bésicas para uso do dispositivo
e conhecer a funco bésica e a utilizacdo dos diferentes | tecnoldgico:
equipamentos, redes e software; e manusear os elementos do dispositivo
e conhecer os elementos de interagdo entre o usuario e para localizagdo das informacoes:
o dispositivo (computador/notebook):  mouse, mouse, barra de rolagem e demais
teclado, touchpad, entre outros. itens necessarios para a leitura na tela.
e Conhecer os elementos da area de trabalho do e (digitar corretamente.
dispositivo tecnoldgico: tela inicial, barras de e manusear o tipo de midia eletronica:
ferramentas, de tarefas, icones, relégio e outros. ampliar a tela (zoom), destacar ou
e Conhecer as teclas e suas funcoes. selecionar partes do texto.

Fonte - Construido pelo autor desta pesquisa, inspirado em Lazarotto (2020); Brasil ( 2018); Conselho da Unido
Europeia (2018); Coscarelli (2016); Churches (2009); Dias e Novais (2009)

Como observamos no quadro 4 da matriz nimero 1, para que o usudrio realize praticas
sociais de leitura em ambientes digitais, precisa ter conhecimentos técnico-instrumentais, como,
por exemplo, conhecer o0s elementos de interacdo entre o usuario e o dispositivo
(computador/notebook): mouse, teclado, touchpad, entre outros; o usuario precisa desenvolver
habilidades de ordem cognitiva para a sua atuacdo como bom leitor e navegador, como, por
exemplo, ao saber manusear o tipo de midia digital: ampliar a tela (zoom), destacar ou
selecionar partes do texto.

Para além disso, ratificamos, a partir deste estudo, que, tanto os conhecimentos (de
ordem técnico-instrumental) como as habilidades (de ordem cognitivo), elas se complementam
para a constituicdo desse bom leitor e interactante das TDIC. No quadro 5, apresentamos a

competéncia sobre a utilizacdo das TIDC para acessar textos e suportes digitais.

Quadro 5: Matriz 1 de Competéncias e Habilidades de Letramento Digital

Competéncia: Utilizar as tecnologias digitais de informagao e comunica¢do para acessar textos em suportes
digitais.
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Conhecimentos Habilidades bésicas para uso do dispositivo
tecnoldgicos:
e possuir capacidade de acesso e utilizacdo dos

conteldos digitais: e acessar um navegador para iniciar
e conhecer os diferentes navegadores, como Google uma busca na internet.

Chrome, Microsoft Edge, Firefox, entre outros. e reconhecer e diferenciar mecanismos
e conhecer ferramentas de busca: palavras-chave, de busca e busca avangada.

enderecos eletrbnicos etc. e selecionar palavras-chave adequadas
e conhecer 0s elementos que caracterizam uma pagina para construir um comando de busca

de busca e um endereco eletronico. eficaz.

e digitar  corretamente  enderegos
eletrénicos.

e identificar um endereco eletrénico e
0s elementos que o compBem.

e reconhecer elementos que sinalizam a
presenca de um link.

e relacionar um link ao endereco
pesquisado.

e inferir quais links indicados nos
resultados da busca ou no site serdo
mais Uteis.

Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa (2024), inspirado em Lazarotto (2020); em Brasil (2018); Conselho
da Unido Europeia (2018); Coscarelli (2016); Churches (2009(; Dias e Novaes (2009).

Como observamos no quadro 5 da matriz namero 2, envolve as competéncias para
acessar textos em suportes digitais, que se trata de competéncias mais especificas pertencentes
ao segundo nivel, quando o interactante precisa conhecer os diferentes navegadores, como
Google Chrome, Microsoft Edge, Firefox, entre outros, embora sejam ainda competéncias de
ordem técnico-instrumental.

Por outro lado, as habilidades a serem desenvolvidas pelos usuarios nessa matriz, trata-
se apenas de habilidades de navegacdo (para acessar textos em suportes digitais), como, por
exemplo, quando o usuério consegue inferir quais links indicados nos resultados da busca ou
no site serdo mais Gteis. No quadro 6, a seguir, apresentamos a competéncia de utilizacdo das

TDIC para acessar, ler e compreender textos e hipertextos.

Quadro 6: Matriz 3 de Competéncias e Habilidades de Letramento Digital

Competéncia: Utilizar as tecnologias digitais de informagao e comunicacdo para acessar, ler e compreender
textos e hipertextos
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Conhecimentos Habilidades de leitura digital

e visualizar e visitar eficientemente os
sites.

e reconhecer que um texto em dispositivo digital é e analisar o ambiente digital em busca
de informac0es relevantes.

e manusear 0 mouse, 0 touchpad ou a

multimodais (imagens, hiperlinks, animagdes, tela para facilitar a leitura no
ambiente digital.

e ocalizar eficientemente a informacéo

e saber usar os recursos que facilitam as estratégias de que melhor se enquadra as
necessidades da atividade.

e localizar, organizar e utilizar

e conhecer as ferramentas de forma adequada.

composto por texto verbal e por recursos

videos, audios, musicas, entre outros).

leitura em dispositivos digitais: clicar, arrastar, fazer

marcas de selecéo, etc. informacGes disponiveis na web.
e conectar informagdo verbal e ndo
verbal.
e identificar a autoria da informacéo
encontrada.
e comparar diferentes fontes de
informacéao.

e er titulos e subtitulos para encontrar
a informac&o desejada.

e ler e compreender os resultados que
0s mecanismos de busca produzem.

Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa (2024), inspirado em Lazarotto (2020); em Brasil (2018); Conselho
da Unido Europeia (2018); Cascarelli (2016); Churches (2009); Dias e Novaes (2009)

Finalmente, como observamos no quadro 6 da matriz ndmero 3, trata-se de
competéncias necessarias para 0 usuario acessar, ler e compreender textos e hipertextos em
ambiente digital. Os conhecimentos a serem desenvolvidos pelos usuarios sdao também de
ordem técnico-instrumental, porém, relacionados a leitura e a compreensdo de textos e
hipertextos. As habilidades que sdo necessarias desenvolver por essa matriz estao relacionadas
as habilidades de leitura de textos digitais, das quais dialogam também com a matriz proposta
por Novais e Dias (2009) apresentada nesta secao.

Portanto, com isso, entendemos que as habilidades de leitura de textos da cultura digital
sdo fundamentais para a formacdo e constituicdo do leitor. Entretanto, cabe-nos alertar que as
matrizes acima apresentadas ndo representam todas as competéncias necessarias exigidas na
leitura e navegacdo; todavia, trata-se de uma proposta que pode auxiliar os leitores a
desenvolverem outras competéncias, para a leitura e navegacdo em diferentes textos

pertencentes a varios géneros discursivos, em ambiente digital.

3.3.1 Préticas de leitura e navegacgdo: transitando entre a cultura impressa e digital
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A leitura e a navegacdo constituem praticas de grande importancia, uma vez que
ampliam capitais culturais que dialogam com a formacao de leitores de textos da cultura digital,
assim como de textos da cultura impressa. No entanto, neste estudo, consideramos que 0s textos
da cultura digital e os da cultura impressa sdéo modalidades que se complementam para a

constituicdo do hiperleitor!2. O hiperleitor se refere ao leitor das telas digitais, que transita ao
mesmo tempo em varios ambientes e interfaces, realizando movimentos de leitura e navegacao.

No entanto, ressaltamos que a caracteristica hiperleitora ndo abrange apenas o leitor das
telas conectadas em rede, mas também abrange os leitores da cultura impressa, que realizam
mesmos movimentos de leitura e navegacgdo sobre o artefato lido, iguais a cultura da tela, até
porque ambos os leitores hipertextuais estdo sempre conectados com a tecnologia - considerada
como todo recurso ou meio que possibilita e facilita a vida humana.

Nesse viés, de acordo com Castro (2013, p. 147), a incorporacdo dos meios digitais na
contemporaneidade tem levado o leitor a novas formas de interagdo e navegacéo, causando o
ato de lidar com esses novos hipertextos eletronicos um desafio, pois eles se reconfiguram no
passar do tempo. Assim, na maioria das vezes, novos géneros discursivos vao substituindo
géneros antigos, bem como velhas tecnologias vao sendo substituidas por novas. Essas
mudancas vdo demandar do leitor dominio de novas habilidades para atender a nova tecnologia
OU ao NoVo género.

Nesse cenario, toma-se a leitura como uma pratica social, um processo ativo e
dinamico. Coscarelli e Novais (2010, p. 3) definem leitura do texto digital “como leitura verbal
hipertextual ndo linear e um sistema complexo, ndo por ser complicada, mas por ser realizada
de forma dindmica, aberta, recursiva, gerando estruturas emergentes nem sempre previsiveis”.
Assim, ao pensarmos a leitura e nos leitores, compreendemos que o leitor precisa ter
conhecimento sobre o conteldo, fazer inferéncias e estabelecer conexdes entre partes do texto
e, para isso, o conhecimento prévio ¢ crucial. Considerando que “com mais informacao sobre
0 topico, os leitores podem construir uma representacdo mais rica do texto” (Coscarelli, 2016,

p. 71).

12O hiperleitor refere-se a um novo tipo de leitor da era digital. Ele interage de forma dindmica com a informacéo,
aproveitando a conectividade e as diversas plataformas disponiveis para marcar sua presenca (Santaella, 2002, p.
43)).
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Sob esse aspecto, Coscarelli (1999) apresenta inferéncias e generalizagbes como parte
fundamental do processo de ler e compreender. A isso pode ser adicionado que o leitor precisa
realizar os processamentos lexical, sintatico, assim como a construcdo de coesdo e coeréncia,
ndo bastando passar por elas, mas integré-las. Essa autora parte do estudo das inferéncias
produzidas por leitores e percebe nessas a possibilidade de compreender melhor como se da a
leitura.

Para tanto, Coscarelli (1999) prop6e um modelo estruturado de leitura, em que todo
texto seja processado hipertextualmente e a atividade de leitura seja uma agdo mental realizada
em cinco dominios: 1) Processamento lexical; 2) Processamento sintatico; 3) Construcfes das
coeréncias (ou significados) local; 4) Tematica e 5) Construcdo de coeréncia externa ou

processamento integrativo.

Figura 10: Dominios de processamento da leitura

DOMINIOS DE PROCESSAMENTO DA LEITURA

PROCESSAMENTO  pROCESSAMENTO  CONSTRUCOES DAS i CONSTRUCAO DE
LEXICAL SINTATICO e D TEMATICA CSETRE%T\ICAA

Fonte: Construida pelo autor desta pesquisa

Diante disso, destacamos que, para a autora, o fator mais importante para a
compreensdo da leitura dentro do modelo estruturado é considerar que a ativacdo de um
dominio sofre influéncia e interferéncia em outros dominios, mostrando que a leitura é uma
atividade complexa e relativamente controlada pelo leitor, mas que exige desse leitor constante
reconstrucdo e atualizacdo, tendo em vista que, continuamente, o leitor esta diante de novos e

diferentes textos, de novas formas de ler e interagir.



80
Dessa maneira, navegar é visto neste estudo como uma habilidade de procura e sele¢éo
de informacgdes que diferem no ambiente impresso e no digital, pois “sair do papel e ir para uma
pagina digital vai modificar a forma de navegacdo naquele texto, mas nem sempre essa
mudanca é tdo radical assim, por pelo menos dois motivos: um deles é que nenhum texto é
linear e o segundo ¢ que nenhuma leitura ¢ linear” (Coscarelli, 2006, p. 1).

Ampliando essa concepcdo, na perspectiva de Azevedo e Novais (2016, p. 83) a
navegacao € o momento em que o leitor explora o portador de texto, suas pistas e orientacoes e
as marcas tipicas de cada objeto de ler. Navegacdo, portanto, € um processo cognitivo, que tem
relagdo muito proxima com a leitura, mas figura-se em uma camada mais superficial do
processo leitor. Ainda sobre navegacdo, Novais (2016, p. 84) afirma que em ambiente digitais,

ela é

orientada, principalmente, pelas interfaces digitais. Qualquer tarefa no
computador, celular, tablet, caixa eletrdnico, ou outro equipamento com
tecnologia digital, é mediada por essas interfaces. Séo elas que criam uma
sensacdo de ‘familiaridade’ com 0s usuarios, pois oferecem também marcas e
rotina ‘relativamente estdveis, para que possamos navegar pelos softwares,
sites e aplicativos.
Para a autora, padronizagdes ajudam os navegadores a lidar melhor com as interfaces e
chegar mais rapido aos textos ou a outras acOes de interacdo. Outra questao levantada por ela é
que o navegador se sai melhor quando, em ambientes digitais, identifica icones, memoriza
rotinas de navegacdo e reconhece a gramatica da interface. Por outro, 0 movimento de
navegacdo envolve busca, selecdo e leitura de diversas fontes de informacéo sobre 0 mesmo
assunto. Ate porque segundo Coscarelli (2017, p. 68), para realizar uma leitura profunda, que
leve realmente a aprendizagem, o leitor precisa ler varias abordagens da mesma situacao, assim
como reconhecer e articular bem as concordancias e as discrepancias entre elas. Uma vez que
a internet promove acesso facil e rapido a muitas fontes de informacao, o acesso a diversidade
de perspectivas € facilitado pela leitura de maltiplos textos.

Assim, se espera que o leitor, na leitura de textos de diversas fontes, construa um modelo
mental integrado (Britt; Rouet, 2012), que represente a compreensdo e sua forma de articulacao
de informacdes dos textos que ele julga pertinentes para o objetivo de leitura. Fazer essas
conexdes na leitura de multiplos textos, como deve acontecer na internet, pode oferecer mais

desafios do que no caso da leitura de um texto Gnico, em que as relagdes entre as partes sdo
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sinalizadas pelos autores. A sinalizagdo, normalmente, ndo existe entre multiplos textos, uma
vez que eles costumam ser escritos por autores diferentes, em momentos distintos e sem o
objetivo de compor um todo, sendo assim, os leitores precisam inferir e construir essas conexdes
(Goldman et al., 2012, p. 60).

Ainda mais, de acordo com Coscarelli (2017, p. 69), 0 monitoramento é uma tatica'®
que vai ajudar o leitor a escolher, conscientemente, seus caminhos e a avaliar a compreensao
dos vérios textos, que opta por ler. Essa capacidade de identificar e de seguir caminhos
adequados e bem-sucedidos no hiperespaco € uma importante tatica de leitura na internet. Além
disso, a autora destaca que a navegacdo, em si, € uma tarefa dificil, pois exige que o leitor
mantenha o foco de atencdo em seus objetivos, em um ambiente com muitos atrativos e
distracdes. Sendo assim, os sujeitos podem flanar em muitos textos sem, necessariamente,
construir um significado profundo voltado para os objetivos iniciais. Durante a navegacao, bons
leitores realizam diversas operagdes. Eles procuram informagdes, selecionam links relevantes
e estabelecem conexdes entre 0s textos e as paginas visitadas na internet. Simultaneamente a
isso, eles avaliam e selecionam as informagdes e as paginas mais adequadas para a realizacdo
daquela determinada tarefa.

Na pesquisa realizada por Braten e Stromso (2011), os leitores de multiplas fontes mais
bem-sucedidos, ou seja, aqueles que demonstraram melhor compreensao intertextual foram os
gque compararam, contrastaram e integraram o0s contetdos dos diversos textos. Os leitores
menos produtivos, por sua vez, sdo descritos por Lawless e Schrader (2008, p. 271-272) como

“exploradores de aparéncias”, que

investem mais tempo na compreensdo da superficie do ambiente do que na
tentativa de reunir informagdes importantes” ou sdo “usudrios apaticos” que
“se envolvem com as informagdes de forma muito superficial, gastando pouco
tempo na busca de informagdes, visitando um numero limitado de telas e
tomando a rota mais rapida e curta pelo ambiente (Lawless e Schrader, 2008,
p. 271-272).

Como se pode ver, a leitura on-line ndo é um processo natural que todos aqueles que
lidam com ambientes digitais sdo capazes de fazer sem ajuda e sem orientacdo. Pelo contrario,

algumas pessoas se sentem perdidas, outras guardam informac6es demais (Braten; Stromso,

3Refere-se aos mecanismos que os individuos utilizam para navegar e interpretar as estruturas de poder e controle
em ambientes urbanos e sociais. Certeau (1994) enfatiza que as pessoas, ao utilizarem téticas, conseguem
transformar seu cotidiano e resistir & imposicao de normas, criando um espaco de liberdade na vida cotidiana.
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2011), ndo sendo capazes de separar as informacOes mais relevantes, de organizar as
informacBes em categorias (ex.: prés e contras, fatos e opinibes, afirmacbes e
evidéncias/comprovagfes) ou em uma sequéncia légica. Portanto, na proxima secdao, nos
dedicamos a discussdo da abordagem apresentada pela BNCC em torno da formac&o do leitor
na cultura digital.

3.4 ABNCC E A FORMACAO DO LEITOR NA CULTURA DIGITAL

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é um documento de carater normativo que
define o conjunto organico e progressivo de aprendizagens essenciais que todos os alunos
devem desenvolver ao longo das etapas e das modalidades da Educacao Bésica, de modo a que
tenham assegurados seus direitos de aprendizagem e desenvolvimento, em conformidade com
0 que preceitua o Plano Nacional de Educacdo (PNE). O documento normativo aplica-se
exclusivamente a educacdo escolar, tal como a define o Artigo 1° da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (LDB, Lei no 9.394/1996)1, e esta orientado pelos principios éticos,
politicos e estéticos que visam a formacdo humana integral e a constru¢do de uma sociedade
justa, democratica e inclusiva. Assim, a BNCC contribui para o alinhamento de outras politicas
e acdes, em ambito federal, estadual e municipal, referentes a formagdo de professores, a
avaliacdo, a elaboracdo de contetidos educacionais e aos critérios para a oferta de infraestrutura
adequada para o pleno desenvolvimento da educacdo.

Para além da garantia de acesso e de permanéncia na escola, é necessario que
sistemas, redes e escolas garantam um patamar comum de aprendizagens a todos os estudantes,
tarefa para a qual a BNCC é instrumento fundamental (Brasil, 2017, p. 6). Além do mais, tal
como destaca a BNCC, no Brasil, um pais caracterizado pela autonomia dos entes federados,
acentuada diversidade cultural e profundas desigualdades sociais, 0s sistemas e redes de ensino
devem construir curriculos, e as escolas precisam elaborar propostas pedagdgicas que
considerem as necessidades, as possibilidades e os interesses dos estudantes, assim como suas
identidades linguisticas, étnicas e culturais.

Com isso, no novo cenario mundial, reconhecer-se em seu contexto histdrico e cultural,
comunicar-se, ser criativo, analitico-critico, participativo, aberto ao novo, colaborativo,
resiliente, produtivo e responsavel requer muito mais do que o acumulo de informacdes. Requer

0 desenvolvimento de competéncias para aprender a aprender, saber lidar com a informagéo
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cada vez mais disponivel, atuar com discernimento e responsabilidade nos contextos das
culturas digitais, aplicar conhecimentos para resolver problemas, ter autonomia para tomar
decisOes, ser proativo para identificar os dados de uma situacéo e buscar solucgdes, conviver e
aprender com as diferencas e as diversidades.

No que toca as préticas de leitura na cultura digital, a BNCC enquanto documento
orientador das diretrizes educativas, apresenta como competéncias que se relacionam com as

TDIC e as préticas de leitura, 0s seguintes pontos:

Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, para se expressar e partilhar
informacgdes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e
produzir sentidos que levem ao didlogo, a resolucdo de conflitos e a
cooperacdo (Brasil, 2017, p. 61).

Compreender e utilizar tecnologias digitais de informacgdo e comunicacao de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais
(incluindo as escolares), para se comunicar por meio das diferentes linguagens
e midias, produzir conhecimentos, resolver problemas e desenvolver projetos
autorais e coletivos (Brasil, 2017, p. 61).

Como se pode verificar, no conjunto das competéncias que a BNCC apresenta,
relacionadas as praticas de leitura na cultura digital, envolve em primeiro lugar o uso de
diferentes linguagens (verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e escrita), corporal, visual,
sonora e digital), uma vez que se compreende ser importante o dominio do aluno dessa
diversidade de linguagens, para que possa atuar nos diversos espacos de interacdo (fisicos ou
virtuais), de forma ativa, pois com o desenvolvimento das TDIC, surgiram novas formas de
interacdo. Por essa razdo, visualizamos que a BNCC abre possibilidades para que essas
competéncias sejam ampliadas dentro do contexto escolar.

Outros aspetos que a BNCC destaca, diz respeito a potencializacdo do uso das TDIC
pelos estudantes, seja em ambiente escolar ou fora dele, ja que, com o desenvolvimento
tecnoldgico e o "boom™ que a internet teve na década 80, novas e diversas exigéncias de leitura
e de producdo de textos passaram a fazer parte do conjunto das necessidades dos estudantes da
contemporaneidade. Assim, a partir dessas competéncias que a BNCC pontua, compreendemos
que dialogam com a necessidade da formacéo do leitor da cultura digital.

No que toca ao componente de Lingua Portuguesa, a BNCC dialoga com documentos e
orientacOes curriculares produzidas nas ultimas décadas, buscando atualiza-los em relacéo as

pesquisas recentes da area e as transformagdes das préticas de linguagem ocorridas neste século,
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devidas em grande parte ao desenvolvimento das TDIC. Assume-se a perspectiva enunciativo-
discursiva de linguagem, ja assumida em outros documentos, como os Pardmetros Curriculares
Nacionais (PCN), para os quais a linguagem ¢ “uma forma de agdo interindividual orientada
para uma finalidade especifica (Brasil, 1998, p. 20).

Através dessa perspectiva, 0 documento alude que ao componente Lingua Portuguesa
cabe, entdo, proporcionar aos estudantes experiéncias que contribuam para a ampliacdo dos
letramentos, de forma a possibilitar a participacdo significativa e critica nas diversas praticas
sociais permeadas/constituidas pela oralidade, pela escrita e por outras linguagens. As préticas
de linguagem contemporaneas ndo so envolvem novos géneros discursivos e textos cada vez
mais multissemiéticos e multimidiaticos, como também novas formas de produzir, de
configurar, de disponibilizar, de replicar e de interagir. As novas ferramentas de edi¢do de
textos, audios, fotos, videos tornam acessiveis a qualquer um a producéo e disponibilizagéo de
textos multissemidticos nas redes sociais e outros ambientes da Web (Brasil, 2017, p. 50).

Tal como destacamos na secdo 1 (Introducgéo) desta pesquisa, as habilidades de leitura,
por certo, englobam por um lado a vertente da leitura e da producéo de texto em ambiente digital
e, por outro lado, englobam a vertente de operacionalizacdo (producdo) dos textos. Sobre tal
aspecto, compreendemos que também a BNCC dialoga com essa ideia, pois, em suas linhas, Ié-

S€:

O estudante, depois de ler um livro de literatura ou assistir a um filme, pode-
se postar comentarios em redes sociais especificas, seguir diretores, autores,
escritores, acompanhar de perto seu trabalho; podemos produzir playlists,
vlogs, videos-minuto, escrever fanfics, produzir e-zines, tornar-se um
booktuber, dentre outras muitas possibilidades (Brasil, 2017, p. 64).

Diante disso, entendemos que 0s estudantes sdo convidados, com essa proposta
pedagdgica, desde muito cedo, a partir da educacdo basica, a familiarizar-se com habilidades
gue envolvem a vertente de leitura, bem como de producédo (criacdo dos textos), uma vez que
acreditamos ser importante que o estudante ndo apenas saiba ler os textos em seus ambientes
de circulacdo, mas também saiba produzir ou compreender como esses textos sdo produzidos,
de tal modo que a compreensdo por parte dele seja facilitada. Dessa forma, a BNCC procura
contemplar a cultura digital, diferentes linguagens e diferentes letramentos, desde aqueles
basicamente lineares, com baixo nivel de hipertextualidade, até aqueles que envolvem a
hipermidia (Brasil, 2017, p. 64).
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O Eixo Leitura compreende as praticas de linguagem que decorrem da interacéo ativa
do leitor/ouvinte/espectador com os textos escritos, orais e multissemioticos e de sua
interpretacdo, sendo exemplos as leituras para fruicdo estética de textos e obras literérias;
pesquisa e embasamento de trabalhos escolares e académicos; realizagdo de procedimentos;
conhecimento, discusséo e debate sobre temas sociais relevantes; sustentar a reivindicagdo de
algo no contexto de atuacdo da vida publica.

Assim, a leitura no contexto da BNCC, é tomada em um sentido mais amplo, ao
apresentar ndo somente o texto escrito, mas também as imagens estaticas (foto, pintura,
desenho, esquema, grafico, diagrama) ou em movimento (filmes, videos etc.) e ao som
(masica), que acompanham e cossignificam em muitos géneros discursivos digitais. Por essa
razdo, as dimensdes que envolvem o eixo leitura que, de certa maneira, dialogam com a leitura

na cultura digital consideram:

Refletir sobre as transformacdes ocorridas nos campos de atividades em
funcdo do desenvolvimento das tecnologias de comunicacéo e informagéo, do
uso do hipertexto e da hipermidia e do surgimento da Web 2.0: novos géneros
do discurso e novas praticas de linguagem proprias da cultura digital,
transmutacdo ou reelaboracdo dos géneros em funcdo das transformacdes
pelas quais passam o texto (de formatacdo e em funcdo da convergéncia de
midias e do funcionamento hipertextual), novas formas de interacdo e de
compartilhamento de textos/ contetdos/informacoes, reconfiguracao do papel
de leitor, que passa a ser também produtor, dentre outros, como forma de
ampliar as possibilidades de participacdo na cultura digital e contemplar os
novos e os multiletramentos (Brasil, 2017, p. 68).

Articular o verbal com outras linguagens — diagramas, ilustrac@es, fotografias,
videos, arquivos sonoros etc. — reconhecendo relagBes de reiteracgdo,
complementaridade ou contradi¢do entre o verbal e as outras linguagens
(Brasil, 2017, p. 68).

Buscar, selecionar, tratar, analisar e usar informagdes, tendo em vista
diferentes objetivos (Brasil, 2017, p. 68).

Manejar de forma produtiva a ndo linearidade da leitura de hipertextos e o
manuseio de vdrias janelas, tendo em vista 0s objetivos de leitura (Brasil.
2017, p. 68).

Diante disso, olhando para as dimensdes que caracterizam o eixo leitura, encontramos
algo em comum em quase todos os pontos, quando se destaca que o processamento de leitura
que se da em ambiente digital demanda do leitor movimentos para a producao de sentidos em

artefatos de diversa estrutura composicional. Esse aspecto verifica-se em quase todos 0s pontos
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porque com as tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo, ocorreram desde entéo
mudancas significativas nos textos e nos modos de ler, o que de certa maneira demandam do
leitor um novo posicionamento diante do artefato lido, ja que o texto passa entdo a ser
acompanhado por uma diversidade de linguagens que antes ndo eram frequentes o seu uso no
mesmo ambiente.

Além do mais, ao pensarmos no eixo leitura a luz da BNCC (2017), compreendemos
que ela pauta por uma perspectiva que reconhece o leitor enquanto sujeito-autor. Essa
compreensdo € constatada na medida em que o leitor é visto como um agente de
compartilhamento de textos/contetdos/informac@es e, por conseguinte, produtor de contetdo.
Essa situacdo nos leva a compreender que a BNCC dialoga com as discussdes recentes que séo
abordadas no &mbito da Linguistica Aplicada, no Brasil.

No entanto, o0 que defendemos nesta pesquisa, € de que, em contexto de sala de aula,
essas perspectivas sejam trabalhadas de forma eficaz pelo professor, com vista a formacéo de
cidad&os criticos e reflexivos. Para além desse aspecto, destacamos a necessidade da formacéo
continuada dos professores em torno do trabalho com a leitura e as tecnologias digitais em sala
de aula, pois o professor pode apresentar algum interesse desse trabalho em sala de aula, no
entanto, 0 mesmo carece de informagdes de como proceder com o trabalho em sala de aula,
para que tenha resultados satisfatorios.

Por isso, quanto a BNCC, no ambito do eixo leitura, verificamos que dialoga com as
mudancas especificas do nosso tempo, e, desse modo, contribui para que os alunos se sintam
proximos ndo sé em relagdo aos conteudos, mas tambem em relagcdo aos géneros discursivos e
os ambientes de circulacdo deles que hoje fazem parte do mundo dos alunos. Além disso,
tensiona a necessidade do desenvolvimento, em sala de aula, de habilidades relacionadas ndo
sO a leitura, mas também ligadas a navegacdo, quando o documento destaca a importancia da
formacdo dos alunos, para que desenvolvam as habilidades relacionadas com a busca, selecéo,
tratamento, analise e uso das informacdes para atender a diversos propositos de leitura.

Por fim, no ambito do eixo leitura, a BNCC foca-se no manejamento de forma produtiva
da ndo linearidade na leitura de hipertextos por parte dos alunos em textos da cultura digital, ja
gue nesse ambiente, o leitor aciona varios hiperlinks e transita por varias instancias, que chega,
as vezes, a locais fora do propdsito inicial de leitura. Essa caracteristica do hipertexto contribui

para a distracdo no processo de leitura e, consequentemente, causa dificuldades de produgéo de
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sentidos por parte dos leitores. Por essa razdo, destacamos a importancia da formagdo dos
estudantes para lidarem com esse tipo de textos.

Feitas essas consideracfes, na préxima secdo, nos dedicamos a apresentacdo do
percurso metodolégico deste estudo, no intuito de deixarmos claro os métodos, locus,

participantes e dispositivos que foram acionados para a construgéo das informacoes.
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4 TRILHOS METODOLOGICOS

Nesta secdo, procedemos com a apresentacdo do trilho metodolégico da pesquisa, em
que fazemos referéncia ao tipo de abordagem adotada, ao método, dispositivos, bem como a
descricdo do locus e dos participantes da pesquisa. Para este estudo, adotamos uma abordagem
qualitativa, tendo em vista que permite ao pesquisador um olhar sensivel no campo a
pluralizacéo das esferas de vida dos participantes (Flick, 2009), oportunizando ao pesquisador
outros papeis interpretativos. Além disso, a pesquisa parte do pressuposto da linguagem como
fator social, em que, por meio dela, os participantes estabeleceram interagcbes com o pesquisador
nos proprios espagos das vivéncias habituais do curso de especializacdo, nesta pesquisa, 0
Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

Nesse sentido, esta pesquisa promove analises e discussdes sobre as situacdes reais de
como ocorrem as praticas de leitura e a formagéo de leitores do hipertexto na cultura digital,
tendo com 22 participantes estudantes do curso de especializacdo em Educacdo na Cultura
Digital (ECD), da Universidade Estadual de Feira de Santana, no estado da Bahia. Para isso,
elegemos o componente ECDO003 - Letramentos Digitais e Formacdo do Professor, realizado
de 07 de agosto a 23 de outubro de 2023, ministrado pela professora Dra. Jaqueline Barreto Lé.
A escolha por esse componente se deu devido as discussdes tedricas promovidas pela
professora, principalmente, em relacéo as questdes de leitura de hipertextos e dos letramentos
digitais.

Outra razdo que, de certa maneira, nos levou a eleger uma pesquisa de natureza

qualitativa neste projeto de dissertacéo, justifica-se pelo fato de esse tipo de pesquisa.

[...] ser aquela em que o investigador sempre faz alega¢Ges de conhecimento
com base principalmente ou em perspectivas construtivistas (ou seja,
significados maltiplos das experiéncias individuais, significado social e
historicamente construidos, com o objectivo de desenvolver uma teoria ou um
padrdo) ou em perspectivas reivindicatorias/participativas (ou seja, politicas,
orientadas para a questdo; ou colaborativas, orientadas para a mudanca) ou em
ambas (Creswell, 2007, p. 35).

Ampliando essa discussdo, Yin (2016) apresenta caracteristicas importantes que

ratificam a escolha por uma pesquisa de abordagem qualitativa, dentre elas, destacamos:
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e a possibilidade de estudar o fenGmeno nas condiges reais que se apresenta — a
significacdo que os estudantes atribuem as suas praticas de leitura hipertextuais serdo
construidas no préprio espaco-tempo do curso, 0 AVA Moodle;

e a abrangéncia das condicOes contextuais dos participantes da pesquisa — para a
atribuicdo de sentido as informac@es construidas na pesquisa, serdo levados em conta
aspectos sociodemogréficos e interagdes com as TDIC, realizadas por esses estudantes,
em momentos anteriores e durante o curso de ECD.

e a revelacdo de conceitos — a pesquisa apresenta concepcoes de leitura que levam em
conta os modos de interacdo com os hipertextos, no sentido de contribuir com préticas

de leitura emancipatérias e criticas.

Portanto, “a pesquisa qualitativa ndo se baseia em um conceito tedrico ou metodologico
unificado [...] porém envolve diversas abordagens tedricas e métodos” (Flick, 2009, p. 25).
Dessa forma, ao elegermos a abordagem qualitativa para este estudo, também nos filiamos a
métodos para a analise das informag6es de campo que promovam a interacdo horizontalizada
entre 0s participantes e o pesquisador ao mesmo tempo, que levem em consideracdo a
reflexividade desses atores de pesquisa. Assim, para este estudo, escolnemos como método a

Netnografia, a ser apresentada na proxima secao.
4.1 METODO DE PESQUISA: NETNOGRAFIA

O método escolhido para esta pesquisa foi a netnografia que, segundo Kozinets (2014,
p. 62), “envolve uma pesquisa observacional participante baseada em trabalho de campo
online”. Ela usa comunicagdes mediadas por computador como fonte de dados para chegar a
compreensdo e a representacdo etnografica de um fendémeno cultural ou comunal. Ainda mais,
0 autor destaca que o uso do termo netnografia representa a tentativa do pesquisador de
reconhecer a importancia das comunicagdes mediadas por computador nas vidas dos membros
da cultura, de incluir em suas estratégias de coleta de dados a triangulacédo entre diversas fontes
online e offline de compreenséo cultural.

A netnografia constituiu-se como um método observacional participante no campo
online. Como fontes de informaces, esse método utiliza como espago-tempo as comunidades

virtuais com a finalidade de chegar a compreensdo e a representacao de um fenémeno cultural.
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Como mencionado por Kozinets (2014), o termo comunidade virtual foi criado por Howart
Rheingol, que definiu as comunidades virtuais como
[...] agregacdes sociais que emergem da rede quando um nimero suficiente de
pessoas empreende [...] discussdes publicas por tempo suficiente, com

sentimento humano, para formar redes de relacionamentos pessoais no
ciberespago (Rheingol, 1998 apud Kozinets, 2014, p. 15).

Ainda a partir de Rheingol, Kozinets (2014) apresenta que a concepc¢ao de comunidades
virtuais € importante para a realizacdo da netnografia, tendo em vista que ela contém elementos-

chave que caracterizam o proprio método, tais como os apresentados na figura 10:

Figura 11: Relagdo entre comunidades virtuais e netnografia

Agregacdes Emergem da rede
sociais
Formagéo de redes N Discuss8es e
de relacionamentos comunicagdes
pessoais
Suficiente / Numero suficiente
sentimento humano L de pessoas
Tempo suficiente Discussdes
publicas

Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa, inspirado em Kozinets (2014)

As comunidades virtuais, para Rheingol (1993 apud Kozinets, 2014), possuem oito
caracteristicas que, ao ver de Kozinets (2014), podem ser utilizadas na definicao de netnografia:
sdo agregac0es sociais, 0 que coincide com a netnografia, que tem como objeto a analise de
publicacbes coletivas nas redes e ndo individuais; emergem das redes, assim como na
netnografia, que analisa as comunicacdes realizadas pela internet; discusses e comunicacdes,
que se tornam o elemento central da netnografia; namero suficiente de pessoas envolvidas nos
processos de comunicacdo na comunidade, o que engloba informacdes Uteis para a netnografia;

discussdes publicas, caracterizando a acessibilidade as informagdes ao pesquisador, e por tempo
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suficiente, no sentido de promover uma certa diacronia, importante para a netnografia;
suficiente sentimento humano, que revele contato auténtico e reciprocidade, fator relevante para
a netnografia; formacgédo de redes de relacionamentos pessoais, que oportunizem a criacao de
um senso de grupo, fator preponderante para esse método.

Na pesquisa desenvolvida por esta dissertacdo, compreendemos que as caracteristicas
apresentadas foram levadas em conta, tendo em vista que se trata de um curso de
Especializacdo, na modalidade da Educacdo a Distancia, em que os estudantes ja formam uma
comunidade virtual, composta por um agrupamento de professores e de futuros professores, que
promovem discussdes nas redes das quais emergem, por meio das diversas interfaces presentes
no ambiente virtual de aprendizagem do curso: forum de discussdo, chat, aula sincrona via
Google Teams, dentre outros.

Tambeém, inferimos que as discussdes sdo publicas, embora para a propria comunidade,
composta por 144 estudantes matriculados, conforme dados do Colegiado do Curso, na época
da realizagdo do componente ECDO003 - Introducéo a educacéo a distancia. Por fim, o curso é
realizado no prazo de 18 meses, tempo suficiente para a analise dos relacionamentos
comunicativos do grupo que, devido a propria dindmica de encontros semanais sincronos no
curso e das postagens quinzenais, geraram redes de aprendizagem e de afeto.

Para além disso, Konizets (2014) destaca como relevante para a netnografia o
conhecimento do tipo de participacdo das pessoas nas comunidades virtuais, apresentando
quatro modelos: principiantes, socializadores, devotos e confidentes. Os “principiantes” sao
aqueles que apresentam vinculo superficial com o grupo, as vezes, por nao possuirem as
habilidades necessarias, principalmente de ordem técnica, para a participacdo constante na
comunidade. Tornam-se, geralmente, observadores nas comunidades. De acordo com relatos
da coordenadora do curso ECD, a professora Dra. Ursula Cunha Anecleto, alguns estudantes
declaram essas dificuldades e, dessa forma, em alguns momentos ndo participaram das
atividades interativas no grupo.

Outro tipo de participante das comunidades virtuais é denominado por Kozinets (2014)
de “socializadores”. Para o autor, esse tipo corresponde as pessoas que mantém fortes lagos
pessoais com muitos membros da comunidade e, por isso, compartilham as discussfes e outros
materiais importantes para a ampliacdo dos dialogos. No curso ECD, estudantes mais
experientes em relacdo aos ambientes virtuais e com maior itinerancia em relacdo as tematicas

debatidas contribuiram com a apresentacéo de novas provocagdes para a interacao.
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Os “devotos” nem sempre possuem lagos sociais fortes com a comunidade, no entanto,
apresentam interesse nas tematicas discutidas, mantendo-se sempre entusiasmados. Nesse
sentido, contribuem com a constante presencga nas redes, embora, em alguns momentos, mais
postam contetdos do que se relacionam com os contetidos postados por outros participantes.
Esse tipo de participante da comunidade, no curso, por exemplo, respondia a questfes propostas
no Forum de Discussdo, entretanto, pouco dialogava com as postagens de outros colegas.

Por fim, é apresentado por Kozinets (2014) os “confidentes”, aqueles que possuem
fortes lacos sociais com a comunidade, além de profunda identificagdo com a tematica do grupo,
além de conhecimento em relacdo as interfaces das TDIC e compreensdo do papel das proprias
comunidades virtuais. Esse tipo de participantes, por exemplo, atribui muita importancia as
interacdes realizadas naquele espaco-tempo e compreende-o como rede colaborativa para a
construcdo de conhecimento. Durante a pesquisa, ndo ficou evidente esse tipo de participante.

Além das discussfes empreendidas anteriormente, a netnografia realiza-se a partir de

cinco etapas prioritarias, conforme apresentadas por Kozinets (2014) e descritas na figura 11.

Figura 12 — Etapas para a realizacdo da Netnografia

— ——

QUESTAO DE PARTICIPANTES INFORMAGOES DA INFORMAGOES DA RESULTADO DA
PESQUISA PESQUISA PESQUISA PESQUISA
Elaboragao da Selegéo da Definicao dos Realizagdo da Socializagdo dos
pergunta de comunldgde de dispositivos de analise das resultados da
pesquisa. pesquisa. pesquisa. informagdes de pequisa

pesquisa.

Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa, inspirado em Kozinets (2014)

A primeira etapa correspondeu a definicdo da questao de pesquisa para este estudo. Para
isso, foram levados em conta aspectos tedricos da pesquisa, principalmente em relacdo a
fundamentacdo epistemoldgica que compreende este estudo: formacdo do leitor por meio de
praticas sociais da leitura do hipertexto. Somando a isso, visualizamos como relevante a escolha
do espaco virtual, que formou a comunidade (ambiente virtual de aprendizagem do curso ECD),

e a delimitacdo do objeto de pesquisa. Assim, chegamos a seguinte quest&o, ja apresentada na
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introducgéo desta dissertacdo: como as habilidades de leitura hipertextual em ambiente digital
oportunizam a formacao de leitores hipertextuais de estudantes da especializagdo em Educagéo
na Cultura Digital, modalidade EaD?

Na segunda etapa — selecdo dos participantes da comunidade virtual —, foi realizada ap6s
a escolha da comunidade virtual. Dessa forma, procedemos a continuagdo da pesquisa intitulada
“Multiletramentos, Hipertextos e Praticas Textuais em curso de Formagdo Continuada na EaD”,
realizada pela Me. Elaine Anjos dos Santos Beserra, no Programa de Pds-graduacdo em Estudos
Linguisticos, da Universidade Estadual de Feira de Santana, finalizada em 2024, ao utilizarmos
informacdes construidas pela pesquisadora e amplia-las, agora, com duas atividades realizadas
no componente ECD003, a serem descritas na se¢cdo “Dispositivos de pesquisa”. Para tanto,
foram selecionados 22 participantes para a pesquisa, que aceitaram contribuir com o estudo, de
forma livre e voluntéria.

Quanto a etapa trés, que diz respeito a escolha dos dispositivos de pesquisa,
correspondeu ao momento da escolha dos meios para a construcdo de informagGes para este
estudo. Para tanto, utilizamos os dispositivos questionarios online e as atividades propostas pelo
componente, interfaces a serem descritas na se¢ao “Dispositivos de pesquisa”. Em relagdo as
“informacgdes sobre a pesquisa”, etapa quatro, foi o momento das analises e das compreensdes
do pesquisador, apds a construcdo, selecdo e interpretacdo das informacbes de campo. Essa
etapa é descrita na secdo de analise das informacdes.

Por fim, apresentamos a etapa cinco relativa aos resultados da pesquisa. Esse
corresponde ao momento de socializacdo dos achados da pesquisa, a serem socializados e
analisados na secdo dos resultados ap0s a apresentacdo metodoldgica. Para a realizacdo das
andlises das informac6es construidas em campo, que corresponde a quarta etapa da Netnografia,

utilizaremos a Andlise de Codificacdo Netnogréafica, conforme apresentando na figura 12:

Figura 13 — Andlise de Codificacdo Netnografica
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Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa, inspirado em Kozinets (2014)

A codificacdo corresponde a organizacao de categorias das informacdes apreendidas na
comunidade virtual utilizada nesta pesquisa: 0 ambiente virtual de aprendizagem. Durante a
codificagdo, como apresenta Kozinets (2014), € necessario atribuir “rétulos” a determinadas
unidades de dados/informagdes. No entanto, as “[...] categorias de rotulacdo devem emergir
indutivamente por meio de uma leitura atenta dos dados, em vez de serem impostas por
categorias prescritas.” (Kozinets, 2014, p. 114). Para esta pesquisa, ap0s a leitura das respostas
dos estudantes as atividades propostas no componente ECD003, aliados a teoria, emergiram a
revelacdo das categorias, a saber: hiperleitor; leitor-navegador; leitor-autor; produtor de
sentidos.

Quanto a abstracdo e comparacgdo, corresponde a etapa de classificacdo e de filtragem
dos materiais de pesquisa para identificar relagcdes e diferencas distintas. Foi por esse processo
de abstracdo que se ratificaram os codigos construidos na etapa anterior para procedermos a
etapa da verificacdo e refinamento: quando se retornou ao material construido em campo, a fim
de proceder ao processo de inclusdo e de exclusdo de informacdes, a partir dos seguintes
critérios: respostas que tinham relacdo direta com as categorias acionadas na pesquisa e nas
questdes apresentadas aos participantes.

Por fim, a teorizacdo pressupde a construcdo de uma ampliacdo da teoria que
fundamentou o estudo. Essa etapa fundamentou a analise das informacgdes da pesquisa e
provocou a construcdo das consideragdes finais do estudo. Para esta pesquisa, o corpus foi
constituido pelos dispositivos questionarios online, aplicados em duas temporalidades

diferentes, e atividades realizadas pelos estudantes no componente ECDO003 - Letramentos
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Digitais e Formacédo de professores. Os dispositivos de pesquisa serdo apresentados na proxima
secdo. Para as andlises das informacBes pelo método netnogréfico, utilizamos, em alguns
momentos da pesquisa, 0 software para pesquisas qualitativas MaxQda.

Desenvolvido por Kuckartz, em 1995, o software tem como finalidade contribuir com a
codificacdo e a associacdo de informacdes da pesquisa. Para este projeto de dissertacdo, foram
utilizadas as interfaces “nuvem de cédigos™ (frequéncia de utilizacdo dos codigos), ao analisar
o questionario 2 (Habilidades na internet), e “matriz de codigos” (niimero de ocorréncias dos
cddigos por polos do curso), em relagédo as informacgdes construidas também com os resultados

do questionario 2. A seguir, apresentamos os dispositivos de pesquisa.

4.2 DISPOSITIVOS DA PESQUISA

Como dispositivos para esta pesquisa de abordagem qualitativa, elegemos dois
questionarios online, o primeiro (questionario 1) aplicado no componente ECDO001 - Introducéo
a Educacdo a Distancia, realizado de 08 de maio a 17 de julho de 2023, pelo professor Me.
Hebert Vieira Durdes. O questionario tinha como objetivo conhecer o perfil dos estudantes do
curso em relacdo a informacdes socioeducacionais.

O segundo questionario (questionario 2), aplicado no componente ECD003 -
Letramentos Digitais e Formacao do Professor, pela professora Dra. Jaqueline Barreto Lé, no
periodo de 14 a 20 de agosto de 2023, apresentou como objetivo conhecer as habilidades de
letramento digital dos estudantes. Também, constituiram como dispositivos de pesquisa duas
atividades realizadas no componente, intituladas: “Ficha de atividade 1: habilidades na internet”

e “Ficha de atividade 2: link com esportes”. A seguir, apresentaremos esses dispositivos.

4.2.1 Questionarios online

Para a realizacdo desta pesquisa, recorremos ao uso de dois questionarios online,
disponibilizados aos participantes da pesquisa por meio da interface Google Forms, com links
inseridos no Moodle das salas dos componentes ja mencionados. De acordo com Gil (2016), o
uso desse dispositivo possibilita a melhoria e a agilidade do processo de pesquisa e permite ao
pesquisador o contato rapido e preciso com os participantes do estudo. Além disso, a adogéo

do questionario online permitiu a obtencdo de um banco de dados automatico, que pode ser
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transferido direto para plataformas e formuléarios digitais, a exemplo do Excel, sem erros de
digitacdo na transcricdo das respostas.

Para este estudo, como ja apresentado nesta dissertacdo, utilizamos informacdes
construidas por um questionario online, aplicado pelo professor Me. Hebert Vieira Duraes, no
componente ECDO001, aos estudantes na aula sincrona, no dia 08 de maio de 2023. O
questionério, respondido por 128 estudantes, tinha como objetivo conhecer os estudantes do
curso, principalmente em relacdo a aspectos socioeducacionais, tais como formacdo,
universidade onde obtiveram as titulagbes, modalidades educacionais nas quais tenham
estudado, curso de formacdo na graduacao e lugar de moradia. As informag6es construidas por

esse questionario serdo apresentadas na secdo participantes da pesquisa.

4.2.2 Atividades do componente ECDO003: Letramentos Digitais e Formacao do Professor

O componente curricular que contribuiu para esta pesquisa foi o ECD003 - Letramentos
Digitais e Formacdo do Professor, ministrado no primeiro semestre do curso, realizado de 07
de agosto de 2023 a 30 de outubro de 2023, pela professora Dra. Jaqueline Barreto Le.
Conforme a Resolucdo Consepe da UEFS, n° 133/2022, o componente é de natureza obrigatéria
e possui carga horaria de 45 horas, sendo 18 horas reservadas para atividades sincronas e 27
horas para atividades assincronas. A ementa do componente esta descrita a seguir:

Ementa: Concepcdo de letramentos digitais e suas implicacdes para a
formacdo do professor. Desenvolvimento da nocdo de multiletramentos,
considerando as multissemioses e a diversidade cultural. Atualizacdo dos
conceitos de leitura, de oralidade e de producdo de textos, considerando a
recepcéo e a producao de textos em ambientes digitais. Analise e construgao
de matrizes de letramentos digitais. Desenvolvimento de atividades didaticas
envolvendo estratégias e habilidades textuais de multiplas fontes em ambiente
digital on-line (Consepe, 2022, online)

Os objetivos do componente sdo descritos da seguinte maneira: a) apresentar a
concepcao de letramento digital no contexto atual de formacdo docente; b) relacionar o
letramento digital, bem como os multiletramentos, as préaticas sociais de leitura e escrita na
cultura digital; ¢) analisar e construir matrizes de letramentos digitais; d) propor atividades
didaticas envolvendo habilidades textuais e multissemiéticas no ambiente digital.

A realizagcdo das aulas do componente ocorreu de forma sincrona, por meio de

plataforma de videoconferéncia, uma vez por semana. Ja as aulas assincronas foram realizadas
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pelo ambiente virtual de aprendizagem Moodle, organizadas em trés unidades e quatro semanas
letivas na | e na Il Unidades, e uma semana de atividade avaliativa na |11 Unidade. Os contetdos

estudados nas unidades estéo listados a seguir:

UNIDADE | - letramento digital como préatica socio-comunicativa: 1
Letramento digital: que pratica é essa? 2 Hipertexto: a trilha ndo linear nos
sentidos; 3 O texto multimodal: letramentos, midias e linguagens. UNIDADE
Il — Leitura e escrita na cibercultura 1 Ler e navegar: diferengas e
simultaneidades; 2 A leitura e a producdo textual com hiperlinks; 3 Géneros
discursivos digitais, agéncia e tecnologias.
UNIDADE I11- Letramento digital e ensino; 1 Multiletramentos e diversidade
cultural na escola; 2 Possibilidades pedagdgicas e desafios dos letramentos
digitais; 3 Atividades didaticas envolvendo leitura e producdo textual em
ambientes digitais.
No componente, foram aplicadas trés atividades avaliativas, uma para cada unidade
letiva, a saber: a elaboracdo de um podcast e de uma HQ digital (referentes as unidades | e II)
e de um aplicativo de leitura (referente a unidade I11). No entanto, também foram desenvolvidas
duas atividades ndo avaliativas, as quais serviram de base para esta pesquisa. As atividades
foram intituladas “Ficha de atividade 1: habilidades na internet” ¢ “Ficha de atividade 2: link
com esportes’.
A Ficha de atividade 1 foi realizada de 14 a 20 de agosto de 2023. A atividade foi
apresentada aos estudantes a partir do Google Forms e foi organizada de forma objetiva. O

quadro 7 apresenta a atividade, que foi respondida por 96 estudantes.

Quadro 7: Ficha de atividade 1 - habilidades na internet

Ficha de habilidades na internet

Eu posso...*:

Usar tecnologias digitais em meu cotidiano (ex.: um celular, um computador...);

Criar diversos tipos de textos online (ex.: posts para blogs, atualizagfes de status,

tuites...);

Escrever mensagens online com desenvoltura e clareza de expressao;

Reconhecer quando devo ou ndo usar internetés em minhas mensagens;
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Habilidades

Criar um texto online com um nimero equilibrado de hiperlinks;

Entender como o uso de hiperlinks pode influenciar a opinido de um leitor;

Criar um mural de noticias multimidia;

Encontrar imagens online de uso liberado;

Produzir um infografico (uma exibicdo de fatos e estatisticas sobre determinado

topico);

Entender como imagens online podem ser usadas para criar ou manipular opinides;

Combinar midias (ex.: imagens, udio e video) em um produto digital;

Criar um avatar online (personagem);

Criar um game online simples;

Usar maltiplas midias (imagens, dudio e video) em um aparelho celular;

Compartilhar artefatos multimidia (imagens, audio e video) onling;

Usar meus proprios dispositivos online para a aprendizagem;

Reconhecer quando é adequado ou inadequado usar dispositivos moéveis em classe;

Entender o codigo HTML;

Interpretar nuvens de palavras;

Navegar em nuvens de tags;

Usar varios mecanismos de busca para diversos tipos de pesquisas online;

Entender pesquisa personalizada;

Avaliar a informacéo que encontro online;
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Filtrar informacdo online para encontrar o que seja Util e relevante para meus

objetivos;

Lidar com as distraces digitais;

Administrar minha(s) prdpria(s) identidade(s) online;

Combinagdo e/ou alteragdo de artefatos preexistentes);

Criar um mashup ou remix;

Entender e colaborar para um meme (uma ideia ou conceito difundido viralmente

onling, ex.: LOLcats);

Interpretar artefatos de midia produzidos em diferentes contextos culturais;

Colaborar com projetos coletivos online (ex.: wikis, sites de compartilhamento de
fotos...);

Montar e usar uma rede pessoal de aprendizagem;

Entender e seguir uma imagem ou video “viral”;

Lidar com pessoas ou situagdes online dificeis;

Montar um blog pessoal;

Gerir pegadas digitais;

Fonte - Construido pelo autor desta pesquisa, com base no AVA Moodle do componente curricular ECD003

Como explicacdo para o estudante, no cabecalho da atividade, foi apresentada a seguinte

informacéo:

De que habilidades necessitamos para usar eficientemente computadores € a
internet? A seguir, algumas sugestdes. Tique o quadrado cuja habilidade vocé
acredita ter. Deixe em branco as habilidades das quais ndo esteja seguro. Essas
habilidades também s&o chamadas de letramentos digitais. (AVA Moodle,
2023, online)
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Para responder a atividade, os estudantes poderiam escolher uma ou mais alternativas
que correspondesse(m) as habilidades de letramentos digitais que possuiam. Também, apds a
realizacdo dessa parte objetiva da atividade, os participantes foram provocados para

participarem de um Forum de Discussdo, com a seguinte proposta:

Solicitamos que preencha o formulario da FICHA DE ATIVIDADE 1.
HABILIDADES NA INTERNET. Em seguida, de forma sucinta, comente
sobre uma habilidade que vocé ainda nao possui ou da qual ndo esteja seguro
de que possua e indique, de que modo, na sua opinido, essa habilidade poderia
ser inserida no contexto escolar, levando em conta a pratica de ensino, as
atividades pedagdgicas, o material didatico, entre outras situacdes que julgue
importantes para o desenvolvimento de competéncias associadas ao
letramento digital (AVA Moodle, 2023, online).

O Foérum de Discussdo, espaco-tempo dialdégico e de construcdo colaborativa de
conhecimento, recebeu 66 postagens, entre os comentarios dos estudantes e das tutoras dos
polos. A andlise das informagdes construidas por esta atividade sera realizada na secéo 5 desta
dissertacao.

A Ficha de atividade 2, intitulada “Link com esportes”, foi realizada no periodo de 11 a
17 de setembro de 2023. Tinha como objetivo construir a compreensao dos estudantes sobre
leitura e navegacdo de textos pertencentes aos ambientes digitais, tendo em vista que sdo
habilidades que se aproximam, mas também se distanciam nos processos de interacdo com
textos na cultura digital. A atividade, disponibilizada no Moodle, foi realizada organizada em
trés secOes, tais como as descritas a seguir:

1) Na primeira secéo, foi proposto aos estudantes que combinassem as personalidades
aos esportes praticados por elas. Caso 0s estudantes ndo conhecessem alguma personalidade,
foi sugerida a leitura sobre ela a partir da Wikipédia. O print de tela da figura 13 apresenta a

proposta de atividade desta secao.

Figura 14 — Ficha de atividade 2 - Link com esportes - se¢éo 1
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Fonte - Disponivel no AVA Moodle.

2) Na segunda secao, foi proposta a reflexdo sobre o processo de leitura realizado pelo
estudante, a partir de questdes problematizadoras que constavam no formulario, a exemplo das

apresentadas na figura 14:

Figura 15 — Ficha de atividade 2 - Link com esportes - se¢éo 2
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2. TEXTOS ONLINE

Escolha um dos desportistas apresentados na sec¢&o aterior e pesquisa mais informacgdes
sobre a personalidade. Sugerimos a utilizagdo da Wikipedia. Apos a leitura do verbete sobre
a personalidade escolhida, responda as seguintes questdes.

Link : hitps://www.wikipedia.org/

Enquanto lia o verbete da Wikipédia, vocé clicou em algum hiperlink? Por qué?  *
Por gque ndo?

(Se vocé estivesse lendo na tela de um projetor ou em papel, que links gostaria

de ter seguido? Por qué?).

Sua resposta

Vocé tem facilidade em ler um texto online com muitos hiperlinks? Por que *
sim/Por que ndo?

Sua resposta

Que informacao exatamente estava hiperlincada no texto lido? Esses hiperlinks  *
s80 uma boa escolha? Quais hiperlinks vocé incluiria ou deixaria de fora se esse
texto online fosse seu?

Sua resposta

Qual é o resultado de incluir hiperlinks em um texto online? *

Sua resposta

Fonte - Disponivel no AVA Moodle.
A seguir, apresentaremos, de forma sucinta, o curso de especializacdo em Educacdo na

Cultura Digital, modalidade de Educacdo a Distancia, pertencente a Universidade Aberta do
Brasil (UAB), da UEFS.

4.3 LOCUS DA PESQUISA
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O locus desta pesquisa € o ambiente virtual de aprendizagem, customizado na
Plataforma Moodle!* (http://moodle3.uefs.br/), espaco-tempo de realizagdo das atividades

académicas do curso de Especializacdo em Educacdo na Cultura Digital, vinculado a
Universidade Aberta do Brasil (UAB), da Universidade Estadual de Feira de Santana. Para além
disso, o curso surgiu atraves do Departamento de Educagdo (DEDU) e do Grupo de Estudos e
Pesquisas em (Multi)letramentos, Educacéo e Tecnologias (GEPLET), da UEFS, com o intuito
de implementar a formacdo continuada dos profissionais de Educacdo na producdo de
conhecimentos pedagdgicos e didaticos para a organizacdo do trabalho do professor com as
Tecnologias Digitais da Informac&o e Comunicagéo (TDIC).

Ademais, a implantacdo do curso visa propiciar o atendimento local e regional a partir
de uma acentuada demanda de cursos de qualificagdo em nivel de pds-graduacgéo Lato Sensu,
notadamente na area de Educacédo, que abarca diversos cursos de licenciaturas, colaborando,
firmemente, com o processo de atualizacéo dos egressos de Pedagogia, Letras, Educacéo Fisica,
e areas afins, das mais variadas instituicdes de Ensino Superior, “[...] visando melhor contribuir
para a reflexdo sobre praticas educativas desenvolvidas no espaco escolar que levem em
consideracéo dispositivos, metodologias, materiais didaticos que fazem parte da cultura digital”
(PPC, 2022, p. 10).

A realizacdo deste estudo, tendo como locus o Moodle do curso de ECD, precede a
pesquisa da mestra e membro do GEPLET, Elaine dos Santos Anjos Beserra, intitulada
Multiletramentos, Hipertextos e Praticas Textuais em curso de formacéo continuada na EaD,
defendida no ano de 2024, orientada pela Profa. Dra Ursula Cunha Anecleto, mesma
orientadora desta pesquisa, mostrando assim a importancia de pesquisas que sao desenvolvidas
através das discussfes que sdo ampliadas nesse grupo de estudos, cujas discussdes também
motivaram a implementacdo do curso tido como objeto desta pesquisa.

O objetivo principal do curso de Educacéo na Cultura Digital (modalidade a distancia)

é fomentar a pesquisa e 0 ensino nesta area do conhecimento cientifico; e como objetivos

4 O Moodle, acrénimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment, é uma plataforma gratuita
de cddigo aberto criada pelo programador e desenvolvedor para a web australiano, Martin Dougiamas. Possui mais
de 213 milhdes de usuérios (a partir de 15/06/2020), em nivel académico e empresarial, o que o torna a plataforma
de aprendizagem mais usada do mundo (242 paises e mais de 100 linguas). O design e desenvolvimento do Moodle
sdo orientados por uma "“pedagogia social construtivista® que utiliza quatro teorias de aprendizagem:
Construtivismo (Piaget; Vygotsky), Construccionismo (Papert), Socio-construccionismo (Vygotsky) e Teoria
“conectado e isolado (PPC, 2020, p. 50).
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especificos sdo apresentados: a) atender & demanda por programas de formagdo continuada, no
nivel de especializagdo Lato Sensu, que discutam sobre Educacdo e Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicagdo (TDIC) no estado da Bahia; b) oferecer formagéo que explore as
possibilidades criativas de integracdo das TDIC aos curriculos escolares e a pratica pedagdgica
do professor da Educacdo Basica; c¢) contribuir para a formacéo de profissionais da Educacdo
para que utilizem as TDIC como meios didatico-pedagdgicos nas suas areas de atuacdo de
forma critica e inventiva, viabilizando um ambiente de ensino e de aprendizagem mais rico e
motivador em instituicbes de ensino publicas e privadas e; d) desenvolver competéncias
fundamentais para a concepcao, desenvolvimento, avaliagdo e analise de interfaces e materiais

digitais para a realizacéo da prética de ensino de leitura, de escrita e de oralidade, dentre outros.

4.4 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Os participantes desta pesquisa sdo estudantes do curso de especializacdo em Educacao
na Cultura Digital - modalidade a distancia, da Universidade Aberta do Brasil (UAB), na
Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS). Durante o periodo da construcdo de
informacGes em campo, em 2023.1, por Beserra (2024), o curso possuia 155 estudantes
matriculados, embora no componente ECD003 concluiram 144 estudantes, distribuidos em

cinco polos de atuacdo, conforme o quadro 8 a seguir:

Quadro 8: Quantidade de estudantes por polos do curso ECD

- Polo/Municipios | Alunos matriculados
1 | Feira de Santana 48
2 | Alagoinhas 26
3 | Santo Estévao 25
4 | Pintadas 27
5 | Itabuna 27
Total 155

Fonte - Beserra (2024, p. 45)
No semestre 2023.1, o curso possuia 155 estudantes matriculados, conforme dados da

Secretaria Geral de Cursos da UEFS, disponibilizados por Beserra (2024). No entanto, o

questionario 1, que tinha como objetivo conhecer alguns dados socioeducacionais, foi
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respondido por 128 estudantes, que estavam presentes na aula de ECDO001, realizada no
semestre de 2023.1.

Por se apresentar na modalidade de Educagéo a Distancia e ser realizado totalmente
online, de forma sincrona e assincrona, o curso contou com estudantes de vérios estados do
pais, tais como: Bahia (em maior nimero), Sergipe, Minas Gerais, Rio de Janeiro, Ceara, Sdo
Paulo, Rio Grande do Sul, Maranhdo, dentre outros. Para Beserra (2024, p. 45), a “[...]
diversidade geogréfica ratifica a reducdo de fronteiras que os cursos em EaD possibilitam, o
que contribui para a promocao da inclusdo educacional de pessoas que, muitas vezes, moram
em locais sem a presenca fisica de uma universidade”.

Cerca de 95% dos respondentes ao questionadrio 1 informaram ter cursado uma

graduacdo em licenciatura, principalmente os listados a seguir: Pedagogia, Letras, Ciéncias
Biologicas, Historia e Geografia. Entretanto, mesmo o curso apresentando como maior
finalidade a formacao de professores, alguns estudantes concluiram a graduagdo em cursos de
bacharelado, dentre eles Direito, Comunicag¢do Social, Ciéncia da Computacdo, Engenharia
Civil, Interdisciplinar em Humanidades e Artes, Servico Social e Administracdo de Empresas.
Em relacdo a formacao continuada, foi evidenciado que 47,7% dos estudantes estdo
realizando o primeiro curso de Especializacdo, sendo, no entanto, em sua maioria recém-
graduados. No entanto, 28,9% estdo realizando a segunda formacdo continuada e 23,4% ja
haviam cursado ao menos dois cursos anteriores a realizacdo de ECD, sendo alguns no nivel de
mestrado e de doutorado.

Outra informacéo relevante apresentada pelo questionario 1 diz respeito ao modelo de
ensino utilizado pelos estudantes que ja haviam cursado ao menos uma Pos-graduacéo: 83,6%
declararam ja ter realizado um curso na modalidade de Educacéo a Distancia, o que demonstra

certo conhecimento com as TDIC e a leitura hipertextual.

4.5 PROCEDIMENTOS ETICOS DA PESQUISA

Para este estudo, observamos procedimentos éticos de pesquisa com seres humanos, a
partir das seguintes agbes: submissdo e aprovacdo da pesquisa ao/pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) da UEFS, o que gerou o CAAE n° 82741224.3.0000.0053; ndo identificacdo dos
participantes da pesquisa, que ndo foram individualizados para a analise das informagfes

construidas em campo, como caracteristica da propria netnografia; participacdo voluntaria dos
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estudantes do curso ECD, que puderam, caso desejassem, desistir de continuar na pesquisa em
qualquer momento de sua realiza¢do, no periodo da construcdo das informaces, realizada por
Beserra (2024); envio, por e-mail, para os participantes do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), para preenchimento e devolucdo, acdo também realizada por Beserra
(2024); compromisso de socializacdo das informagdes construidas neste estudo com

participantes do curso ECD, em periodo ainda a ser definido pelo Colegiado do curso.
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5 MOVIMENTO DE PRAXIS: ANALISE DAS INFORMACOES CONSTRUIDAS EM
CAMPO DE PESQUISA

Nesta secdo, apresentamos informacfes analiticas da pesquisa, que atendam aos
objetivos especificos, a saber: a) identificar o perfil leitor dos estudantes, participantes da
pesquisa, na leitura de hipertextos digitais e b) analisar como os estudantes agenciam as praticas
de leitura para a sua constituicdo como leitores do hipertexto em ambiente virtual de
aprendizagem. Como organizacdo da pesquisa netnogréfica, apresentamos os achados da
pesquisa a partir da relacdo entre objetivos especificos e atividades desenvolvidas no
componente ECDO003 - Letramentos Digitais e Formacdo do Professor, ministrado pela
professora Dra. Jaqueline Barreto Le.

Dessa forma, em primeira instancia, foram definidos cddigos que geraram categorias de
analises (primeira etapa da netnografia) para esta dissertacdo para, em seguida, procedermos a
abstracdo e comparagéo, a verificacdo e refinamento dos resultados por meio da compreensao
dos processos e, por fim, a teorizacdo, quando problematizamos as analises por meio do
constructo teorico apresentado nesta pesquisa. Essas etapas da analise de codificacdo

netnogréafica foram apresentadas na se¢cdo metodologia, figura 13.

5.1 PERFIL LEITOR DE HIPERTEXTOS E LETRAMENTOS DIGITAIS

A ficha de atividade 1, disponibilizada no componente ECDO003, pela professora Dra.
Jaqueline Barreto Lé, aplicada durante o periodo de 14 a 20 de agosto de 2023, foi respondida
por 96 estudantes. Tinha como objetivo oportunizar aos estudantes a autoavaliagdo sobre as
habilidades de letramentos digitais que possuiam e quais eram necessarias ampliar. As
habilidades de letramento digital a serem adquiridas por eles foram apresentadas na frequéncia
de palavras, disponivel na figura 16, gerado pelo software MaxQda®®.

Entretanto, como se observou, das habilidades de letramento digital apresentadas aos

participantes da pesquisa, posteriormente foram convidados para apresentarem seus

15 MaxQda é o software de referéncia para gerenciar e analisar sua pesquisa qualitativa. Desenvolvido por e para
pesquisadores, ele oferece uma ampla variedade de ferramentas poderosas para gerenciar seu projeto de pesquisa,
analisar dados e colaborar com membros da equipe. Com sua interface amigavel, tutoriais gratuitos passo a passo
e documentacgdo abrangente, é a escolha perfeita tanto para pesquisadores qualitativos experientes quanto para
iniciantes (https://www.maxgda.com).



http://www.maxqda.com/
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comentérios sobre essas habilidades que revelaram necessitar dominar, no sentido de
compreender qual importancia a habilidade exerceria na pratica pedagodgica desse participante,
ao atuar em espacos educacionais.

Figura 16: Frequéncia de palavras com as habilidades de letramento digital a serem adquiridas pelos
estudantes do curso

INTERPRETAR NUVENS DE PALAVRAS
MONTAR UM BLOG PESSOAL

ENTENDER 0 CODIGO HTML

ENTENDER E SEGUIR UMA IMAGEM OU VIDEO "VIRAL"

CRIAR GAME ONLINE SIMPLES

COMPARTILHAR FOT0S ENTENDER PESQUISA PERSONALIZADA
PRODUZIR UM INFOGRAFICO

Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa, pelo MaxQda

A frequéncia de codigos apresentada destaca algumas habilidades de letramento digital
que constavam na ficha de atividade 1 que, segundo os estudantes, ainda eram pouco
desenvolvidas por eles. As oito habilidades mais reveladas como sendo as quais necessitam
dominar, conforme a interface visualizador de codigos do MaxQda, foram as que apresentamos
a seguir: 1. entender o codigo HTML (97,91% dos participantes); 2. criar game online simples
(94,79% dos participantes); 3. produzir um infografico (93,75% dos participantes); 4. entender
e colaborar para a criacdo de memes (92,70% dos participantes) 5. colaborar com projetos
coletivos online (92,70% dos participantes); 6. navegar em nuvem de tags (92,50% dos
participantes); 7. entender pesquisa personalizada (91,66% dos participantes); 8. gerir pegadas
digitais (91,66% dos participantes).

A habilidade “entender 0 codigo no HTML” foi a mais destacada, no entanto, no nosso
entendimento, acreditamos que a falta de conhecimento do participante desta pesquisa sobre
essa habilidade diz respeito ao conhecimento de um cédigo de programacéo, ndo tdo acessivel

aos interactantes da rede online. De acordo com Okubo (online, 2024), o HTML significa Hyper
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Text Markup Language, ou seja, linguagem de marcacao de hipertexto (elementos como textos,
imagens e videos conectados entre si).

Além disso, trata-se de uma linguagem de marcacdo para desenvolver paginas e
documentos eletrénicos para a internet, fornecendo informacGes para usuarios, navegadores e
mecanismos de busca. O HTML é usado em a) desenvolvimento frontend, ou seja, na parte
visual das aplicacGes web; b) desenvolvimento de aplicativos mobile, tanto para Android como
para iOS e; ¢) desenvolvimento de jogos.

Desse modo, 0 HTML define como sera feita a divisdo de espacos em uma pagina e da
significados a eles de acordo com sua fungé@o, como o cabecalho de um site, 0 menu lateral entre
outros elementos. Essa organizacdo espacial da interface de um site é fundamental para a
garantia de uma boa navegabilidade por parte do usuario. Dessa forma, ele ndo fica perdido
frente a um conjunto de informagdes desconexas e sem ligagédo entre si.

Essa linguagem é o componente mais importante de qualquer site, ja que sem ela os
outros elementos adicionados com programacéo, como a agao resultante de clicar em um botéo,
ndo tém encaixe. Sendo assim, portanto, 0 HTML é dividido em tags, elementos e atributos que
indicam coisas para 0 navegador interpretar e renderizar o site visualmente. Por via disso, €
somente assim que os usuarios podem visualizar qualquer informacdo, escrita ou visual, em
algum site. Existem quatro aplicacGes para o que € HTML, dentre elas 1) hospedagem e acesso;

2) mecanismos de busca; 3) SEO e; 4) semantica, conforme apresentados na figura 17, a seguir:

Figura 17: Aplicacbes que compfem o HTML

APLICACOES QUE COMPOEM O
HTML

HOSPEDAGEM E ACESSO o———

% h
MECANISMOS DE BUSCA

SEMANTICA
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Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa.

A aplicacdo hospedagem e acesso é usada para que um site receba acessos, sendo
hospedado em um servidor. Esse é 0 momento em que os arquivos HTML sdo transferidos para
uma maquina especifica, cuja responsabilidade é responder as solicitacbes de acesso na rede.
Por exemplo, ao digitar a URL de qualquer site, envia-se uma mensagem ao servidor que o
hospeda e, quando consegue conexdo com ele, recebe-se 0s arquivos contendo a estrutura, as
paginas e todos os componentes de acordo com 0 HTML.

A segunda aplicacdo, mecanismos de busca, serve para guiar a busca por termos na
internet; ele aparece como um titulo principal e uma pequena descricdo do contetdo. Essas
informacGes sdo fornecidas ao mecanismo de busca através do que € HTML na pagina, o que
permite que 0s usuarios encontrem os sites corretos. Ou seja, o titulo da pagina s6 é
compreendido durante a busca porque ha uma marcagdo no HTML indicando que é isso que ele
é, 0 que também serve para todo resto do contetdo.

Enguanto o SEO € a sigla para Search Engine Optimization, ou seja, otimizacéo para
mecanismos de busca. 1sso se da por meio de diversas estratégias, como utilizar palavras-chave,
que buscam posicionar o site melhor nos resultados de busca que 0s usuarios realizam no
Google. Os marcadores do HTML s&o essenciais para o sucesso dessas acdes, ja que sao eles
que informam os mecanismos de busca sobre a estrutura da pagina. Por fim, a aplicacdo do
HTML na semantica significa que cada componente da pagina tera seu significado especifico.
Além de permitir que mecanismos de busca entendam o site, isso também auxilia leitores de
tela e faz parte da acessibilidade. Por exemplo, uma imagem carrega a tag especifica (indicada
como img no HTML), e é gracas a ela que o leitor de tela sabe que ha uma figura na pagina.

No entanto, olhando para as caracteristicas dessa habilidade de letramento digital, e
embora tenha sido a mais destacada, compreendemos que ela ndo influencia de forma
significativa no movimento de leitura e navegacdo em ambiente digital, uma vez que esta muito
além das habilidades necessarias para ler e navegar em ambiente digital. Por isso, apesar de ser
a mais destacada, vimos que nao influencia na constituicdo do perfil leitor de hipertextos.

A segunda habilidade mais revelada pelos participantes da pesquisa, envolvia “criar
game online simples”. Assim, mais uma vez, olhando para essa habilidade de letramento digital,

compreendemos que vai muito mais alem das habilidades para a leitura e navegagéo de textos
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da cultura digital. Com isso, essa habilidade envolve o componente de criacdo que, para 0s
usuarios pouco especializados, constitui um processo de dificil execucéo.

No entanto, no curso de EECD, foi ministrado o componente ECD 004 - (Re)designer
e Elaboracdo de Materiais de Ensino Digitais, pelo professor Me. Carlos Wagner de Queiroz,
que teve como um dos objetivos “Propor atividades didaticas envolvendo habilidades de
linguagem visual, usabilidade e experiéncia de usuario (UX) na criacdo de design e elaboragéo
de materiais de ensino digitais” (Moodle, 2023, online). O componente proporcionou aos
participantes uma ambiéncia com certas habilidades para a criacdo de um gamer, a partir da
geracdo de um wireframe de um aplicativo: uma representagdo visual basica da estrutura e do
layout da interface, sem detalhes visuais.

Entretanto, a atividade, considerada pelos participantes da pesquisa como de grande
complexidade, ndo influencia o perfil leitor de hipertextos em ambiente digital. Defendemos
que essa habilidade ndo influencia o perfil leitor dos participantes na leitura de hipertextos, uma
vez que necessita de habilidades complexas que, para os estudantes do curso, ndo foram
amplamente estudadas e pouco faz parte da préatica pedagdgica do professor. Importa pontuar
que essa atividade foi realizada de forma conjunta no componente ECDO003 - Letramento
Digital e Formacdo de Professor e o componente ECD004 - (Re)designer e Elaboragdo de
Materiais de Ensino Digitais.

Além do mais, destacamos que essa habilidade vai muito mais além das necessarias para
a leitura e navegacdo em ambiente digital, uma vez que, de acordo com a Escola Britanica de
Artes e Tecnologia (EBAT, online, 2024), essa habilidade requer o dominio de um ciclo geral
gue muitos projetos seguem, seja 0 responsavel pelo processo de criacdo de grandes estudios
ou um profissional independente. Esse ciclo € composto pelas seguintes etapas: a idealizacdo,
a prototipacao, a documentacdo da ideia (game design document), o desenvolvimento do jogo,

os testes e a publicacdo, conforme apresentadas na figura 18, a seguir:

Figura 18: Ciclo para a criar game online simples
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Idealizacao;
Prototipacao;

. . Game design document;
Ciclo para a criar game

online simples Desenvolvimento do jogo;

Testes;

6 Publicacao do jogo;

Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa.

A idealizacdo do jogo € uma etapa importante porque permite ter uma perspectiva de
como serd 0 jogo. E preciso ter respostas para perguntas como: a) como Serdo 0s personagens
e 0s cenarios? b) qual sera o estilo do jogo?, ¢) qual historia sera contada?, d) o que o jogador
vai conseguir fazer?, e) o que o jogador ndo vai conseguir fazer? e f) qual o objetivo de cada
fase do jogo?

Ter essas respostas € importante porque elas vdo guiar o processo de desenvolvimento.
Além disso, é aconselhavel seguir dois passos: pensar em uma mecanica central e desenvolver
0 jogo em torno dessa mecanica. O salto do personagem Mario, por exemplo, é a mecanica
central do jogo Super Mario Bros. Cada recurso do jogo encoraja 0s jogadores a usar essa
mecanica seja para pular inimigos, perfurar blocos ou saltar obstaculos.

A segunda etapa diz respeito a prototipacdo; esta etapa ajuda a entender se o jogo é
viavel e divertido, por exemplo. A prototipacdo é importante também para identificar as falhas
porque elas ajudardo a aprimorar o processo de desenvolvimento do projeto. Os prototipos
podem ser de papel ou digital. O de papel serve para explicar o conceito de um jogo e criar a
estética e a mecanica dele com lapis e papel. J& o digital, que pode ser feito em ferramentas
como Unity ou Construct, vdo possibilitar que pessoas tenham a experiéncia de jogar o jogo. E
importante destacar que o visual do jogo, nesta etapa, ndo é importante.

A terceira etapa envolve o Game Design Document (GDD). No GDD, ha informacdes
relevantes para o design do jogo como: a) a ideia do jogo; b) como ele funciona; c) qual o

objetivo; d) estilo de arte; f) tema; g) mecanica; h) niveis; i) inimigos e; j) efeitos sonoros. As
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informagdes deste documento devem ser detalhadas. Nele, também podem ter as mais diversas
referéncias. Tudo isso é importante porque o0 GDD servira como um manual de montagem ou
um guia na hora da criacdo do jogo. Se o trabalho estiver sendo feito em equipe, 0 GDD é
primordial para que todos os profissionais envolvidos no desenvolvimento estejam alinhados.

A quarta etapa, desenvolvimento do jogo, envolve todo pessoal do processo de cria¢éo
do game online simples, composto normalmente por desenvolvedores, artistas, animadores,
game designers, sound designers e redatores, por exemplo. Cada profissional é responsavel por
partes do projeto que, posteriormente, vdo ser unificadas para formar o jogo. Quando se
desenvolve um jogo sozinho, uma Unica pessoa desempenha a funcdo de varios profissionais.
E nessa etapa que as informacées do GDD se tornam referéncias para quem esta envolvido na
criacdo do jogo.

A quinta etapa do processo de criagdo de games online simples, diz respeito ao teste e
envolve a realizacdo de testes durante o desenvolvimento do jogo. Os testes sdo importantes
para ajudar a equipe a encontrar erros e pontos de melhoria. Resolvé-los € essencial porque,
caso fossem publicados com eles, a experiéncia dos usuarios nao seria positiva. Quanto mais
testes forem feitos, mais refinado o jogo fica.

Por fim, a quinta etapa envolve a publicacdo do jogo, e pode ser feita em varias
plataformas online de publicacéo gratuitas e pagas. Algumas delas séo: 1. para desktop — steam
e epic games; 2. para mobile — apple store e google play store; 3. para console — playstation
store e microsoft store. E importante lembrar que, mesmo ap6s a publicacio do jogo, ele pode
continuar recebendo atualizacfes. 1sso acontece porque a equipe de desenvolvimento pode
complementar o jogo com novidades e consertar erros que possam ter passado batido.

Como se pode entender, essa habilidade envolve processos e etapas que, para
profissionais qualificados, demanda conhecimentos aprofundados e experiéncias de longa data,
para dominar essa habilidade de letramento digital. Desse modo, para esta pesquisa, pelo fato
de ser uma habilidade que ndo influencia o componente de leitura e navegacdo de textos na
cultura digital, ndo sera levada em conta na constituicdo do perfil leitor dos participantes desta
pesquisa.

Por outro lado, a terceira habilidade mais destacada, envolvia “produzir um
infografico”. A luz dessa habilidade, compreendemos que a maior parte dos participantes,

consegue ler e navegar em um infografico, em ambiente digital, no entanto, ampliando a nossa



114
compreensdo, acreditamos que o componente “producdo de um infografico” seja a grande
dificuldade desses participantes, muitas vezes, por ndo conhecer aplicativos que ajudem para a
producéo desse texto, a exemplo do Canva, Venngage, entre outros.

Assim, com isso, entendemos que quanto a leitura e navegacdo de/em um infografico,
0s participantes ndao apresentam dificuldades, o que nos faz entender que o perfil leitor desses
participantes quanto a constituicdo de leitor de hipertexto ndo é colocado em causa. Por isso,
defendemos, a partir dessa perspectiva, de que se os participantes da pesquisa conseguem ler e
navegar em um infogréfico, na cultura digital. Por isso que, para compreendermos o perfil leitor
desses participantes, essa habilidade ndo sera levada em conta, porque esta ligada com a criagéo,
do que com a prépria leitura e navegacao.

No entanto, ao pensarmos na leitura e navegacdo de um infografico, temos de
compreender que o leitor necessita relacionar as informagdes presentes nos diferentes modos
semioticos para a producdo de coeréncia e, consequentemente, para a compreensdo, porque 0s
elementos ndo verbais de um infografico s@o sistematicamente processados pelo leitor, assim
como acontece no texto verbal (Paiva, 2016, 23). Ainda mais: os infograficos auxiliam na
explicacdo de um tema e podem ser utilizados quando o texto ndo resolve o problema abordado
pela informacdo, ou seja, quando esta ultima ndo é suficientemente clara. Por isso, ainda de
acordo com Paiva (2016, 45), os infograficos, ao serem publicados em um ambiente digital,
possibilitam que o usuario obtenha uma plena visualizacdo do contetido apresentado, além de
ainda poderem contar com atributos dinamicos e interativos, como animaces, sons, links,
videos, entre outros.

A quarta habilidade de letramento digital mais revelada pelos participantes da pesquisa,
envolvia “entender e colaborar para a criagdo de memes”. Olhando para essa habilidade,
compreendemos que influencia de forma significativa na leitura e navegacdo de textos, em
ambiente virtual, pois ela demanda conhecimentos especificos que ndo exigem uma formacéo.
Além do mais, compreendemos que se trata de uma habilidade ligada a compreensao do artefato
lido e do contexto que o envolve, bem como da prépria producéo.

Assim, de acordo com Cavalcante e Oliveira, 2019 (apud Lima-Neto, 2020, p. 2253), 0

meme constitui-se,

como uma pratica linguageira manifestada em textos verbais, verbo-
imagéticos ou simplesmente imageéticos publicados na internet, os quais
envolvem processos de remixagem, com propdsitos, essencialmente,
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humoristicos e/ou criticos em relagdo a uma situagdo ocorrida no cotidiano, e
0S quais passam a corresponder a enunciados de situacdes diversas dos
usuarios da internet.

Os autores apontam também que 0S memes se constituem basicamente de duas
caracteristicas: a viralizacdo, ja que sdo fendmenos virais; e a intertextualidade, aqui entendida
como um “fendmeno textual-discursivo que abriga, de forma mais ou menos explicita, as
relagdes entre textos, géneros e estilos” (Cavalcante; Carvalho; Faria, 2017, p. 11).

Por outro lado, na perspectiva de Knobel e Lankshear, 2007 (apud Lima-Neto, 2020, p.
2254) sdo trés as caracteristicas que definem os memes da internet: o humor, que varia do
particular ao excéntrico, do riso contido as gargalhadas; a intertextualidade, de tipos variados,
com referéncias cruzadas, sobretudo com origem em eventos populares culturais; e a
justaposicdo andmala, frequentemente por imagens, com tipos de colagens e acoplamentos 0s
mais variados e deliberadamente provocativos.

Por isso, olhando para o nivel de habilidade, destacamos que ela serd considerada no
momento da constituicdo do perfil leitor dos participantes. Nesses moldes, ao pensarmos na
compreensdo e leitura do meme, temos de entendé-lo como um género discursivo
potencializado pelo ciberespaco. Constituem-se por natureza hibrida e apresentam,
paralelamente, convergéncia de linguagem e manifestagdes culturais, tornando-se textos

hibridos (Silva; Dias; Anecleto, 2021). Ainda mais, as autoras destacam que

0s memes sdo oriundos de diversos eventos discursivos gque fomentam
conteldos tematicos e tém origem na convergéncia de midias e estilos
textuais; podem rememorar outros memes (e outros géneros), assim como
modalidades textuais, tornando-se hibridos na constru¢do composicional. Por
isso, a leitura desse género pode ser desafiadora para alguns, tanto pela
caracteristica heterogénea dos textos somada a carga cultural que carregam,
como pelo ambito em que os textos circulam (o ciberespaco) e pelas
caracteristicas inter-textuais/hipertextuais que evocam (Silva; Dias; Anecleto,
2021, p. 124).

Diante disso, compreendemos a necessidade de os leitores desenvolverem habilidades
relacionadas a leitura e a producdo de memes, em ambiente digital, de modo a poderem produzir
sentido ao préprio artefato, bem como a serem produtores desse género, com vista a promover
a cultura participativa e autoral.

A quinta habilidade revelada, envolvia colaborar com projetos coletivos online (92,70%
dos participantes). Essa habilidade diz respeito a producéo de artefatos de forma colaborativa

entre duas ou mais pessoas sem, no entanto, ser necessario que estejam no mesmo local. No
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ambito académico, um dos exemplos mais claros € a escrita colaborativa de documentos a partir
do Google Drive.

A sexta habilidade revelada pelos participantes envolvia “navegar em nuvem de tags”.
No entanto, olhando para essa habilidade, compreendemos que influencia de forma significativa
no processo de leitura e navegacdo em ambiente digital e, por essa razdo, seré levada em conta
na constituicdo do perfil leitor. A habilidade navegar em nuvens de tag, de acordo com a Escola
Ninja (online, 2024), trata-se de uma forma de organizacéo e categorizacdo de contetdo em um
website ou blog. Essa técnica utiliza palavras-chave ou tags para agrupar e exibir informacdes
relacionadas de forma visualmente atraente e interativa. A nuvem de tags é geralmente exibida
em uma area especifica da péagina, onde as palavras-chave sdo apresentadas em diferentes
tamanhos e cores, dependendo da sua relevancia e popularidade.

Nessa perspectiva, ao clicar em uma palavra-chave na nuvem de tags, o usuario é
redirecionado para uma pagina que exibe todos os contetdos relacionados a essa palavra-chave.
Desse modo, a navegacdo por nuvem de tags apresenta as seguintes vantagens: a) facilidade de
navegacdo; b) organizacdo e categorizacdo de conteddo; c) interacdo e engajamento dos

usuarios e; d) seo e visibilidade nos mecanismos de busca, conforme apresentado na figura 19:

Figura 19: Vantagens da navegagao por huvem de tags

Vantagens da navegacao por

nuvem de tags M
Facilidade de Organizacio e Interacdo e SEQ e visibilidade nos
navegacao; categorizacao de  engajamento dos  mecanismos de busca
contetido; usudrios e;

Fonte - Construida pelo autor desta pesquisa, com base no portal online da Escola Ninja

A primeira vantagem, a facilidade de navegacao, é importante, pois otimiza a busca e o
acesso a informacdes especificas dentro de um website. Os usuarios podem simplesmente clicar
nas palavras-chave relevantes para encontrar conteidos relacionados, eliminando a necessidade

de realizar pesquisas complexas ou navegar por varias paginas. Enquanto a segunda vantagem,
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a organizacao e categorizacdo de conteudo, é importante porque permite que os administradores
organizem e categorizem o contetdo de forma mais eficiente. Ao associar palavras-chave a
cada conteudo, é possivel criar uma estrutura hierarquica que facilita a localizacéo e a exibicao
de informagdes relevantes.

J& a terceira vantagem, interacdo e engajamento dos usurios, é importante porque
promove a interacdo e 0 engajamento dos usuarios nos espagos digitais. Ao clicar em uma
palavra-chave, os usuérios séo direcionados para uma pagina que exibe contetidos relacionados,
incentivando a exploragdo e a descoberta de novas informagdes. Por fim, o seo e visibilidade
nos mecanismos de busca é importante porque ao associar palavras-chave relevantes a cada
conteldo, torna-se possivel aumentar as chances de ser encontrado pelos usuarios que realizam
pesquisas relacionadas a essas palavras-chave.

A sétima habilidade revelada pelos participantes envolvia “entender pesquisa
personalizada”. Visualizamos que constitui uma habilidade que exerce grande influéncia na
constituicdo do perfil leitor do estudante, participantes da pesquisa, ja que tem forte ligacao
com a habilidade de navegacdo. Com base nisso, compreendemos que ela influencia de forma
significativa na constituicdo do perfil leitor.

A habilidade de gerir pegadas digitais foi a oitava habilidade de letramento digital
revelada pelos participantes da pesquisa (91,66% dos participantes). Compreendemos que essa

habilidade esta relacionada com os movimentos de leitura e navegacdo hipertextual em
ambiente digital que os leitores realizam diante do artefato lido. Por essa razdo, chegamos a
conclusdo que influencia no perfil leitor dos participantes na leitura de textos da cultura digital.

No entanto, essa habilidade diz respeito a uma trilha exclusiva de dados que uma pessoa
Ou empresa cria ao usar a internet. Assim sendo, hoje em dia, quase todas as atividades online
deixam vestigios. Alguns desses vestigios sdo evidentes, como uma postagem publica em redes
sociais. Outros sdo mais sutis, como 0s cookies que 0s sites usam para acompanhar os visitantes.
Cada traco que uma pessoa ou empresa deixa para tras, reunidos, forma sua pegada digital.

Embora usuarios e organizacfes da internet tenham pegadas digitais, elas diferem de
maneiras significativas. A pegada de uma pessoa consiste nos dados pessoais que ela
compartilha direta e indiretamente. Inclui atividade da conta online, histérico de navegacédo e
os detalhes que os corretores de dados recolhem em segundo plano. Enquanto a pegada de uma

organizacdo é mais complexa. Consiste em toda a presenca online da empresa, incluindo todos
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0s seus ativos, contetdos e atividades publicos e privados voltados para a internet. Sites oficiais,
dispositivos conectados a internet e bancos de dados confidenciais fazem parte da pegada de
uma empresa. Como destacamos, essa habilidade influencia na constituigdo do perfil leitor do
participante desta pesquisa.

Outras habilidades, tais como “entender e seguir uma imagem ou “video viral”; “criar
um mashup”; “interpretar artefatos de midia”, “montar e usar uma rede pessoal de
aprendizagem”, “criar um avatar”, “montar um blog pessoal”, “criar material interativo”,
“compartilhar fotos” e “entender pesquisa personalizada”, foram habilidades mencionadas pelo
mesmo numero de vezes pelos estudantes. No entanto, destacamos que poucos foram os
participantes que indicaram essas habilidades.

Apos a verificagdo dessa etapa, compreendemos, a partir da categoria “habilidades de
letramento digital”, a serem adquiridas pelos participantes desta pesquisa, que muitas se
relacionam a questéo da leitura do hipertexto, tais como navegar em nuvem de tags, entender e
seguir uma imagem ou video viral, produzir um infogréafico, criar material interativo, interpretar
nuvem de palavras, montar e usar uma rede pessoal de aprendizagem, gerir pegadas digitais,
entender e colaborar para a criagdo de memes e montar um blog pessoal, embora a maioria das
habilidades apresentadas estejam ligadas a criacdo de contetdos ou de interfaces do que a
propria compreensdo e leitura do hipertexto.

Ao realizarmos essa comparacdo, que corresponde a segunda etapa da analise de
codificacdo netnografica, compreendemos que € muito importante que esses participantes
desenvolvam essas habilidades para a propria constituicdo como leitores do hipertexto digital.
Todavia, apesar de muitas habilidades estarem relacionadas com a leitura do hipertexto,
também verificamos que outras se afastam das habilidades necessarias para a leitura de
hipertextos digitais, tal como a habilidade de entender o codigo HTML, gerir pegadas digitais,
compartilhar fotos, criar um avatar online, montar uma rede pessoal personalizada, colaborar
com projetos coletivos online e montar e usar uma rede pessoal de aprendizagem. Contudo,
destacamos que se trata de habilidades que constituem os letramentos digitais, no entanto, de
um nivel muito avancado.

Para além disso, se os participantes desenvolverem multiplas habilidade de letramento
digital, por certo, estardo colaborando com a aquisicdo das quatro agbes propostas e

apresentadas por Novais e Dias (2009), que envolvem: 1. utilizar diferentes interfaces; 2. buscar
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e organizar informacOes em ambiente digital; 3. ler o hipertexto digital e; 4. produzir textos

(orais e escritos) para ambientes digitais, ja que essas a¢fes envolvem também o componente
de criagéo, leitura e navegacéo.

Outro aspecto importante a fazer referéncia nesta se¢ao diz respeito a pratica pedagdgica

dos participantes, importantes mediadores nos espacos escolares e de aprendizagem, ao

adquirirem as habilidades de letramentos digitais. Sobre isso, Cascarelli (2009, p. 560) destaca

Ser necessario,

[...] compreender e ajudar os estudantes a lidar com a convergéncia digital,
com o texto que tem som, gue tem imagem, que tem animacao e mecanismos
de navegagdo, que exige buscas e possibilita muitas escolhas, mas ndo
podemos fazer isso sem que ele domine as varias habilidades fundamentais de
leitura e producdo de textos que vao servir de base para sua atuagdo como bom
leitor e bom produtor de textos.

Para além disso, embora muitas habilidades reveladas pelos estudantes estejam
relacionadas a criagdo, compreendemos que € muito importante desenvolvé-las, pois
contribuem em uma parte para a leitura do hipertexto, ja que para ler bem um hipertexto, torna-
se necessario dominar a arquitetura textual, o que implica a compreensdo de elementos
apresentados no arranjo textual, ja que o leitor precisa lidar com uma nova interface. Ou seja,
estdo relacionadas ao uso, a navegacao, a velocidade de acesso, dentre outros aspectos, proprios
a esse meio. Sobre isso, Magnabosco (2009) denominou novo estado ou condi¢cdo para aqueles
que exercem praticas de escrita e de leitura por meio das TDIC.

Consideramos também importante que os participantes adquiram as habilidades
apresentadas, porque é possivel que possibilitem, de forma significativa, 0 movimento da co-
autoria em ambientes digitais, ao saberem, por exemplo, entender o cédigo HTML, produzir
um infografico, navegar em nuvem de tags, entender e colaborar para a criacdo de memes, gerir
pegadas digitais, entre outras habilidades descritas, ja que essas habilidades demandam dos
leitores a construcdo de novos percursos de leitura, no caso na producao de infogréaficos,
navegar em nuvem de tags, entender e colaborar para a criacdo de memes e gerir pegadas
digitais, entre outras.

Com base nessas consideracgdes, ratificamos, a partir deste estudo, que as habilidades
técnico-instrumentais, relacionadas a criacdo, tal como caracterizam algumas habilidades de

letramento digital apresentadas, se complementam com as habilidades cognitivas de leitura do
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hipertexto (processamento individual das palavras e de outras formas de linguagem presentes
no texto), na leitura e navegacao de textos em ambiente digital.

No entanto, ap0s a realizacdo dessa parte objetiva da atividade, os participantes foram

provocados para participarem de um Férum de Discussdo, com a seguinte proposta:

Solicitamos que preencha o formulario da FICHA DE ATIVIDADE 1:
HABILIDADES NA INTERNET. Em seguida, de forma sucinta, comente
sobre uma habilidade que vocé ainda nao possui ou da qual ndo esteja seguro
de que possui e indique, de que modo, na sua opinido, essa habilidade poderia
ser inserida no contexto escolar, levando em conta a pratica de ensino, as
atividades pedagogicas, o material didatico, entre outras situacdes que julgue
importantes para o0 desenvolvimento de competéncias associadas ao
letramento digital (AVA Moodle, 2023, online).

Nesses moldes, para verificarmos se a compreenséo estabelecida estava de acordo com
as motivacdes e as ideias apresentadas pelos participantes, utilizamos as explicacfes
apresentadas por eles quanto as habilidades digitais realizadas no Forum de Discussao, também
no Moodle. Relativo a isso, 0 participante 1, com formacdo na area de Pedagogia, e 0

participante 2, com formacdo na area de Geografia, apresentaram as seguintes respostas:

Ainda tenho dificuldades com o c6digo HTML, ndo consigo montar um site
completo e ndo consigo aprender o basico dessa parte de programacao.
Acredito que essa habilidade seria Gtil para a criacdo de conteido online para
0s meus alunos, ou para a criagdo de um repositério de arquivos que pudessem
ajuda-los a localizar informacgdes. Apesar de ndo conseguir utilizar muitas
ferramentas tecnoldgicas, gostaria de dominar essa (Participante 1, 2023).

O cbdigo HTML, os Blogs pessoais sdo ferramentas que trazem para mim
barreiras a serem superadas. Visto que essas ferramentas no contexto escolar,
por exemplo, na pratica pedagdgica seria de grande relevancia para o ensino
aprendizagem dos alunos. Ao meu ver tanto o codigo HTML e os Blogs seriam
muito bem vindos na sala aula, pois traria a possibilidade de contetdos
informativos e didaticos riquissimos. Mas percebo que ainda ha muito o que
fazer principalmente no que se refere a capacitacdo dos docentes como
organizadores do espaco educacional, a fim de garantir o uso efetivo dessas
ferramentas (Participante 2, 2023).
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Como se pode observar, das habilidades de letramento digital reveladas pelo
participante 1, formado na &rea de Pedagogia, compreendemos que tem a ver com a habilidade
de criacdo e producéo de contetdos online que, de forma significativa contribuiria na melhoria
do aprendizado dos alunos em sala de aula. Outro aspecto importante sobre essas habilidades é
que fazem aluséo a habilidade de navegar, como sendo uma das habilidades que poderia ser
desenvolvida nos seus alunos, aquando do seu dominio do codigo HTML e producdo de
contetdo online, pois conforme Coscarelli (2016, p. 25), navegar requer habilidades de leitura
para olhar a informacéo e construir sentido a partir daquela busca. Por outro lado, tal como
fizemos mencdo ainda nesta secdo, a habilidade de entender o cddigo HTML foi a mais
revelada, uma vez que acreditamos que o seu desconhecimento esteja relacionado ao nao
conhecimento do que seja um cédigo HTML.

Além do mais, outros participantes, tais como o participante 3 e 4, ambos formados em
Pedagogia, e 5, com formacdo em Matematica, apresentaram as seguintes participacdes no

Forum:

No meu caso, fazer um game online simples seria e € um enorme
desafio, pois ndo tenho tal conhecimento para a execucdo do
mesmo. Entdo, percebe-se que primeiro hd uma enorme
necessidade de capacitacdo dos docentes para que 0 uso dessa
ferramenta em particular seja viavel e eficaz. Por fim, hd muito o
que se fazer, o que se conhecer e aprender sobre a utilizacao
dessas ferramentas (Participante 3, 2023).

Da ficha disponibilizada, apenas o cddigo HTML e a criacdo de
games ndo fazem parte da minha rotina de criacdo. Conheco
alguns sites, sei 0 que é e para que serve o HTML, mas nunca
tentei construir sites e afins. Atualmente, ndo exerco a docéncia,
mas trabalho como revisora para um portal de noticias que utiliza
quase todos os outros modelos listados no forms (Participante 4,
2023).

N&o tenho nenhuma habilidade em HTML e criacdo de games.
Atualmente ndo estou na sala de aula, mas penso que essas duas
ferramentas ajudariam muito para atrair a atencdo e o
envolvimento do aluno ja que faz parte da cultura digital em que
ele esta inserido. Os games em particular, que fazem muito
sucesso entre criangas e adolescentes, podem ser utilizados como
veiculo de aprendizagem tornando o processo mais leve e
fixando melhor o contetdo (Participante 5, 2023).
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Nos comentérios dos participantes 3, 4 e 5, algo em comum que pudemos encontrar em
quase todos eles ¢ a necessidade do dominio da habilidade de entender o c6digo HTML. Com
iSso, mais uma vez ressaltamos que a sua necessidade de dominio esteja relacionada ao
desconhecimento do que realmente seja o cddigo HTML. Para além disso, notamos que 0s
participantes tém a necessidade da habilidade da criagédo de games online, embora, para o perfil
dos participantes, ndo seja tao relevante esse conhecimento, ja que a maioria exerce a profissdo
de docéncia e, por isso, sdo mais utilizadores desses games do que criadores, acdo para a qual
sdo necessarios conhecimentos mais especificos e especializados. Com isso, ao que ressaltamos
a necessidade de letramento digital desses participantes diz respeito a execu¢do dos games por
meio de diferentes dispositivos das TDIC.

Alguns participantes da pesquisa, embora tenham cursado uma licenciatura, ndo
estavam atuando, no momento da pesquisa, como professores. No entanto, mesmo sem a
experiéncia do trabalho com textos digitais na sala de aula, eles reconhecem a importancia de
conhecer as habilidades de letramento digital apresentadas na ficha disponibilizada pelo
componente. O participante 4, formado na area de Pedagogia, afirmou: “atualmente, ndo exerco
a docéncia, mas trabalho como revisora para um portal de noticias que utiliza quase todos os
outros modelos listados no forms” (Participante 4, 2023). Ainda mais, a participante 5, com
formacao na area de Matematica, revelou: “atualmente ndo estou na sala de aula, mas penso
que essas duas ferramentas ajudariam muito para atrair a atencéo e o envolvimento do aluno, ja
que faz parte da cultura digital em que ele esta inserido” (Participante 5, 2023).

Apos a analise das respostas a atividade proposta, identificamos que as habilidades de
letramento digital que os participantes desta pesquisa ainda precisam adquirir influenciam no
desenvolvimento da pratica pedagdgica daqueles que exercem a docéncia, principal foco deste
estudo. Nesses moldes, revelamos a importancia dos cursos de Formacdo Continuada de
Professores, que contribuem para a ampliacdo de conhecimento em varios campos de estudos,
no caso desta pesquisa em relacdo a Cultura Digital. Assim, a aquisi¢do de certas habilidades
de letramentos digitais podera reverberar no enriquecimento de contedos, atratividade e
envolvimento por parte dos alunos nos contextos de ensino e de aprendizagem, o que podera
contribuir para a formacéo de bons leitores no espaco escolar.

Como exemplo dessa compreensdo, tomamos o que apresenta o participante 2, formado
na area de Geografia, ao revelar “existir muito a se fazer principalmente no que se refere a

capacitacdo dos docentes como organizadores do espago educacional, a fim de garantir o uso
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efetivo dessas ferramentas”. Isso nos faz ratificar a necessidade de uma formagéo hiperleitora
do professor, através da formacdo continuada, para que lidem, com seguranga, com textos com
multiplas semioses no ambiente digital.

Sabemos que, muitas vezes, o proprio professor apresenta dificuldades de ler e navegar
no espaco digital. Com isso, se torna dificil que esse importante mediador desempenhe o seu
papel na formacéo de leitores na cultura digital. Para além disso, o participante 6, com formacao
em Pedagogia, e o participantes 7, com formagdo em Letras, apresentaram 0s seguintes
comentérios referente as motivagdes relacionadas a falta de dominio de habilidades de

letramento digital, tais como apresentamos a seguir:

Ao preencher a ficha de habilidades, percebi que muito tenho
ainda que aprender, e amadurecer os conhecimentos que tenho
em determinada area, em algumas tenho uma nocao e necessito
aprimorar os conhecimentos e em outras ndo tenho conhecimento
algum, e precisarei comecar do zero, como em criacdo de games
e compreensao do codigo HTML por exemplo. Em uma situacédo
de montagem de blog pessoal e na combinagdo de midias em um
produto digital, apesar de ter a nocdo, preciso adquirir
experiéncia (Participante 6, 2023).

Analisando a ficha de leitura percebo que ainda tenho algumas
habilidades para desenvolver, mas acredito que estou no caminho
certo ao buscar aprimorar as que ja possuo e desenvolver as que
ainda nao tenho dominio. Uma habilidade que ainda ndo possuo
e que gostaria de trazer refere-se a montar e usar uma rede
pessoal de aprendizagem. Percebo esse espaco como um local de
reflexdo, estudo, pesquisa e até debates acerca de determinada
teméatica, podendo ser um conteldo a ser estudado e
desenvolvido dentro e fora de aula. Percebo essa rede como um
recurso mais informal que pode funcionar como uma plataforma
que ird intermediar a relagdo entre estudante-estudante,
estudante-professor e estudante-contetdo (Participante 7, 2023).

Com base no comentéario do participante 6, formado na area de Pedagogia e 7, formado
na area de Letras, compreendemos a necessidade que os participantes tém de ampliar o
conhecimento de habilidades de letramento digital que ndo sdo do seu dominio. Além disso, 0s
participantes reconhecem a importancia que essas habilidades Ihes proporcionardo no trabalho
em sala de aula com os seus alunos. Essa razdo constitui um dos motivos que, ao ver deles, se

torna urgente o conhecimento dessas habilidades de letramento digital.
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Na mesma ordem de comentérios, os participantes 8, com formagdo em Letras, e 0 9,

com formacgdo em Educacéo Fisica, revelaram o seguinte:

Ao preencher a lista de “habilidades nha internet” percebi o quanto
preciso avancar no que tange ao uso da tecnologia. Por exemplo,
nunca utilizei o infogréafico, criei gamer on-line e entendi o
codigo HTML, além de outros que também ndo sinto seguranca
na sua utilizagdo ou criacdo. Uma das coisas que busquei neste
curso foi justamente entender como funcionam as ferramentas
digitais e como eu poderia usar isso para melhorar as minhas
aulas. Como citei anteriormente, tenho dificuldade na criacdo de
gamer online, mas sei do seu grande potencial inclusive nas
minhas aulas de Educacdo Fisica. Ao desenvolver essa
habilidade na escola, possibilitou aos alunos através dos jogos, o
letramento digital que segundo Paiva (2021), se desenvolve nas
praticas sociais fundamentadas na "interacao, a busca, avaliacdo,
organizagao e compartilhnamento de informagao” (Participante 8,
2023).

Dentre as habilidades que foram listadas e que ndo possuo,
destaco “criar um avatar online” e “criar um game online
simples”, pois, sdo habilidades que gostaria de possuir para
desenvolver em minhas aulas. Acredito que seriam muito
importantes e necessarias para a minha pratica docente nas aulas
de educacdo fisica, devido ao contexto dos alunos, cada vez mais
imersos no mundo digital e a relacdo que essas habilidades
possuem com os conteudos da educacdo fisica escolar. Além das
habilidades citadas, ndo possuo outras, e, ao responder o
questionario, percebi que ainda preciso avancar bastante nesse
quesito e melhorar o meu letramento digital (Participante 9,
2023).

Conforme os comentarios dos participantes 8 e 9, compreendemos que as habilidades
de letramento digital que necessitam dominar envolvem a criacdo de infograficos, a criacédo de
games online simples, o entendimento do cddigo HTML e a criagdo de um avatar. Essas
habilidades, segundo os participantes, sdo de grande importancia para o seu trabalho em sala de
aula do componente disciplinar no qual atuam, pois fazem parte de um conjunto de habilidades
que os alunos da era atual estdo sempre em contato com elas, através de diversos ambientes.
Por essa razdo, trazé-las para o espaco da sala de aula podera possibilitar que esses alunos se
sentam préximos com o0s conteldos.

Ainda sobre essa questdo o participante 9, formado na area de Educacéo Fisica, revelou

0 seguinte:
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acredito que seriam muito importantes e necessarias para a minha préatica
docente nas aulas de educacao fisica, devido ao contexto dos alunos, cada vez
mais imersos no mundo digital e a relacdo que essas habilidades possuem com
os contetdos da educacéo fisica escolar (Participante 9, 2023).

Por outro lado, conforme o relato dos participantes, realizar a especializagdo em
Educacdo na Cultura Digital tem se constituido em uma grande oportunidade para o
desenvolvimento de habilidades de letramento digital que ndo possuem, bem como representa
mais um espaco para o desenvolvimento de conhecimentos relacionados a cultura digital. Da
mesma opinido, o participante 8, formado na area de Letras revelou que “uma das coisas que
busquei neste curso foi justamente entender como funcionam as ferramentas digitais e como eu
poderia usar isso para melhorar as minhas aulas”, (Participante 8).

Com isso, ratificamos a necessidade de uma formacéo hiperleitora do estudante, bem
como do professor, para que possa lidar com textos com multiplas semioses no ambiente digital.
Isso porque, muitas vezes, o préprio professor apresenta dificuldades de ler e navegar no espago
digital. Com isso, torna-se dificil que esse importante mediador desempenhe o seu papel na
formacdo de leitores na cultura digital. Por fim, os participantes 10, 11 e 12, formadas na area
de Biologia, revelaram os seguintes comentarios em torno das habilidades de letramento digital

gue necessitam dominar, em ambiente digital:

Uma habilidade que me chamou atencdo foi a pesquisa
personalizada. Ainda ndo tenho conhecimento seguro sobre isso,
mas com certeza é um topico pertinente que deve ser entendido e
explorado para melhor contribuicdo pedagdgica (Participante 10,
2023).

Dentro das habilidades apresentadas no questionario, tem
algumas que ndo tenho conhecimento, porém o letramento digital
que implica praticas de leitura e escrita nos modos de escrever e
ler os signos verbais e ndo verbais em relacdo ao livro impresso.
Assim me encaixo no perfil do letramento digital até por que
diante da tela, compreendo a funcgao dos links, identifico icones
e signos préprios do género (Como curtir e comentar no
Facebook, Instagram, selecionar emoticons no whatsapp, inserir
imagens, enviar fotos, videos, publicar comentarios (Participante
11, 2023).

Uma das habilidades a qual ainda néo estou seguro € a cria¢do de
diversos textos online e produzir um infografico. Isso se deve a
auséncia de pratica no tocante a formagdo nessas areas
tecnologicas. Entretanto, € algo que venho superando cada vez
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mais quando busco conhecimento para aprender sobre essas
ferramentas e dialogar em sala de aula (Participante 12, 2023).

Como se verifica nos comentarios dos participantes 10, 11 e 12, as habilidades de
letramento digital que necessitam dominar envolvem gerir pesquisa personalizada, a criacdo de
textos online e a criacdo de infograficos. Essas habilidades, segundo os participantes, precisam
ser desenvolvidas para que a sua préatica pedagogica possa melhorar. Além disso, a participante
11 revelou possuir algumas habilidades essenciais que, ao nosso ver, se ajustam a um perfil de

leitor de textos da cultura digital, através do seguinte comentario:

diante da tela, compreendo a funcdo dos links, identifico icones e signos
préprios do género (como curtir e comentar no Facebook, Instagram,
selecionar emoticons no WhatsApp, inserir imagens, enviar fotos, videos,
publicar comentarios, etc (Participante 11).

Por essa razéo, destacamos a necessidade de os professores ampliarem suas habilidades
de letramento digital tanto em relacéo a atividades de producéo de textos e de leitura. Sobre

essa proposicdo, Gomes e Filho (2023, p. 155) defendem que,

na formacdo do leitor na cultura digital, a tela deve ser
considerada como espaco de escrita significativo e
transformador das praticas de leitura, visto que potencializa
mudancas significativas na interacdo entre leitor-autor-texto,
de modo que podemos afirmar que traz mudancas na formacéo
do sujeito leitor, agora, também chamado a ocupar uma
posicdo hiperativa diante do texto, assumindo, em alguns
casos, a posicao de leitor-autor.

A partir dessas postagens no Moodle das habilidades de letramento digital que nédo
dominam, compreendemos que 0s participantes desta pesquisa reconhecem a necessidade de
aprimora-las para contribuir nas suas praticas pedagogicas de uma melhor forma. Desse modo,
se adquiridas essas habilidades, acreditamos que algumas delas poderdo ampliar a relacédo
professor-aluno. Porém, mesmo que os participantes ja apresentem algumas habilidades quanto
a leitura nos ambientes digitais, ratificamos que elas devem continuar sendo aperfei¢oadas, pois
as praticas de hiperleitura ocorrem de diversos modos, utilizando-se de numerosos suportes e
linguagens.

Por certo, como afirma Santaella (2007), vivemos em um mundo das linguagens
liquidas, tempos de mobilidade ubiqua em que as linguagens se convergem, se cruzam, se

entrelacam e se embricam (Santos, 2022), dando origem a novos géneros discursivos, bem
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como a novas interfaces. Por isso, os textos na cultura digital sempre se apresentardo de
maneiras inovadoras e hibridas. Portanto, para a atribuicdo de sentido a esses textos, sera
necessaria a formagdo de outros/novos perfis leitores que, nesta pesquisa, consideramos como
hiperleitores: aqueles que ampliam o didloga com habilidades de leitura multissemidticas,
multimidiaticas e convergentes.

Entretanto, os participantes também apresentaram possuir outras habilidades de

letramento digital, tais como apresentamos no quadro 9, a seguir:

Quadro 9: Habilidades de letramento digital que os estudantes destacam dominar

Ordem Habilidades de letramento digital Categoria

1 Usar tecnologias digitais em meu cotidiano (ex.: um celular, um Tecnologias digitais
computador...)

2. Criar diversos tipos de textos online (ex.: posts para blogs, atualizacfes de Géneros discursivos
status, tuites...).

3. Escrever mensagens online com desenvoltura e clareza de expressao. Producdo de textos
4, Reconhecer quando devo ou ndo usar internetés em minhas mensagens. Producéo
5. Criar um texto online com um ndmero equilibrado de hiperlinks; Texto digital
6. Entender como o uso de hiperlinks pode influenciar a opinido de um leitor; Hiperlinks
7. Criar um mural de noticias multimidia; Producéo
8. Encontrar imagens online de uso liberado; Semiose
9. En_te_nder como imagens online podem ser usadas para criar ou manipular Semiose
opinides;
10. | Combinar midias (ex.: imagens, audio e video) em um produto digital; Semiose

11. | Usar maltiplas midias (imagens, audio e video) em um aparelho celular Convergéncia digital
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12. | Usar meus proéprios dispositivos online para a aprendizagem; Aprendizagem online
13. | Reconhecer quando é adequado ou inadequado usar dispositivos méveis em Contexto de uso
classe;
14. | Interpretar nuvens de palavras; Interpretagio
15. | Usar varios mecanismos de busca para diversos tipos de pesquisas onling; Interfaces
16. | Awvaliar a informacéo que encontro online; Avaliacdo
17. | Filtrar informac&o online para encontrar o que seja Util e relevante para meus Avaliacdo
objetivos;
18. | Lidar com as distrag@es digitais; Navegacdo
19. | Administrar minha(s) prépria(s) identidade(s) online; Gerenciamento
20. | Lidar com pessoas ou situacdes online dificeis; Navegacdo
21. | Usar varios mecanismos de busca para diversos tipos de pesquisas online. Navegacdo

Com base nessas habilidades

Fonte - Construido pelo autor desta pesquisa, com base no AVA

reveladas pelos participantes desta pesquisa,

compreendemos que muitas delas se relacionam com a leitura do hipertexto. No entanto,

embora as habilidades de letramento digital sejam reconfiguradas constantemente, devido ao

avanco das TDIC e ao surgimento de novas interfaces, novos géneros discursivos, novos

recursos de producdo e de leitura que antes ndo existiam, tornam-se relevantes para a construgéo

do perfil hiperleitor, ndo de forma taxonémica, mas que leve em conta a mobilidade de textos

da cultura digital.

Entretanto, destacamos que esse perfil de leitor aqui apresentado reconhece a

importancia de ampliar as suas habilidades, conhecendo outras que ndo sdo do seu dominio,

validando a ideia, defendida na secéo 1 deste trabalho (introducéo), de que os leitores na cultura

digital estdo sempre em contato com uma diversidade de textos em diferentes interfaces, sendo
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que, por meio delas, novas e diversas habilidades de leitura vao sendo adquiridas pelos leitores
que, posteriormente, Ihes serdo Uteis para a leitura de outros textos nos ambientes digitais.

Embora as informagfes construidas nos apontem para a diversidade da area de atuacao
dos participantes no contexto educacional, a pesquisa revelou a presenca do trabalho com o
hipertexto digital em qualquer uma delas, a partir de suas especificidades tematicas. Portanto,
a formacéo do leitor hipertextual ultrapassa uma questéo disciplinar ou um movimento apenas
escolar. Mas a utilizagcdo do hipertexto destaca-se pela multiplicidade de relagfes que podem
ser estabelecidas entre os interactantes e a diversidade de opg¢des de textos oferecidas no
ciberespaco.

Para a ampliacdo da andlise das informacfes da pesquisa e atendimento ao segundo
objetivo especifico, apresentamos, na proxima se¢do, como 0s estudantes agenciam as praticas
de leitura para a constituicdo como leitores de hipertexto em ambiente virtual de aprendizagem,

isto é, a leitura de hiperlinks como forma de agenciamento.

5.2 AGENCIAMENTO DAS PRATICAS DE LEITURA DE HIPERTEXTOS DIGITAIS

No intuito de compreender como os estudantes agenciam as praticas de leitura para a
constituicdo como leitores do hipertexto em ambiente virtual de aprendizagem, recorremos a
ficha de atividade 2, tal como descrevemos na secao 4.2.2 “Atividades do componente ECDO003:
Letramentos Digitais ¢ Formac¢ao do Professor”, intitulada “Link com esportes”, que foi
realizada no periodo de 11 a 17 de setembro de 2023. A seguir, apresentamos o print screen da

atividade “Link com esportes”:

Figura 20: print screen da atividade “Link com esportes”



Let[a!ngntos
Digitais e

Formacao do
Professor

Secdo 1 de 4

ATIVIDADE - LINK COM ESPORTES X

Fonte: https://docs.google.com/forms

A ficha de atividades tinha como objetivo construir a compreensédo dos estudantes sobre
leitura e navegacdo de textos pertencentes aos ambientes digitais, tendo em vista que séo
habilidades que se aproximam, mas também se distanciam nos processos de interacdo com
textos na cultura digital. A atividade, disponibilizada no Moodle, foi realizada e organizada em
trés secdes. Porém, para este objetivo, trabalharemos com a se¢do 1 e 2.

Na secdo 1 da atividade, foi proposto aos estudantes que combinassem algumas
personalidades esportivas aos esportes praticados por eles (figura 21). Caso os estudantes ndo
conhecessem alguma(s) personalidade(s), foi sugerida a leitura sobre ela(s) a partir da
Wikipédia. Ja na secdo 2, foi proposta a reflexdo sobre o processo de leitura realizado pelo
estudante, a partir de questdes problematizadoras que constavam no formulario sobre a questéo
da hipertextualidade. Para esta dissertacdo, teremos como enfoque as respostas a questdo 2. A
atividade supracitada foi respondida por 26 estudantes do curso ECD, participantes desta
pesquisa.

Assim sendo, com base na ficha de atividades “Link com Esportes”, foi solicitado aos
participantes da pesquisa o seguinte: Observe essas personalidades esportivas. Combine as duas

colunas, tal como apresentamos na figura 21, a seguir:

Figura 21: Ficha de atividades “Link com Esportes - se¢cdo 1 novamente



1. ESPORTES
Observe essas personalidades esportivas. Combine as duas colunas. *
Piloto
Jogador
. espanhol Jogador ) Jogador )
inglés i Tenista Atleta i . Tenista
de americano i . . paguistanés )
de . suigo  britdnico ) americano
futebol Formula de Golfe de criguete
utebol
|

venu 5 I('_'\I I('_'\I If_'\l If_'\l I('_'\I I('_'\I IK_'\I
wl I | | ams R R A L R R L
DIE'gD I('_'\I I('_'\I If_'\l I(’_'\.I I('_'\I I('_'\I If_'\.l
Maradona R R A A R R L
BG by I('_'\I I('_'\I If_'\l If_'\l I('_'\I I('_'\I IK_'\I
RGbSOI‘I R R A L R R L
Ma ”Dn I('_'\I I('_'\I If_'\l I(’_'\.I I('_'\I I('_'\I If_'\.l
._.I ones R R A A R R L
Ma rtin a I('_'\I I('_'\I If_'\l If_'\l I('_'\I I('_'\I IK_'\I
H IﬂgIS R R A L R R L
MI c h EI | e I('_'\I I('_'\I If_'\l I(’_'\.I I('_'\I I('_'\I If_'\.l
W&I R R A A R R L
Fern and 0 I('_'\I I('_'\I If_'\l I(’_'\.I I('_'\I I('_'\I If_'\.l
AIO“SD R R A A R R L
|mran I('_'\I I('_'\I If_'\l If_'\l I('_'\I I('_'\I IK_'\I
Khan R R A L R R L
SUZU kl I('_'\I I('_'\I If_'\l I(’_'\.I I('_'\I I('_'\I If_'\.l
|C h |r6 R R A A R R L
Ma n ny I('_'\I I('_'\I If_'\l If_'\l I('_'\I I('_'\I IK_'\I
PvaL“ao R R A L R R L

da

Fonte: https://docs.google.com/forms. Acesso em 25 de fev. 2025.
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Apenas com o objetivo de ilustracdo para esta dissertacdo, apresentamos, a seguir, as

respostas apresentadas pelos participantes em relacdo a questdo 1.

Tabela 10 — Resposta da questdo 1 da ficha “Link com esportes”
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Jogador
inglés
de
futebol

Piloto
espanhol
de
Férmula
1

Jogador
americano
de golfe

Tenista
suigo

Atleta
britinico

Jogador
paquistanés
de criquete

Tenista
americana

Jogador
argentino
de
futebol

Boxeador
filipino

Jogador
japonés
de
béisebol

Neous

Williams

1

22

Diego

Maradona

25

Bobby

Robson

20

Marion

Jones

20

Martina
Hingis

22

Michelle
Wei

19

Fernando

Alonso

24

Towan
Khan

19

Suzuki

Ichird

23

Manny,
Pagcquiag,

21

Fonte: AVA Moodle. Disponivel em: https://docs.google.com/forms. Acesso em: 17 fev. 2025.

Para a segunda atividade, também realizada na ficha de atividades “Link com Esportes”,

foi apresentada aos participantes a seguinte proposta de exercicio, conforme a figura 22,

apresentada a seguir:

Figura 22: Proposta da atividade nimero 2: Link com esportes

2. TEXTOS ONLINE

Link : https://www.wikipedia.org/

><

Escolha um dos desportistas apresentados na segao aterior e pesquisa mais informagdes sobre a
personalidade. Sugerimos a utilizagao da Wikipédia. Apds a leitura do verbete sobre a personalidade
escolhida, responda as seguintes questoes.

Fonte: https://docs.google.com/forms
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Como explicado através da figura 22, os estudantes foram convidados a escolher um
dos desportistas e realizar uma pesquisa sobre ele(a) para obter mais informacdes sobre a
personalidade. Como sugestdo para a realizagdo da atividade, foi proposto a utilizacdo da
Wikipédia, uma enciclopédia virtual colaborativa e hipertextual. A questdo da atividade
também foi respondida por 26 estudantes que, de forma livre e voluntéria, apresentaram suas
contribui¢des para este estudo.

Apobs a realizacdo da leitura hipertextual sobre a personalidade escolhida, foram
apresentadas as seguintes questdes reflexivas:

1) Enquanto lia o verbete da Wikipédia, vocé clicou em algum hiperlink? Por qué? Por que
nédo?
2) Se vocé estivesse lendo na tela de um projetor ou em papel, que links gostaria de ter

seguido? Por qué?

As respostas obtidas pelos estudantes foram bastante diversificadas, tais como as
apresentadas pelos participantes 2, formado na area de Geografia, o participante 3, formado na
area de Pedagogia, e o participante 5, formado na area de Matematica, que responderam da

seguinte maneira:

Sim, quis saber um pouco mais sobre os 07 torneios de Grand Slam que
venceu. Teria seguido o link que fala sobre sua luta e que virou matéria
do jornal The Times (Participante 2).

Cliquei para aprofundar o conhecimento. Os hiperlinks muitas vezes
fornecem acesso a informagdes adicionais ou relacionadas ao contetido
principal do texto, permitindo o aprofundamento sobre o topico em
questdo. Dependera dos meus objetivos e interesses especificos. Posso
considerar seguir hiperlinks que fornegam informagdes adicionais
relevantes para o topico que esta sendo discutido. Conduzam a fontes
de dados ou evidéncias que sustentem o argumento do autor. Levem a
recursos externos, como estudos de caso, exemplos praticos ou
informacBes mais recentes sobre o topico. Redirecionem para recursos
relacionados que possam ajudar a aprofundar seu entendimento ou
fornecer uma perspectiva mais abrangente (Participante 3).

Né&o, ndo precisei (Participante 5).
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Como se verifica através dos comentarios dos participantes 2, 3 e 5, 0s percursos de
leitura acionados séo diversificados, pois um grupo considerou importante o uso de hiperlinks,
enquanto o outro ndo achou necessario o seu uso. Essa situacdo, ratifica a nossa abordagem na

secdo 1 (Introdugéo), desta pesquisa, quando destacamos que na leitura de textos da cultura
digital, o leitor escolhe caminhos proprios por onde quer trilhar para a producéo de sentidos.
No entanto, também destacamos que a profusdo de escolhas de leitura de textos da
cultura digital esta relacionada com as habilidades de leitura dos participantes. Por isso, ao
longo das respostas dos participantes 2 e 3, compreendemos que fizeram uso do hiperlink para
aprofundar os seus conhecimentos, enquanto o participante nimero 5 optou, por escolha
propria, em nado recorrer ao uso do hiperlink. O ndo uso do hiperlink durante a leitura de textos
da cultura digital pode estar associado a varios fatores, dentre eles a possibilidade de dispersao
do leitor durante a leitura (Garcia; Lopes, 2007), pois os links, ao remeterem a leitura para

outros textos, funcionam como descontinuidades ou extensdes do texto da pagina eletronica.
Além do mais, outros participantes, tais como o participante 6, com formacéo na area

de Pedagogia, 0 8 e 0 10, com formacéo na area de Letras, revelaram o seguinte:

Apesar do texto possuir diversos links, ndo precisei clicar em nenhum
para informagdes complementares, pois o texto era bem satisfatdrio.
Contudo, os hiperlinks sdo possibilidades de novas informacdes
disponibilizadas no texto digital (Participante 6).

N&o, pois eu queria apenas uma informacdo rapida e superficial de
guem é a tenista Martina Hingis por isso ndo senti necessidade de clicar
nos hiperlinks (Participante 8).

Sim, cliquei em hiperlinks, para conhecer um pouco mais de termos
que apareceram no verbete da personalidade que escolhi (Imran Khan),
(Participante 10).

Como se pode verificar por meio dos comentarios dos participantes 6, 8 e 10, dois
participantes ndo sentiram a necessidade do uso do hiperlink ao longo da leitura do verbete,
embora o verbete apresentasse a possibilidade de uso do hiperlink. Segundo os participantes, a
informacao principal foi identificada na superficie da pagina inicial do verbete, razdo pela qual
ndo foi necessario o uso de outros trajetos de leitura.

Porém, para este tipo de movimento, ressaltamos a importancia do dominio das

habilidades de analise, critica e sintese, tais como lemos em Cascarelli (2016), com vista a
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construcdo do significado mais profundo, ao reunir evidéncias para os sentidos construidos. A
seguir, também apresentamos os comentérios dos participantes 11, formado na area de Biologia,
0 15, formado na area de Histdria, e 0 16, formado na area de Letras.

N&o cliquei em hiperlinks, pois o assunto do texto (biografia de
esportistas famosos) ndo ¢ muito do meu interesse. Nesse caso, 0s
hiperlinks do texto iriam me direcionar a outras paginas que nao achei
interessante e ndo despertou minha curiosidade (Participante 11).

N&o, uma vez que as principais informacoes ja apareciam no campo de
resultados (Participante 15).

Eu cliquei no hiperlink para descobrir outras informagdes
complementares (Participante 16).

Observando os comentarios dos participantes 11 e 15, compreendemos que tal como
outros participantes revelaram ndo precisar recorrer ao uso do hiperlink, esses também tiveram
0 mesmo trajeto de leitura. Porém, acreditamos que se existissem atividades especificas que
seriam exigidas apos a leitura de outras informacGes, talvez suscitasse o interesse de aprofundar
sobre o conteudo, levando-os a acionarem outros links. Por isso, a leitura realiza-se a depender

também dos objetivos e dos interesses de cada atividade.

Eu ndo cliquei em hiperlink, pois as informacdes que desejei obter
sobre a personalidade escolhida encontrei todas elas no verbete em que
li no Wikipédia, me senti satisfeito (Participante 17).

N&o, por ndo querer ampliar o conhecimento no momento (Participante
21).

Sim, porque ndo sabia o significado, e o hiperlinks me possibilitou a
descobrir (Participante 23).

Ja as afirmac@es dos participantes 17, formado na area de Pedagogia, do 21 e do 23,
notamos que pelo menos um deles revelou ndo sentir necessidade de acionar outros links de
modo a ampliar a leitura do verbete, uma vez que a informacéo que ele(s) precisava(m) estavam
no verbete e, desse modo, satisfez o seu interesse de leitura. Além do mais, outro aspecto que
verificamos ao longo das respostas é de que os estudantes conhecem os elementos da area de
trabalho do dispositivo tecnoldgico: tela inicial, barras de ferramentas, de tarefas, icones,
rel6gio e outros, bem como conhecem as teclas e suas funcgdes, tal como lemos em Lazarotto et

al (2020) na sua matriz de competéncias e habilidades de letramento digital.
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Dando continuidade ao conjunto de perguntas apresentadas na atividade “Link com
esportes”, perguntamos aos participantes da pesquisa sobre a facilidade na leitura de textos com
muitos hiperlinks, da sequinte maneira: VVocé tem facilidade em ler um texto online com muitos
hiperlinks? Por que sim/Por que ndo?
As respostas obtidas também foram diversificadas. O objetivo da pergunta era
compreender a relagdo que os participantes tinham no que toca a leitura de textos com
hiperlinks, no sentido de também compreender as razfes de suas escolhas. A seguir,

apresentamos algumas respostas a essa questao:
Sim, seleciono o que me interessa, ndo abro todos os links (Participante 2)

Porque sim. Ler um texto online com muitos hiperlinks pode ser desafiador,
pois os hiperlinks podem interromper o fluxo de leitura e distrair a atengdo. No
entanto, ha algumas estratégias que podem ser adotadas para facilitar a leitura
e a compreensdo. Ler o texto, clicar apenas quando necessario no hiperlink,
marcar os links importantes, e avaliar a fonte, pois é importante determinar sua
credibilidade. Certificando-se de que o site ou pagina vinculada seja confiavel
e relevante para o tépico em questdo. A chave para ler com facilidade um texto
online com muitos hiperlinks é manter o foco no contetdo principal, clicando
apenas nos links que sao relevantes para seus objetivos de leitura e mantendo a
organizacao ao voltar ao texto principal ap6s explorar os links. 1sso ajudara a
melhorar sua eficiéncia na leitura online (Participante 3).

Sim, sempre sou atendida nas buscas (Participante 5)

Como verificamos através dos comentarios dos participantes 2, 3, ambos formados na
area de Pedagogia, € do 5, formado na area de Matematica, compreendemos que 0s trés
responderam positivamente quanto a existéncia da facilidade da leitura de textos com muitos
hiperlinks. Esse aspecto corrobora com a ideia defendida por Coscarelli (2016), ao destacar a
importancia do dominio de habilidades para a leitura de textos da cultura digital, assim como
das habilidades de leitura de textos da cultura impressa.

Por isso conseguimos visualizar a referenciacdo de alguns cuidados que devem ser
levados em conta na leitura de textos com hiperlinks, revelados pelos proprios participantes,
tais como: a) Ler o texto, clicar apenas quando necessario no hiperlink; b) ndo abrir todos os
links; c¢) certificar-se de que o site ou pagina vinculada seja confiavel e relevante para o tépico
em questdo; d) manter o foco no conteldo principal, clicando apenas nos links que sdo
relevantes para seus objetivos de leitura e mantendo a organizacdo ao voltar ao texto principal

apos explorar os links.
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As sugestdes apresentadas pelos participantes revelam um nivel muito profundo de
entendimento de leitura de textos da cultura digital. Além disso, outro aspecto que chamou a
nossa atencdo foi o comentério da participante 2, formado na area de Geografia. A resposta dos
participantes nos levou a refletir que, com base na nocao de hipertextos, as leituras no ambiente
digital tornam-se hipertextuais (Cascarelli, 2016), sendo importante ao leitor ter uma postura
reflexiva ante aos hiperlinks, para evitar, dessa forma, desviar-se do proposito inicial de leitura.
Essa caracteristica do hipertexto é, segundo a participante 2, que contribui para a
distragdo no processo de leitura, quando a participantes apresenta: “Ler um texto online com
muitos hiperlinks pode ser desafiador, pois os hiperlinks podem interromper o fluxo de leitura
e distrair a atengdo” (Participante 2). Por isso, como sugestdo, a participante considera
importante “manter 0 foco no contetdo principal, clicando apenas nos links que sdo relevantes
para seus objetivos de leitura e mantendo a organizacdo ao voltar ao texto principal apds
explorar os links” (Participante 2).
Além desses, outros participantes, como o caso do participante 6, formado na area de
Pedagogia, 0 do 8 e do 10, formados na area de Letras, apresentaram 0s seguintes comentarios

para a pergunta colocada anteriormente:

Depende das minhas intengbes com o texto. Os hiperlinks oferecem
possibilidades, mas ndo me causam dispersdo da leitura. Enfim, ajudam mais
que atrapalham (Participante 6).

Sim, tenho facilidade, pois faco a muitos anos e cotidianamente (Participante
8).

Sim, mesmo os hiperlinks estando Ia (normalmente destacados com alguma cor
diferente do corpo do texto normal, sublinhado ou em negrito) ndo atrapalha
minha leitura, se for do meu interesse usé-lo, assim o fagco, se ndo, ndo. A
presenca deles ndo influencia negativamente na leitura de um texto online
(Participante 10).

Entendemos que os participantes 6, 8 e 10, diferentemente dos participantes 2, 3 e 5,
ndo consideraram desafiadora a leitura de textos com hiperlinks. Pelo contrario, para eles, esses
elementos (os hiperlinks) facilitam a leitura de textos apresentados em ambientes digitais. A
compreensdo da importancia do uso dos hiperlinks por esses participantes levam-nos a ratificar
que a leitura de hipertextos contribui na formacao do leitor, que se ampliam enquanto leitores
ativos na cultura digital. Ademais, com o conhecimento e o uso dos hiperlinks pelos

participantes, acreditamos que eles participam da estruturacéo do texto, ndo escolhendo apenas
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os links a seguir, mas criando links que os conduzirdo por multiplos sentidos de leitura, as vezes,
que ndo terdo sido pensados pelo criador do texto (Lévy, 1999).

Em nosso entendimento, a leitura de textos com hiperlinks é desafiadora, pois “o leitor
determina tanto a ordem, como o contetdo a ser lido, bem como o percurso da leitura através
das escolhas que irdo leva-lo a produgdo do conhecimento” (Meyer, 2020, p. 45). No entanto,
para além do desafio desse tipo de leitura, segundo o Grupo de Nova Londres (2020), ela
contribui para 0 movimento da leitura autoral na cultura digital.

A questdo a seguir, nos revelou algumas consideragdes: “Vocé tem facilidade em ler um
texto online com muitos hiperlinks? Por que sim/Por que ndo?”. Os participantes 15, formado
na area de Historia, o 16, formado na area de Letras, e 0 17, formado na area de Quimica,

apresentaram as seguintes concepgoes:

N&o muito, pois a quantidade de informac@es acaba confundindo (Participante
15).

N&o, gosto muito. As vezes me distraio com muitos hiperlinks (Participante
16).

Sim, os textos com hiperlink é que interessa, porque na maioria das vezes, 0s
links trazem informacdes relevantes sobre o texto que estamos lendo,
complementando o entendimento do texto (Participante 17).

Apresentamos que os participantes 15 e 16 revelaram que ndo tém muita facilidade na
leitura de textos com hiperlinks, pois a quantidade de informacGes e de links acaba 0s
confundindo e desviando-os da centralidade da leitura. Uma leitura com muitos hipertextos,
para esses participantes, podera gerar uma descontinuidade de leitura do texto, mas também
pode ampliar a extensdo desse texto, ambos os fatores, para eles, podem gerar dispersdo ou
desmotivacédo para a continuidade da leitura.

No entanto, sobre isso, Lévy (1999) apresenta como uma das caracteristicas do
hipertexto o principio da mobilidade do centro. Nesse sentido, o autor afirma que a leitura
hipertextual possui permanentemente diversos centros, a serem percorridos, de acordo com 0s
interesses de leitura do interactante da rede.

Dando sequéncia a ordem de perguntas apresentadas, perguntamos aos participantes o
seguinte: 4) Que informacdo exatamente estava hiperlinkada no texto lido? Esses hiperlinks

sdo uma boa escolha? Quais hiperlinks vocé incluiria ou deixaria de fora se esse
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texto online fosse seu? As respostas obtidas pelos participantes também foram variadas, no
entanto, ap6s a abstracdo e a comparacdo (segunda etapa da codificacdo netnografica),

destacamos 0s seguintes comentarios, tais como 0s que apresentamos a seguir:

Havia vérias informacBes hiperlinkadas no texto. Acredito que alguns
hiperlinks sdo desnecessarios naquele texto. Eu tiraria, por exemplo, a
informacdo da data (17 de junho de 1980) que se encontra ap6s 0 nome do atleta
e da cidade de origem (Participante 2).

Informagdes complementares sobre vida, carreira, vitorias, derrotas, titulos.
Deixaria de fora as datas e 0 ano, pois aparece o calendario e ndo informacdes
complementares (Participante 3).

Sim, deixaria como esta (Participante 5)

Através dos comentarios dos participantes 2, formado na area de Geografia, do 3,
formado na area de Pedagogia, e do 5, formado na area de Matematica, identificamos que
diversas informacdes estavam hiperlikadas na pagina acessada do verbete. Essas informacoes
nos levam a compreender os links como uma das caracteristicas dos textos da cultura digital
que, por certo, € inerente ao hipertexto digital.

No entanto, pelo menos para os participantes 2 e 3, existiam excesso de detalhes que
ndo se tornaram necessarios para a compreensao do texto e, por certo, podem fornecer muitas
informacGes, tornando o texto mais complexo e fragmentado. Ja o participante 5 afirma que os
hiperlinks cumpriram o papel de ampliacdo de conhecimentos sobre a tematica em questéo, por
isso, foram necessarios no contexto do texto. Devido a caracteristica hipertextual que os links
apresentam, configuram-se a possibilidade de acesso a varias janelas de navegacdo (Landow,
1992) que, segundo os participantes 2 e 3, poderiam ser retiradas por ndo configurarem boas
escolhas de leitura.

Por outro lado, destacamos que no processo de producéo de sentido de textos na cultura
digital, informacdes secundarias podem ser importantes para a mobilizacdo de informacoes
primarias, assim como informac@es primarias podem ser importantes para a mobilizacdo de
informacGes secundarias. Por essa razdo, destacamos a necessidade de os leitores de textos da
cultura digital fazerem boas escolhas do contetdo a ser lido, bem como serem protagonistas
dos percursos de leitura, pois ao se fazer o recorte de um contetdo, este conteldo podera

influenciar, de forma significativa, o sentido atribuido pelo leitor ao texto como um todo.
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Para Garcia e Lopes (2007), esse processo de mobilizacdo de caminhos de leitura
representa a mobilidade, a exploracéo de conteudos e a atuacao ativa, por parte do leitor, sobre
0 texto digital. Dessa forma, ratificamos que os sentidos dos textos da cultura digital ndo sdo
construidos somente com base no texto principal, mas pela combinacdo de varias semioses,
links, dentre outros (Koch, 2009). Além do mais, esperamos que o leitor, ao ler os textos
digitais, construa um modelo mental integrado (Britt; Rouet, 2012), que represente a
compreensdo e sua forma de articulagdo de informacgdes dos textos que ele julga pertinentes
para o objetivo de leitura.

Assim, apesar de os participantes 2 e 3 terem sugerido a modificacdo das informacdes
apresentadas ao longo do verbete (0 que revela a ampliagcdo do letramento digital, o participante
5, formado na area de Matematica, ndo achou necessaria a modificagdo da ordem ou da estrutura
de leitura disposta no verbete acessado, ou seja, a trajetoria de leitura por meio dos hipertextos
(o que também revela uma ampliacdo do letramento digital).

Ao mobilizarmos essa compreensdo, constatamos que os leitores, participantes desta
pesquisa, sdo 0s préprios protagonistas de suas escolhas de percursos de leitura. Para além
disso, ao dialogarmos com Dalmaso e Mielniezuk (2003), entendemos que o direcionamento
da leitura ndo esta mais na proposicdo dos textos; ele é construido no momento da leitura, a
partir dos interesses leitores das pessoas. Essas possibilidades vao fazer com que duas pessoas
leiam os mesmos textos de formas diferentes se percorrerem caminhos diversos em um
hipertexto.

Por outro lado, sobre a mesma pergunta, os participantes 6, 8 e 10 afirmaram:

Os hiperlinks forneciam informacdes a mais sobre as categorias do esporte em
questdo (o boxe), outras personalidades daquele esporte, etc. Uma vez que o
assunto me é desconhecido, ndo vi necessidade de incluir novos hiperlinks.
Talvez em outra leitura colocaria hiperlinks em informagfes que eu ndo
conhego (Participante 6).

Estdo coerentes (Participante 8).

Varias informacBes, como: a traducdo do nome da personalidade na lingua
urdu, o movimento politico que foi fundador, sobre o esporte que pratica, seu
etnolinguistico, a tentativa de assassinato que sofreu. Alguns hiperlinks (por
exemplo: corrupcéo, forcas armadas, balanca de pagamentos, liberdades de
expressdo) sdo termos mais gerais, ndo estd necessariamente ligado a
personalidade, mas que fazem parte da construcdo do texto e, porventura,
algumas pessoas podem nédo saber seu significado ou prefere esclarecer,
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tornando o hiperlink atil). N&o incluiria nenhum link e deixaria todos que
estdo (Participante 10).

Como observamos por meio dos comentéarios dos participantes sobre os verbetes
acessados, eles ndo sentiram a necessidade de incluir outras informacdes, pois a superficie do
texto apresentou conteldos que, para esses participantes, satisfizeram o interesse inicial de
leitura. Sobre isso, o participante 8 revelou que “as informagdes estavam coerentes no proprio
texto e com os hiperlinks ja apresentados”, o que o fez alcangar o seu objetivo informativo
quanto ao texto. Assim, ndo foi necessario incluir novos hiperlinks e modificar os caminhos
possiveis de leitura ja construidos no texto.

Quanto ao participante 6, para ele, os hiperlinks ja apresentados no hipertexto foram
suficientes para a compreensdo do contetdo do texto, tendo em vista que se tratava de um
assunto para o qual ndo havia necessidade de tantas informacdes adicionais, até mesmo por ser
desconhecido a ele. Portanto, ndo viu a necessidade de acréscimos de hiperlinks para
oportunizar outras compreensodes leitoras. Por fim, o participante 10 ratifica a importancia dos
hiperlinks ja existentes no texto, o que contribuiu para a ampliacdo do capital cultural dos
leitores, ao apresentar elementos, para muitos, ndo téo acessiveis, tais como traducdo do nome
da personalidade, movimentos politicos que fundaram etc.

No entanto, ao ver do participante 10, esses elementos, por vezes, podem ser
desnecessarios para a atribuicéo de sentido ao texto, principalmente quando apresentam termos
mais gerais, tais como corrupcao, forcas armadas, balanca de pagamento etc., que pouco
ampliam a tematica do texto lido. Também, afirma que ndo acrescentaria mais hiperlinks ao
texto. Com isso, compreendemos que, para esse participante, os hiperlinks serviram como
elementos que ampliaram o seu percurso de leitura, mas que, nem sempre, se torna um caminho
obrigatdrio para o leitor percorrer para o entendimento do texto.

No entanto, apesar de muitos participantes da pesquisa atestarem possuir familiaridade
com a utilizacdo dos hiperlinks, destacamos que a leitura do hipertexto pode gerar certas
dificuldades no processo de producéo de sentidos para o leitor ainda inexperiente, por ndo saber,
por exemplo, quais links acessar, acrescentar no artefato lido ou ndo utilizar. Isso ocorre, como
ja discutido nesta dissertacdo na secdo 3.1.1, devido a leitura na cultura digital apresentar
caracteristicas particulares, tais como a hipertextualidade (diversos caminhos de leitura a partir
dos links), multissemiose (combinacao de varias linguagens, de forma coerente), interatividade

(interag@o com o texto pelo leitor), dinamicidade (alteracdo e expanséo dos textos pelo leitor),
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multimodalidade (diversidade de linguagens, de midias e de modos de significar), alinearidade
(escolha de caminhos de leitura pelo leitor) estruturadas a partir dos links: conectam e ampliam
informagdes.

Ainda por essa perspectiva, Coscarelli e Ribeiro (2023) ratificam a complexidade de
leitura do hipertexto, ao apresentarem certas demandas ao leitor, que ler o texto na cultura
digital de uma maneira mais intensa e concreta, clicando, selecionando aonde ir, monitorando
os percursos feitos e a fazer, lidando com menus e outras sinalizagdes de caminhos possiveis.
Esses elementos, por certo, podem desfocam a atengéo dos leitores.

Para amenizar o processo de distracdo leitora do hipertexto, Coscarelli (2008) prop6e o
dominio de padronizagdes, pois, segundo a autora, podera ajudar os navegadores a lidarem

melhor com as interfaces e as trilhas digitais, assim, eleger caminhos de leitura de forma mais
autdbnoma e consciente. Mas para isso, é importante que esse navegador, em ambientes digitais,
possa identificar icones, memorizar rotinas de navegacéo e reconhecer a gramatica da interface.
Dessa forma, compreendemos que € natural ao navegador que ele realize buscas de hipertextos
e promova selecdes de contetdos para, entdo, envolver-se na atividade de leitura do texto digital

Ampliando as discussdes, os participantes 11, licenciado em Biologia, e 15, licenciado

em Historia, apresentaram as seguintes contribuicdes sobre essa discussao:

Como a proposta da plataforma € ser uma enciclopédia, o texto apresenta-se
com hiperlinks, palavras-chave através de termos gque 0s usuarios podem querer
pesquisar, no caso do texto em questdo nomes de prémios, localidades citadas
e outras personalidades. Acredito que a Wikipédia é bem assertiva na inser¢éo
dos links através de hiperlinks (Participante 11).

Informacdes pessoais sobre a vida dos esportistas. Creio que esses hiperlinks
ndo séo tdo Uteis, pois acaba desfocando as principais informagdes (Participante
15).

Como observamos nas respostas dos participantes, o participante 11 destacou ser
relevante a insercdo de links em paginas, como a Wikipedia, por meio da proposta da atividade
“Link com esportes”. Isso porque, como ja ratificado neste estudo, os hiperlinks ampliam
possibilidade de acesso e de elo entre os contetdos ja disponibilizados no texto e outros
possiveis de serem lidos pelo leitor. No entanto, mesmo que reconhe¢amos a importancia dos
hiperlinks, também pactuamos com a ideia da participante 15, ao destacar que podera existir

escapes dos contetidos do texto, devido a ampliacdo da navegacdo por esses links.
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Essa dispersdo do leitor pode se constituir no que categorizamos nesta dissertacdo de
“paradoxo de semioses”, na medida em que defendemos que os hiperlinks apresentam
informacdes relevantes que o texto principal, em alguns momentos, ndo da conta, mas também
ampliam tantas possibilidades de leitura, que pode gerar uma leitura dispersa, fragmentada e
sem coeréncia para o leitor.

Portanto, ancorados em Coscarelli (1994), consideramos que o “bom leitor do
hipertexto” € aquele capaz de construir uma representacdo mental do significado do texto,
estabelecer relacdes entre as partes dele e relaciond-lo com conhecimentos previamente
adquiridos. Ao relacionar essas acOes, importantes no processo de leitura do hipertexto,
indagamos os participantes sobre qual poderia ser o resultado de incluir hiperlinks em um
texto online.

Sobre tal pergunta, as respostas obtidas foram diversificadas, tais como as que

apresentamos a seguir:

A possibilidade de fazer uma leitura mais ampliada sobre um determinado
assunto, bem como de se oportunizar um processo colaborativo e interativo de
construcdo de saberes. Permite que os leitores acessem informacg6es da maneira
que for mais significativa para eles, uma vez que podem escolher quais links
acessar (Participante 10)

A inclusdo de hiperlinks em um texto online pode ter varios resultados e
beneficios, dependendo do contexto e do objetivo. Acesso a informacgoes
adicionais permitindo que os leitores acessem informacgdes complementares ou
detalhadas sobre um tdpico especifico. 1sso enriquece a experiéncia de leitura,
fornecendo aos leitores a oportunidade de aprofundar seu conhecimento
(Participante 18)

Enriquece a leitura (Participante 21)

Como observamos nas respostas dos participantes, através da verificacdo e do
refinamento (terceira etapa da analise de codificacdo netnografica), compreendemos que 0S
participantes reconhecem a importancia de incluir hiperlinks em um texto digital. Como
justificativa, a participante 10 revelou que a insercdo desse mecanismo em um texto permite
uma leitura mais ampliada sobre um determinado assunto, bem como oportuniza um processo
colaborativo e interativo de construgdo de saberes. Ainda mais, a participante acrescentou que
o0 hiperlink permite que os leitores acessem informagdes da maneira que for mais significativa

para eles, uma vez que podem escolher quais links acessar.
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Assim sendo, quando a participante aborda sobre a possibilidade de fazer uma leitura
mais ampliada, acreditamos que tem a ver com a habilidade de navegar e localizar. Essas
capacidades sdo muito relevantes para o leitor do hipertexto, pois, conforme Paiva (2016), trata-
se de atividades de letramento digital distintas, mas que podem se complementar. Portanto, ao
leitor do hipertexto, é necessario localizar informacdes relevantes no arranjo textual ja formado
por numeracdo e marcadores de paginas, indices, topicos, titulos e subtitulos, mecanismos de
busca, palavras-chave, hiperlinks, menus, abas, legendas, entre outros recursos comuns as
culturas impressas e digitais.

Além do mais, esses leitores precisam ter conhecimento sobre o conteudo, fazer
inferéncias e estabelecer conexdes entre partes do texto e, para isso, 0 conhecimento prévio é
crucial. Considerando que “com mais informagao sobre o topico, os leitores podem construir
uma representacao mais rica do texto” (Coscarelli, 2016, p. 71). Ainda mais, a inser¢ao de
hiperlinks em um texto online permite que os leitores acessem informacgdes da maneira que for
mais significativa para eles, uma vez que podem escolher quais links acessar ou ndo, tornando,
assim, a leitura do texto digital como uma atividade dindmica, que se apresenta pela
convergéncia de midias e linguagens.

A luz dessas consideracdes, entendemos que os participantes agenciam as suas praticas
de leitura na cultura digital de forma alienar, uma vez que os percursos sdo diversificados e
variam de leitor para leitor, em funcdo de seus interesses, objetivos e/ou finalidade de leitura.
Para além disso, compreendemos que as rotas de leitura ndo sdo previamente planejadas, mas

sdo construidas em funcdo de cada leitura, cada texto e do contexto imediato.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa partiu do interesse de compreender de que maneira os estudantes do curso
de especializagdo em Educacdo na Cultura Digital constituem-se como leitores do hipertexto
digital, pois vivemos em um mundo povoado e marcado pela constante interagdo das pessoas
com as tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo (TDIC). Essa constante interacao, de
certa maneira, acabou alterando de forma significativa a relagdo do ser humano com os modos
de ler, navegar e escrever textos digitais.

Diante disso, tornou-se importante a formagdo de estudantes, desde a educacédo basica
até o ensino superior, que apresentem habilidades para a leitura tanto de textos da cultura
impressa quanto da cultura digital, pois trata-se de textos com culturas distintas, mas que se
complementam. Assim, algumas habilidades da leitura de textos da cultura impressa, tais como
conhecimento linguistico, conhecimento textual e conhecimento de mundo, vao ser necessarias
para a leitura de textos da cultura digital.

Ademais, na cultura digital, o processo de navegacao permite um acesso mais rapido a
informac@es, 0 que, por certo, pode estimular o leitor a ampliar o nimero de textos a serem
lidos, a partir dos hiperlinks, além de oportunizar a leitura do mesmo texto mais de uma vez,
contribuindo para a construcdo de multiplos significados para os textos. No entanto, é possivel,
também, que os hiperlinks exercam um papel de distracdo no processo de leitura no ambiente
digital, o que podera pouco contribuir para a ampliacdo da compreensdo leitora.

Portanto, nesta pesquisa, trabalhamos com o hipertexto digital, considerando-o de forma
critica e problematizadora. Diante dessa opcdo, visualizamos que os leitores precisam, de forma
constante, desenvolverem habilidades de letramento digital, no sentido de atender a
caracteristicas ensejadas para a interacdo com 0s hipertextos. Para isso, tracamos como um dos
objetivos a) identificar o perfil leitor dos estudantes, participantes da pesquisa, na leitura de
hipertextos digitais. Nesse sentido, a pesquisa nos revelou que esses participantes, estudantes
do curso de Especializacdo em Educacdo na Cultura Digital, constituem-se como sujeitos
hiperleitores, tendo em vista que reconhecem as caracteristicas desses textos e as agenciam em
seus modos de ler.

Nesse sentido, 0s participantes constroem suas proprias trilhas leitoras do hipertexto, ao
considerarem a alinearidade, a interatividade, a multissemiose, a dinamicidade, a

multimodalidade, a fragmentariedade, a descentralizacdo e os links caracteristicos do
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hipertexto. Essas caracteristicas fazem do hipertexto digital uma forma de leitura interativa e
flexivel, adaptada as possibilidades oferecidas pelo ambiente digital. Entretanto, é necesséaria a
construcdo de um perfil de leitor do hipertexto, de forma critica. O hiperleitor critico é aquele
capaz de ler e navegar por interfaces digitais, localizar informacdes, selecionar contetdos mais
relevantes, entender a estrutura do contetdo, saber utilizar os hiperlinks, menus, entre outros
dispositivos. A habilidade de navegar, portanto, complementa a habilidade de leitura,
contribuindo para uma compreensao mais completa e eficiente do contetdo.

Quanto ao segundo objetivo especifico, b) analisar como os estudantes agenciam as
praticas de leitura para a constituicdo como leitores do hipertexto em ambiente virtual de
aprendizagem, foi estudado a partir da interpretagdo do dispositivo de pesquisa, que se
constituiu na realizacdo de uma atividade do componente ECD003. A atividade, disponibilizada
no Moodle, foi realizada em trés etapas, conforme apresentadas a seguir: na primeira etapa, foi
proposto aos estudantes que combinassem algumas personalidades aos esportes praticados por
elas. Caso os estudantes ndo conhecessem alguma personalidade, foi sugerida a leitura sobre
ela a partir da Wikipédia. Esta atividade ndo foi analisada nesta dissertacdo. Na segunda
atividade, foi proposta a reflexdo sobre o percurso de leitura realizado pelo estudante, a partir
de questdes problematizadoras que constavam no formulario.

As respostas obtidas nas questbes dessa atividade nos levaram a refletir sobre a
utilizacdo de hiperlinks no processo de leitura de hipertextos, contribuindo para a ratificacdo
das caracteristicas dos perfis de leitores na cultura digital. Sobre isso, percebemos a
reverberacdo de duas unidades de registro, a saber: a) a utilizacdo de hiperlinks como ampliacao
das informacbes dos hipertextos e b) a utilizacdo de hiperlinks como elemento que causa
distracdo durante a leitura do hipertexto.

Quanto a utilizacdo dos hiperlinks como um modo para a ampliacdo das informacGes
gue constam no hipertexto, os participantes revelaram que eles sdo fundamentais, pois permitem
que os leitores acessem informacdes complementares ou detalhadas sobre topicos especificos,
enriquecendo suas experiéncias de leitura; contribuem as possibilidades de leitura mais
ampliada sobre um determinado assunto, por meio de um processo colaborativo e interativo de
construcdo de conhecimento; facilitam a navegacdo entre diferentes paginas e conteddos;
personaliza os percursos de leitura, permitindo que o leitor adapte a leitura de acordo com seus

interesses e objetivos.
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No entanto, em relacdo a utilizagdo de hiperlinks como elemento que causa distragdo
durante a leitura do hipertexto, a pesquisa nos apresentou que, embora muito importantes no
contexto do hipertexto, é possivel que eles interrompam o fluxo de leitura, levando o leitor a
sair do texto principal para explorar outras paginas, o que pode dificultar a compreensdo
continua do conteudo; sobrecarrega o leitor de informagdes adicionais, resultando na distracdo
desse leitor em relacdo ao contetdo principal do texto; desvia a atencdo do leitor para topicos
nem sempre relacionados ao objetivo inicial da leitura.

Dessa forma, defendemos nesta dissertacdo que o leitor critico do hipertexto deve, por
certo, desenvolver taticas para minimizar esse efeito de dispersdo da leitura do hipertexto, tais
como realizar sele¢do consciente de hiperlinks, ao clicar apenas nos links que realmente seréo
relevantes para os objetivos de leitura; marcar os links que parecem mais importantes para a
ampliacdo dos sentidos dos textos, para revista-los, posteriormente; e certificar-se que as
paginas vinculadas aos textos, por meio dos links, sdo confiaveis e relevantes para o processo
de leitura.

Ao apresentarmos essas taticas, nos alinhamos ao que defende Coscarelli (2017, p. 69),
quando sugere o uso do monitoramento dos hiperlinks. O monitoramento, de acordo com a
autora, € uma tatica que vai ajudar o leitor a escolher, conscientemente, seus caminhos e a
avaliar a compreensdo dos varios textos que opta por ler. Essa capacidade de identificar e de
seguir caminhos adequados e bem-sucedidos no hiperespaco é uma importante tatica de leitura
na internet. Além disso, a autora destaca que a navegacao, em si, € uma tarefa dificil, pois exige
que o leitor mantenha o foco de atencdo em seus objetivos, em um ambiente com muitos
atrativos e distracoes.

Diante dessas consideracGes, compreendemos que 0 agenciamento de leitura de
hipertextos, propostos pelos estudantes, participantes da pesquisa, € alienar, uma vez que certos
participantes dialogam com elementos caracteristicos da hipertextualidade, transitando em nos
diferentes, na intencdo de encontrar a informacdo procurada, em funcdo de seus objetivos e
interesses de leitura. Além do mais, outro aspecto que destacamos nesta pesquisa foi em relacéo
ao conhecimento dos participantes de elementos que fazem parte da cultura digital, tais como
as abas, menus, telas, mouses, links, simbolos, icones, entre outros. O conhecimento desses
elementos e suas funcGes é muito importante, pois quando isso ocorre, 0s participantes
conseguem compreender elementos que, a vista de um leitor incipiente das telas, ndo seria bem

compreendido.
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Apos elencarmos os objetivos, nos desafiamos ao exercicio de verificagcdo se a questdo
de pesquisa apresentada nesta dissertacdo — como as habilidades de leitura hipertextual em
ambiente digital oportunizam a formagéo de leitores hipertextuais de estudantes da modalidade
EaD? — foi respondida, mesmo que por um devir. Assim, com base nas constatacfes ja
apresentadas durante todo este estudo, afirmamos que a formagé&o de leitores hipertextuais deve
levar em conta caracteristicas especificas que diferenciam a leitura de textos digitais da leitura
de textos impressos. Apresentamos aqui alguns pontos importantes que foram considerados
sobre essa questéo, a saber:

a) Na&o linearidade — diferentemente dos textos impressos que, geralmente, seguem
uma estrutura mais linear, os hipertextos digitais permitem que o leitor navegue
de forma alinear, escolhendo seu proprio caminho atraves de links e conexdes.

b) Interatividade — o hipertexto digital € interativo, permitindo que o leitor clique
em links, explore diferentes secdes e acesse informagdes adicionais, tornando a
leitura uma experiéncia mais dindmica e, por vezes, mais envolvente.

c) Personalizagdo da leitura — o leitor do hipertexto pode personalizar sua
experiéncia de leitura, escolhendo a(s) trilha(s) a seguir e quais informacdes
explorar, de acordo com seus interesses especificos.

Por fim, mesmo considerando que os participantes da pesquisa sdo leitores criticos dos
hipertextos, também evidenciamos desafios para esse tipo de leitura, destacando,
principalmente, a distracdo do leitor, devido a presenca de hiperlinks na superficie do texto
digital, o que pode interromper o fluxo de leitura e desviar a atencdo do leitor; e a sobrecarga
de informacdes disponiveis nos ambientes virtuais, o que, as vezes, dificulta a selecdo e a
organizacdo das mesmas pelo leitor.

Por isso, ao compreendermos como sdo agenciadas as habilidades de leitura do
hipertexto pelos participantes da pesquisa, ratificamos que estes constroem, a todo momento,
taticas leitoras emancipatorias: manter o foco no contetdo principal do hipertexto; avaliar
criticamente a credibilidade e a relevancias das fontes hiperlinkadas; e organizar as informacdes
por meio de marcadores de referenciacao.

Por fim, acreditamos que esta pesquisa apresenta grande relevancia para o meio
académico, educacional e social, pois discute aspectos que fazem parte de uma agenda que
interessa as instituicdes educativas, principalmente, em relacdo a formacéo de leitores na cultura

digital. No entanto, compreendemos que a formagéo do leitor do hipertexto se constitua um
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desafio para qualquer instancia educativa, tanto no Brasil que, em 2025, aprovou o projeto de
Lei 4932/2024, que limita o uso de celulares nas escolas e, assim, reduz as possibilidades de
um trabalho critico, pelo professor, na formacao de hiperleitores, quanto em Mocambique, pais
com pouco acesso as TDIC e, consequentemente, sem um projeto educativo para a formagédo
desse leitor.

Além do mais, consideramos que existe muito a ser explorado sobre essa tematica, a
partir de estudos realizados por outros pesquisadores, a exemplo deste, que se realizou como
movimento de ampliagdo da dissertagdo intitulada “Multiletramentos, hipertextos e praticas
textuais em cursos de Formacao Continuada na EaD”, de autoria da mestra Elaine Anjos dos
Santos Beserra, defendida em 2024, no Programa de Pés-graduacdo em Estudos Linguisticos.

Por isso, pretendemos produzir artigos cientificos, capitulos de livros, bem como
apresentar os resultados deste estudo em eventos nacionais e internacionais, de modo a divulgar
a pesquisa em diversas comunidades académicas. Além disso, ainda temos o interesse em
prosseguir estudando sobre o mesmo objeto, a partir de outras referencialidades, agora no
Doutorado, possibilitado pela aprovacdo no Programa de PoOs-graduacdo em Linguistica
Aplicada, em 2025, na Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), agora sob a
orientacdo do prof. Dr. Petrilson Alan Pinheiro.

De forma particular, portanto, ao observarmos os resultados deste estudo e as
implicacdes pessoais que se reverberam em mim, compreendo que elas foram significativas,
posto que me ajudaram a compreender, de uma forma geral, aspetos relacionados com as
praticas de leitura na cultura digital que partiram de uma compreensdo iniciada em
Mocambique, pais de minha origem, com a minha experiéncia pessoal, familiar e académica
(no nivel de graduacdo), até o Brasil, pais de realizacdo do mestrado e continuidade, agora, do

Doutorado.
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PRATICAS DE LEITURA HIPERTEXTUAL NA CULTURA DIGITAL POR
ESTUDANTES DO CURSO DE ESPECIALIZAGAO NA EAD

Pesquisador: Arcedes José Manuel

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 82741224.3.0000.0053

Instituicao Proponente: Universidade Estadual de Feira de Santana

Patrocinador Principal: Universidade Estadual de Feira de Santana
Capes Coordenacao Aperf Pessoal Nivel Superior

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 7.359.061

Apresentacao do Projeto:

parecer de segunda avaliacdo da pesquisa PRATICAS DE LEITURA HIPERTEXTUAL NA CULTURA
DIGITAL POR ESTUDANTES DO CURSO DE ESPECIALIZAGAO NA EAD. Pesquisador Responsavel:
Arcedes José Manuel. CAAE: 82741224.3.0000.0053

Objetivo da Pesquisa:

1.1 OBJETIVOS DA PESQUISA

1.1.1 OBJETIVO GERAL

analisar de que maneira os estudantes do curso de especializagao em Educagao na Cultura
Digital constituem-se como leitores do texto digital.

1.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Identificar o perfil leitor dos estudantes, participantes da pesquisa, na leitura de
hipertextos;

¢, Descrever os percursos de leitura de hipertextos propostos pelos estudantes,
participantes da pesquisa e;

¢ Analisar como os estudantes agenciam as préaticas de leitura para a sua constituicao
como leitores do hipertexto em ambiente virtual de aprendizagem.
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Continuagao do Parecer: 7.359.061

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
segue como anterior

Comentérios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
ver conclusao

Consideragoes sobre os Termos de apresentacao obrigatéria:
ver conclusao

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
situacao do protocolo: aprovado

Andlise do documento RESPOSTA_DAS_PENDENCIAS.pdf:
As pendéncias sinalizadas foram atendidas

Consideracoes Finais a critério do CEP:

Tenho muita satisfagao em informar-lhe que seu Projeto de Pesquisa satisfaz as exigéncias da Res. 466/12
e 510/2016 e da norma operacional 001/2013. Assim, seu projeto foi Aprovado, podendo ser iniciada a
coleta de dados com os participantes da pesquisa conforme orienta o Cap. X.3, alinea a - Res. 466/12 e
Cap Il da Res 510/2016. Relembro que conforme institui a Res. 466/12 e 510/2016, Vossa Senhoria devera
enviar a este CEP relatérios anuais de atividades pertinentes ao referido projeto e um relatério final tdo logo
a pesquisa seja concluida. Em nome dos membros CEP/UEFS, desejo-lhe pleno sucesso no
desenvolvimento dos trabalhos e, em tempo oportuno, um ano, este CEP aguardara o recebimento dos
referidos relatérios

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Béasicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 21/11/2024 Aceito
do Projeto ROJETO 2234423.pdf 00:46:07
Outros RESPOSTA_DAS_PENDENCIAS pdf 21/11/2024 |Arcedes José Manuel| Aceito

00:45:47
TCLE /Termos de |TCLE_ATUALIZADO.pdf 21/11/2024 |Arcedes José Manuel| Aceito
Assentimento / 00:45:23
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / |PROJETO_ATUALIZADO.pdf 21/11/2024 |Arcedes José Manuel| Aceito
Brochura 00:45:06
Enderego: Avenida Transr ina, s/n - Novo Hori: UEFS
Bairro: Madulo |, MA 17 CEP: 44.031-460
UF: BA Municipio: FEIRA DE SANTANA
Telefone: (75)3161-8124 E-mail: cep@uefs.br
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Investigador PROJETO_ATUALIZADO.pdf 21/11/2024 |Arcedes José Manuel| Aceito
00:45:06

Qutros INSTRUMENTO_DE_RECOLHA_DE_D| 21/11/2024 |Arcedes José Manuel| Aceito
ADOS .pdf 00:44:31

Cronograma CRONOGRAMA_ATUALIZADO.pdf 08/11/2024 |Arcedes José Manuel| Aceito
17:46:56

Folha de Rosto FOLHA_DE_ROSTO.pdf 08/11/2024 |Arcedes José Manuel| Aceito
17:36:06

Outros QUESTIONARIO_ONLINE.pdf 29/08/2024 |Arcedes José Manuel| Aceito
08:01:16

Qutros DECLARACAQO_RECOLHA.pdf 26/08/2024 |Arcedes José Manuel| Aceito
11:07:28

Declaragao de DECLARACAO_EXPLICITA.pdf 26/08/2024 |Arcedes José Manuel[ Aceito
Pesquisadores 11:05:28

Orgamento ORCAMENTO_ATUALIZADO.pdf 26/08/2024 |Arcedes José Manuel| Aceito
11:03:24

Declaragao de DECLARACAO.pdf 10/08/2024 |Arcedes José Manuel| Aceito
concordancia 09:51:25

Outros CARTA.pdf 10/08/2024 |Arcedes José Manuel| Aceito
09:49:25

Outros AUTORIZACAO.pdf 10/08/2024 |Arcedes José Manuel| Aceito
09:48:51

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:

Nao

FEIRA DE SANTANA, 04 de Fevereiro de 2025

Assinado por:

LIZ SANDRA SOUZA E SOUZA

(Coordenador(a))

UF: BA
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